Transport

. Milline on enim kasutatav transpordiliik

masskaupade veol?
lennutransport
maanteetransport
meretransport
raudteetransport

Kaupu, mille Im* kaalub viihem kui 333
kg, loetakse maanteevedudel
mahukaupadeks

kaalukaupadeks

kergeteks kaupadeks

rasketeks kaupadeks

. Kaupu, mille Im*® kaalub rohkem kui

333 kg, loetakse maanteevedudel
mahukaupadeks

kaalukaupadeks

kergeteks kaupadeks

rasketeks kaupadeks

Milline néitaja véljendab veoki
koormaruumi kasutamist suhtes veoki
kandevoimesse?

veoki tdismass

netokaal

arvestuslik kaal

mahukaal

Mahukaalu tingimus maanteevedudel on
Im? =433 kg
Im® =333 kg
Im?® =322 kg
Im® =373 kg

Milliste transpordiliikide kasutamist
soosib Euroopa Liidu
transpordipoliitika?
maanteetranspordi

ohutranspordi

raudtee- ja veetranspordi

ei eelista tihtegi transpordiliiki, turg
paneb asjad paika

Milline saadetis toimetatakse vastavalt
osapoolte kokkuleppele vedaja poolt
lahtekohast sihtkohta mdistliku aja
jooksul, lepitakse kokku veose
orienteeruv saabumise aeg ja hilinemise
korral leppetrahve ei rakendata?
ajalubadusega saadetis

d)

10.

11.

a)
b)

c)
d)

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
ajalubaduseta saadetis
kullersaadetis
vorgukaubanduse saadetis

Millise tollidokumendi kasutamisel
jéetakse kauba ajutiseks riiki toomiseks
tasumata kdibe- ja impordimaks?
TIR-carnet

ATA-carnet

ATP tollidokument

AEO sertifikaat

Mille poolest erineb (kui erineb)
kaubaveo tariif kaubaveo tasust?
tariif on veotasu siinoniiiim

tariif on varasemalt vilja arvutatud ja
paljudele klientidele ihesugusena
rakendatav veotasu kindlaksméiratud
teepikkuse (vahemiku) ja lastiruumi
mahulise, kaalulise v6i kombineeritud
tdituvuse juures

tariif on kliendile pakutav orienteeruv
veotasu médr, tegelik veotasu selgub
pérast veo sooritamist

tariif on kaubaveo kindlaksmaaratud
teepikkusel rakendatav veotasu ainult
mere- ja lennuvedudel

Kombineeritud tariif (combined tariff)
maanteetranspordis on tariif, mille korral
arvestatakse veoteekonna pikkust ja
veetavat kaubakogust

arvestatakse veoteekonna pikkust ja
laadimiseks ning veoks kuluvat aega
arvestatakse veoteekonna pikkust, veoks
kuluvat aega ja veetavat kaubakogust
voetakse arvesse veoteekonna pikkust,
laadimiseks kuluvat aega, veetavaid
kaubatonne ja lisatodd, mis kulub
autojuhil veoste laadimiseks ning
veodokumendi vormistamiseks

Laenueridigused (special drawing
rights) on Rahvusvahelise Valuutafondi
(IMF) arveldusiihik, mille vdirtus on
arvestatud

USA dollari véértuse alusel

USA dollari ja euro vairtuste alusel
USA dollari, euro ja inglise naela
védrtuste alusel

USA dollari, euro, inglise naela ja
jaapani jeeni vadrtuste alusel



. Saadetis, mille ruumala ei tdida kogu

veoiihiku voi veovahendi lastiruumi on
LCL saadetis
LTL saadetis
FCL saadetis
FTL saadetis

. Dokument, mille kauba saaja esitab

saatjale veoprotsessis tekkinud kaubaga
seotud kahjude kompenseerimiseks, on
reklamatsioon

petitsioon

pretensioon

margukiri

. Mittegabariidilise veosega (out of

profile) on maanteetranspordis tegemist
juhul, kui iiks selle mdotmetest iiletab
vihemalt tiht jargmistest méddradest:
pikkus 18,0m, laius 2,5m, korgus 4,0m
pikkus 20,0m, laius 2,55m, korgus 4,0m
pikkus 24,0m, laius 2,60m, korgus 4,2m
pikkus 25,0m, laius 2,80m, kdrgus 4,5m

. Ohtlik veos (hazardous cargo), mis olles

tahkes vedelas voi gaasilises olekus voib
kahjustada dnnetuse vdi kditlusnouete
rikkumise tagajérjel

inimesi ja muid elusorganisme

inimesi, muid elusorganisme ja vara
vara ja looduskeskkonda

inimesi, muid elusorganisme ja/voi vara
ja/vai imbritsevat keskkonda

. Millist kaubasaadetisega kaasas olevat

kauba- voi veodokumenti kasutatakse
laos kauba artikli- ja kogusepdhisel
vastuvotmisel?

veokirja

lastimanifesti

pakkelehte

lastikirja

. Vedaja teatist (teade) saajale saadetise

kohalejoudmisest (informatsioon
kohalejoudmise kuupéeva ja koha kohta)
nimetatakse inglise keeles

advanced shipping notice (ASN)

arrival notice

arrival notification form

estimated time of arrival (ETA)

18.

b)
¢)
d)

19.

b)
¢)
d)

20.

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5

Ingliskeelne veodokumendi iildnimetus
on
waybill
road waybill
air waybill
CMR waybill

Saatja poolt saajale enne tarnimist
elektroonsel kujul edastatav dokumenti
(saadetise eelteadet), mis sisaldab
andmeid saadetise kohta, nimetatakse
inglise keeles

advanced shipping notice (ASN)
arrival notice

arrival notification form

release note

Dokumenti, mis Kinnitab tarne
toimumist ja allkirjastatakse saaja
esindaja, vajadusel ka autojuhi poolt,
nimetatakse inglise keeles

delivery note

delivery receipt, forwardes receipt
proof of delivery (POD)

release note

. Missuguse transpordiliigi kasutamisel on

energiavajadus iihe tonni kauba
vedamiseks iihe

kilomeetri kaugusele koige viiksem?
maanteetranspordis
raudteetranspordis
siseveetranspordis

Ohutranspordis

. Kuidas on toimunud Euroopa riikides

viimastel aastakiimnetel transpordit6o

timberjaotumine eri transpordiliikude vahel?

a)
b)
c)
d)

maanteetransport on votnud iile osa
mere- ja raudteetranspordi veosekdibest
meretransport on vitnud iile osa
raudteetranspordi veosekidibest
maanteetransport on suurendanud oma
turuosa Shutranspordi avel
raudteetransport on suurendanud oma
turuosa maanteetranspordi arvel



23.

b)
c)

d)

24.

Kaupade veosekdibe iihikuteks
maanteetranspordis on

veetud kaubatonnid, kauba kuupmeetrid
vo1 laadimismeetrid

veoste arvestuslik kaal

tonnkilomeeter (t x km) ja
laadimismeeter-kilomeeter (Idm x km)
tonnkilomeeter (t x km),
mahukilomeeter (m®x km) ja
laadimismeeter-kilomeeter (Idm x km)

Missugune pohimdte
transpordidkonoomikas on vastavuses
Euroopa Liidu transpordipoliitikaga?
transpordi sisekulud piilitakse muuta
viliskuludeks

transpordi véliskulud piititakse muuta
sisekuludeks nii suures ulatuses kui
voimalik

ummikukulud piititakse muuta
isikukuludeks

transpordi véliskulude hulka piiiitakse
suurendada ja sisekulude hulka
vihendada

. Kuidas on omavahel seotud iildjuhul

transpordi- ja laokulud?
transpordikulude vihendamisel
suurenevad laokulud

transpordikulude vihendamisel
vihenevad ka laokulud

transpordikulude muutumine ei pdhjusta
iildjuhul laokulude muutumist
transpordi- ja laokulusid tuleb kisitleda
teineteisest lahus, ithe muutumine ei too
kaasa teise muutumist

. Mis on kaubaveo transpordisiisteemide

funktsioneerimise tilesanne?

kaupade sobiva juurdeveosageduse
kindlustamine ja optimaalsete
veotingimuste tagamine

optimaalsete veotingimuste tagamine ja
kaupade siilivuse kindlustamine
kaupade juurdeveo, parimate voimalike
veotingimuste ja kaupade séilivuse
tagamine

kauba- ja reisijavoogude teenindamine,
ettevotete transpordi- ning inimeste
litkumisvajaduse rahuldamine

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5

. Transporditdo iimberjaotumine

Euroopas on toimunud viimasel
poolsajandil alljérgnevalt:
ohutransport on kaotanud arvestatava
osa oma kadibest maanteetranspordile
mere- ja raudteetransport on kaotanud
suure osa oma kéibest
maanteetranspordile

meretransport on kaotanud osa kéibest
siseveetranspordile

raudteetransport on kaotanud osa kiibest
Ohutranspordile

. Poolhaagis on

veovahend

veoiihik

veotihik ilma vedukautota ja veovahend
koos vedukautoga

veotihik ilma koormata ja veovahend
koormatuna

. Vedukauto koos poolhaagisega

on veovahend

on veotiihik

on veovahend koos veoiihikuga

on veoiihik ilma koormata ja veovahend
koormaga

. Europooltreileri sisemddtmed on

jargmised:

pikkus 13,62m, laius 2,45m, korgus
2,60-2,70m

pikkus 13,0m, laius 2,40m, kdrgus
2,40m

pikkus 12,0m, laius 2,50m, kdrgus
2,50m

pikkus 12,50m, laius 2,45m, korgus
2,45m

. Mida tdhendab inglise keeles hub?

suur jaotuskeskus, peaterminal maantee-
ja Ohutranspordis

suur jaotuskeskus, peaterminal
Ohutranspordis

terminali siinoniitim inglise keeles

suur logistikakeskus, mis koosneb nii
laost kui terminalist



. Mis on soidumeerik?

seade, mille abil registreeritakse sdiduki
1abisoitu, kiirust, sdiduaega, muud
toOaega ja toovaheaegu

seade, mille abil registreeritakse juhi
t00- ja puhkeaega

seade, millega registreeritakse sdiduki
teekonna kdik stindmused

seade, millega registreeritakse sdiduaegu

. Missugune on viikseima

keskkonnakahjuga transpordiliik?
maanteetransport
raudteetransport

mere- ja sisevete transport
Ohutransport

. Euroopa Liidu transpordipoliitika iiheks

prioriteediks on

raudteevedude muutmine merevedudeks
maanteevedude muutmine
lennuvedudeks

maanteevedude muutmine multi- ja
intermodaalseteks vedudeks
lennuvedude muutmine
maanteevedudeks

. Kui kauba tellimust suurendada

vorreldes selle tavapérase tasemega, siis
iildjuhul

kauba veo- ja ladustamiskulud ei muutu
suurenevad kauba veokulud ja
ladustamiskulud

suurenevad kauba veokulud ja
vihenevad ladustamiskulud

viahenevad kauba veokulud ja
suurenevad ladustamiskulud

. Mida moeldakse termini “transport” all?

veovahendeid

veokorralduse siisteemi

maanteid, raudteid, sadamaid ja
lennuvélju

inimeste ja/voi kaupade vedamist {ihest
punktist teise

. Kas Euroopa Liidu liikmesriikide vahel

toimuva kaubavahetuse korral on
kaupade

sisseveol vaja tasuda impordi
tollimaksu?

on vaja tasuda

b)
c)

d)

38.

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
pole vaja tasuda
tuleb tasuda pollumajandussaaduste
sisseveol
tuleb tasuda elektroonikatoodete
sisseveol

Mida sitestatakse INCOTERMS
tarneklauslitega?

saatja ja vedaja digused ja kohustused
kauba tarnel

tolli ja vedaja digused ja kohustused
kauba tarnel

miilija ja ostja digused ja kohustused
kauba tarnel

vedaja ja saaja digused ja kohustused
kauba tarnel

. Millist nendest kohustustest ei fikseerita

INCOTERMS tarneklauslitega
pohikohustusena?

millal peab miiiija sdlmima kauba
kindlustuslepingu ostja kasuks

kes kannab kaubasaadetise vdimaliku
tilekontrollimise kulud

kuidas peab kaup olema pakendatud ja
markeeritud

millist kindlustusfirmat peab kasutama

. Milline tarneklausel loetletutest paneb

koige vdiksemad kohustused miiiijale?
EXW

FOB

FAS

FCA

. Kus toimub kauba iileandmine ostjale

tarneklausli EXW puhul?
miitija laos

laeva juures

riigipiiril

ostja laos

. Millel pohineb ohtlike ainete jaotamine

klassidesse?

jaotatakse vastavalt transpordiliigile
samasse klassi kuuluvatel ainetel on
voimalikult sarnased ohuomadused
vastavalt ladustamistingimustele
vastavalt ainete fiiisikalisele olekule



c)
d)

45.

. Kui ohtlikul ainel on mitu kdrvalmoju,

kuidas méératakse siis ohtliku aine
klass?

tdhtsaima ohuomaduse pohjal
kdrvalmdjude arvu pohjal

ohtude summaarse moju pohjal
antakse kombineeritud klass, kus on
arvestatud iga ohu mdju

. Kuidas toimetatakse lahtekohast

sihtkohta ohtlike ainete veol
veodokumendid?

dokumendid saadetakse posti teel
sihtkohta

dokumendid saadetakse kulleriga
sihtkohta

dokumendid asuvad saateautos
dokumendid liiguvad koos veosega

Missugune lisatingimus esitatakse
ohtlikke aineid vedavale autojuhile?
autojuht peab olema ldbinud
tervisekaitsealase koolituse

autojuht peab olema ldbinud ohtlike
ainete veo alase koolituse

autojuht peab olema ldbinud t66ohutuse
alased kursused

autojuht peab olema fiitisiliselt tdiesti
terve

. Kes peab koostama ohtlike ainete veo

ohutusjuhendi (turvakaardi) autoveol?
vedaja
kauba saatja

ohtliku veose omanik
ekspedeerija
. Mahukaalu tingimus lennuvedudel on
Im3 =167 kg
Im? =268 kg
Im3 =369 kg
1m? = 470kg

. Sdiduplaani ingliskeelne nimetus on

transportation schedule
timetable

time tariff

time schedule

. Mille eest vastutab ekspedeerija

tegutsedes veo vahendajana?
samadel alustel kui vedaja

50.

a)
b)
¢)
d)

51.

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
vastutus on vedajaga eraldi kokku
lepitud
vastutab kdikide voimalike kahjude eest
vastutab oma tegevuse tagajirjel
tekkinud kahju eest

Veograafiku ingliskeelne nimetus on
transportation schedule

timetable

time tariff

time schedule

Millises jdrjestuses toimub
transpordilogistikas iildjuhul valikute
langetamine?

transpordiliigi valik, veomarsruudi valik,
veovahendi valik

transpordiliigi valik, veovahendi valik,
veomarsruudi valik

veovahendi valik, transpordiliigi valik,
veomarsruudi valik

veomarsruudi valik, transpordiliigi valik,
veovahendi valik

. Ekspedeerimine ei hdlma

kaupade tollivormistamise korraldamist
kauba ostu-miitigi tehingu teostamist
kaupade tarnspordi ja ladustamise
korraldamist

veose kindlustuse korraldamist

. Millisel juhul vastutab ekspedeerija

voimalike kauba kahjude osas samadel
alustel kui vedaja?

juhul kui kliendile osutatakse
ajalubadusega teenust

kui ekspedeerija annab oma nimel vélja
veokirja

mitte kunagi

igal juhul

. Seoses saadetiste suuruse vihenemise ja

saadetiste arvu suurenemisega
transpordikulude osatdhtsus logistika
kogukuludes tildjuhul

viheneb

suureneb

vOib nii viheneda kui ka teatud
tingimustel suureneda

el muutu



d)

57.

60.

. Eestis lubatud autorongi max pikkus on

16,50m
18,75m
22,0m

25,25m

. Transpordilogistika iilesanneteks pole

sobivaima transpordiliigi ja veovahendi
valik

kauba litkumise kindlustamine ja
litkumise juhtimine

kauba maale tollimise, maalt
véljatollimise ja transiiditollimise
protseduuride juhtimine ning
korraldamine

kauba liikumistee kujundamine ja kauba
ratsionaalne kdsitlemine litkumisteel

Kuidas on toimunud Euroopas viimastel
aastakiimnetel transpordit6o
iimberjaotumine eri transpordiliikude
vahel?

maanteetransport on votnud iile suure
osa mere- ja raudteetranspordi kdibest
meretransport on votnud {ile osa
raudteetranspordi kdibest
maanteetransport on suurendanud oma
turuosa ohutranspordi arvel
raudteetransport on suurendanud oma
turuosa maanteetranspordi arvel

. Kaupade veosekéibe iihikuteks on

tonnkilomeeter (tkm) ja mahukilomeeter
(m’km)

mahukilomeeter (m’km) ja
laadimismeeter-kilomeeter (Idmkm)
tonnkilomeeter (tkm) ja laadimismeeter-
kilomeeter (Idmkm)

tonnkilomeeter (tkm), mahukilomeeter
(m’km) ja laadimismeeter-kilomeeter
(1dmkm)

. Poolhaagis ehk pooltreiler

veovahend

veotihik

veoiihik ilma vedukautota ja veovahend
koos vedukautoga

veoiihik ilma koormata ja veovahend
koormatuna

Pulmanpoolhaagise sisemddtmed on
jargmised:

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5

pikkus 13,62m, laius 2,45m, korgus
2,70-2,80m
pikkus 13,0m, laius 2,40m, kdrgus
2,40m
pikkus 12,0m, laius 2,50m, kdrgus
2,50m
pikkus 12,50m, laius 2,45m, korgus
2,45m

. Megapooltreileri kasutatav ruumala on

vahemikus
82-85m’
85 - 88 m’
90 - 95 m?
99 - 101 m?

. Kombineeritud tariif (combined tariff)

maanteetranspordis on tariif, mille korral
arvestatakse veoteekonna pikkust ja
veetavat kaubakogust

arvestatakse veoteekonna pikkust ja
laadimiseks ning veoks kuluvat aega
arvestatakse veoteekonna pikkust, veoks
kuluvat aega ja veetavat kaubakogust
voetakse arvesse veoteekonna pikkust,
laadimiseks kuluvat aega, veetavaid
kaubatonne ja lisatodd, mis kulub
autojuhil veoste laadimiseks ning
veodokumendi vormistamiseks

. Eestis lubatud poolhaagisega autorongi

max pikkus on
16,50m
18,75m

22,0m

25,25m

. Inglisekeelne termin ,,interchangeable

body,;swap body” tihendab eesti keeles
konteiner

vahetusfurgoon

tagastatav, eriotstarbeline konteiner
konteinerite vedamise muudetava
pikkusega poolhaagis

. 13,62 m pikkune poolhaagis mahutab

EURI1/EPALI1 tiiiipi kaubaaluseid
32 voi 33 tk

33 tk

33 voi 34 tk

34-36 tk



66.

d)

71.

Vahetusfurgoonide (vahetuskerede)
kasutamisest on voimalik saada tildjuhul
jérgmist kasu:

veokite seisuaegade minimeerimine
veokite sdiduaegade lithenemine
laadimistddde kiirenemine

veo- ja laadimisaegade lithenemine

. Transpordisiisteemi funktsioneerimise

eesmargiks pole

kaupade sobiva juurdeveosageduse
kindlustamine

kaupade séilivuse kindlustamine
ladustamisprotsessis

optimaalsete veotingimuste tagamine
kaupade siilivuse kindlustamine
veoprotsessis

. Millise transpordiliigi abil veetakse

maailmas koige rohkem kaupu koige
pikematel distantsidel?
maanteetranspordi abil
raudteetranspordi abil
meretranspordi abil

ohutranspordi abil

. Mida tdhendab ingliskeelne termin Aub?

suur jaotuskeskus, peaterminal maantee-
ja Ohutranspordis

suur jaotuskeskus, peaterminal
ohutranspordis

terminali siinoniiiim inglise keeles

suur logistikakeskus, mis koosneb nii
laost kui terminalist

. Mis veod on lennutranspordis

traditsioonilised fiiderveod ehk esimest
tiitipi fiiderveod?

ette- ja jaotusveod lennuvedudele

ette- ja jaotusveod lennuvedudele ning
ldhte- ja sihtlennujaamade vahelised
veod ainult

etteveod viikestelt lennujaamadelt
suurtesse ,,hub” terminalidesse kasutades
maanteetransporti

fiiderlaevadega saabunud saadetiste
etteveod lennuterminalidesse

Millise transpordiliigi voi veoviisiga on
tegemist, kui kaup paikneb kogu
veoprotsessi

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5

jooksul tihes veoiihikus ja kasutatakse
viahemalt kaht erinevat transpordiliiki?

a)
b)
c)
d)

segmenteeritud vedu
unimodaalne transport
multimodaalne transport
intermodaalne vedu

. Auto laevas veo puhul on tegemist

intermodaalse veoga
kombineeritud veoga
unimodaalse veoga
segmenteeritud veoga

. Milline on dige seos konteinerite suurust

tahistavate lithendite vahel?

1 TEU =2 FEU
1 FEU =2 TEU
1 FEU =4 TEU

FEU ja TEU on iiks ja seesama tihik,
mille puhul kasutatakse erinevaid
tahistusviise

. Millised on neljakiimnejalase

standardkonteineri sisemootmed?
pikkus 5,83m, laius 2,32m, hdrgus
2,35m

pikkus 12,02m, laius 2,35m, korgus
2,38m

pikkus 12,42m, laius 2,32m, korgus
2,69m

pikkus 13,60m, laius 2,45m, korgus
2,60m

. Mis on eurovignette

osades EL litkmesriikides kehtestatud
iihtne maksustamise raamistik, mis on
suunatud 12 tonnist suurema tdismassiga
veokitele ja autorongidele

ihtne teemaksude raamistik koigi
soidukite tarvis

teemaks, mida tuleb tasuda labimaks
Alpide tunneleid

igasugune teemaks, mis rakendatakse EL
territooriumil



76.

79.

a)
b)

d)

80.

Tegelikult veetud tonnkilomeetrite suhe
tonnkilomeetritesse, mida oleks olnud
voimalik

vedada veoki kandejoudu tdielikult
kasutades, on

koormaruumi tiituvus

lastiruumi téiteaste

staatiline tdituvus

diinaamiline tdituvus

. Vedu, mida teostatakse ettevotte enda

voi fiilisilise isiku transpordivajaduse
rahuldamiseks, on

regulaarne kaubavedu

eraviisiline kaubavedu ehk
omakaubavedu

siisteemne kaubavedu
tavakaubavedu

. Kui mitteresidendist autovedaja teostab

teises riigis sisevedusid, on tegemist
veoteenuse ekspordiga
rahvusvahelise kaubaveoga
kabotaazveoga

riigisisese kaubaveoga

Mille poolest erineb kaubaveo tariif
kaubaveo tasust?

tariif on veotasu siinoniitim

tariif on varasemalt vilja arvutatud ja
paljudele klientidele ihesugusena
rakendatav veotasu kindlaksméératud
teepikkuse (vahemiku) ja lastiruumi
mabhulise, kaalulise voi kombineeritud
tdituvuse juures

tariif on orienteeruv veotasu maar,
tegelik veotasu selgub pérast veo
sooritamist

tariif on kaubaveo kindlaksméaratud
teepikkusel rakendatav veotasu mere- ja
lennuvedudel

Kui maanteetranspordis on
kaubasaadetise arvestuslikuks
kogukaaluks vihem kui 2500 kg,
nimetatakse seda veost ekspedeerijate
poolt iildjuhul

osakoormaks

koondveoseks (groupage cargo)
viikesaadetiseks

LCL saadetiseks

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5

. Saadetis, mille ruumala ei tdida kogu

maanteetranspordi veoiihiku voi
veovahendi lastiruumi on

LCL saadetis

LTL saadetis

FCL saadetis

FTL saadetis

. Mere- ja maanteetranspordis

kasutatavaks dokumendiks, mis sisaldab
loetelu kdikidest veetavatest kaupadest
voi iiksikutest saadetistest, on

lasti manifest

laadimismanifest

pakkeleht

lastikiri

. Mittegabariidilise veosega (out of

profile) on Eesti maanteetranspordis
tegemist juhul, kui iiks selle mdotmetest
tiletab vahemalt {iht jirgmistest
madradest:

pikkus 18,0m, laius 2,5m, kdrgus 4,0m
pikkus 20,0m, laius 2,55m, korgus 4,0m
pikkus 24,0m, laius 2,60m, kdrgus 4,2m
pikkus 25,0m, laius 2,80m, korgus 4,5m

. Soitmine ilma lastita veovahendiga

parkimiskohast saatja poolt méaratud
pealelaadimiskohta ja saaja
mahalaadimiskohast tagasi
garazeerimiskohta, samuti sditmine
tankima vo0i remonditodkotta on
tithisoit (empty backhaul)

nullsdit (positioning)
balansseerimata soit

teenindussoit

. Ohtlik veos (dangerous cargo) on veos,

mis olles tahkes vedelas voi gaasilises
olekus voib kahjustada dnnetuse voi
kaitlusnouete rikkumise tagajérjel
inimesi ja muid elusorganisme

inimesi, muid elusorganisme ja vara
vara ja looduskeskkonda

inimesi, muid elusorganisme ja/vdi vara
ja/vdi timbritsevat keskkonda



86.

a)
b)

c)
d)

87.

Mis on kauba otsevedu?

vedu saatjalt saajale ilma vahepealse
terminali- vOi laok&itluseta

vedu saatjalt saajale ilma
iimberlaadimiseta otse iihelt
transpordivahendilt teisele

vedu saatjalt saajale modda sirgeid teid
ja/vai kiirteid

vedu saatjalt saajale mooda koige
lithemat marsruuti

Saatja poolt koostatav kaubadokument,
mis sisaldab tavaliselt toodete nimetusi,
netokaalusid, pakendite nimetusi,
pakendite netokaalusid, brutokaalusid,
pakendite modtmeid ja jaepakendite arv
hulgipakendis ning kauba saatja ja saaja
andmeid, on

pakkeleht

lastikiri

laadimismanifest

veokiri

. Terminalidest ja ladudest kaubasaadetisi

laiali vedavad jaotusveoautod liiguvad
tavapéraselt

pendelmarsruudil (forwards and
backwards route)

ringmarsruudil (round trip)
kombineeritud marsruudil (combined

trip)
kaubaveomarsruudil

. Saatjate juurest mahalaadimispunkti

(enamasti terminali) kaubasaadetisi
vedavad jaotusveoautod liiguvad
jaotusmarsruudil
kogumismarsruudil
pendelmarsruudil

kombineeritud marsruudil

. Dokument, millega kauba saaja annab

saatjale ja/vdi vedajale mérku, et
kaubasaadetise pakketiksustel on
silmaga ndhtavad kahjustused ja vdib
jargneda kahjundue, on
reklamatsioon

margukiri

pretensioon

veateade

. Mis on ,,raske veos* (heavy lift cargo)?

d)

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5

maanteetranspordis kompaktne (iihes
tiikkis) veos, mille kaal tiletab 26 t
meretranspordis kompaktne veos, mille
kaal tiletab 100 t
maanteetranspordis veos, mida eriti
suure kaalu tottu ei saa transportida
tavalise kinnise veovahendiga voi
veoiihikuga
raudteetranspordis kompaktne veos,
mille kaal on rohkem kui pool
kaubavaguni kandejoust

. Transpordit6d modtmise ithikuna

konteinerite veol kasutatakse jargmist
tthikut

t*km

ldm*km

TEU*km

m>*km

. Millist kaubasaadetisega kaasas olevat

kaubadokumenti kasutatakse laos kauba
artikli- ja kogusepohisel vastuvotmisel ?
veokirja

lastimanifesti

pakkelehte

lastikirja

. Transpordi haldamise siisteemi

(arvutitarkvara) akroniitimiks on
WMS

DMS

TMS

IMS

. Dokument, mis tdoendab kaupade

teelesaatmist, vedu ja vastuvotmist, on
transpordidokument,
kaubaveodokument, veokiri
kaubadokument

lastinimekiri

manifest

. Vedu, mille puhul kasutatakse {iht

kindlat transpordiliiki, kuid veoahelas
voib olla mitmeid vedajaid, on
unimodaalne vedu

bimodaalne vedu

multimodaalne vedu

intermodaalne vedu



97. EPAL3 kaubaaluse ( pealse lauad
ristisuunas) moddud on

a) 800x600x144 mm

b) 800x1200x144 mm

c) 1000x1200x144 mm

d) 1200x1000x144 mm

98. Kes on vedaja?

a) fuisiline isik, kes teostab inimeste ja/voi
kaupade vedu tasu eest

b) juriidiline isik, kes teostab inimeste
ja/voi kaupade vedu tasu eest

c¢) juriidiline voi fiiiisiline isik, kes teostab
inimeste ja/voi kaupade vedu tasu eest

d) igasugune ettevote voi eraisik, kes
transpordib kellegi soovil veose
lahtekohast sihtkohta

99. Autovedaja vastutuse kindlustamine
riigisiseste vedude puhul vastavalt
voladigusseadusele ja rahvusvaheliste
vedude puhul vastavalt CMR-
konventsioonile on

a) veosekindlustus

b) vedaja vastutuskindlustus

c) vedaja iildkindlustus

d) vedaja kaskokindlustus

100. Poolhaagise ingliskeelne tépne (3ige)
vaste on

a) trailer

b) semitrailer

c) boxtrailer

d) half-trailer

101. Kaupade transporti iihes
intermodaalses veotihikus mitme
erineva transpordiliigiga ilma kaupasid
veotihikust timberlaadimata tileminekul
iithelt transpordiliigilt teise nimetatakse

a) multimodaalseks transpordiks

b) komodaalseks transpordiks

c) intermodaalseks transpordiks

d) unimodaalseks transpordiks

102. Millise tingpikkusega konteinereid
kasutatakse konteinerlogistikas koige
enam?

a) 1TEU

b) 1,5TEU

c) 2TEU

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) 2,25 TEU

103. Kaupade intermodaalne vedu, mille
puhul lébitakse pohiosa marsruudist
raudteel, Shus, merel voi sisevetel ja veo
algus- ning 1dpposa toimub
maanteetranspordiga, on

a) intermodaalne transport

b) kombineeritud transport

¢) multimodaalne transport

d) komodaalne transport

104. Tiihjalt veetav konteiner
a) on veoiihiku saadetis

b) on konteinersaadetis

¢) on kontreilersaadetis

d) pole konteinersaadetis

105. Intermodaalset veosiisteemi
veoautode ja autorongide vedamiseks
raudteel koos kaasasditva juhiga
nimetatakse inglise keeles

a) huckepack

b) piggyback

¢) rolling road

d) roadrailer system

106. Puidu kuumtddtlemine on
puidukahjurite hdvitamise meetod, puidu
termotodtlus, mille kdigus puitu hoitakse
puitu temperatuuril ...... minimaalselt
vihemalt ...... jooksul.

a) 56°C ;30 min

b) 65°C ; 60 min

¢) 76°C; 120 min

d) 80°C ; 24 tundi

107. Veoki lubatud suurimaks laiuseks
(vdlismdot) on liiklusseaduse jérgi
iildjuhul

a) 2,45 m

b) 2,50 m

c) 2,55m

d) 2,60 m

108. Veoki lubatud suurimaks korguseks
(vdlismoot) on liiklusseaduse jérgi
tildjuhul

a) 39m

b) 4,0m

c) 41m

d) 42m



109. Gigalaineri ingliskeelseks
akroniitimiks on

a) HGV

b) HLV

c) LGV

d) UGV

110. Gigalainerite kasutamisel on
kogukulu (sdidukilomeetri omahind)
kaubaga veetud laadimismeetri (Idm) voi
kaubatonni kohta vorreldes 16,5m
pikkuste autorongidega keskmisena
viiksem

a) 15%

b) 20%

c) 25%

d) 30%

111. Mis on transpordisiisteemi olulised
komponendid?

a) transporditaristu ja transpordivahendid
ning —tihikud

b) transpordi tugisiisteemid ja juhtimis-
ning regulatsioonisiisteemid

c) transporditaristu, transpordivahendid
ning transpordi tugisiisteemid

d) transporditaristu, transpordivahendid ja
—tihikud, erinevad tugisiisteemid ja
juhtimis- ning regulatsioonististeemid

112.  Mis on transpordilogistika toimimise
eesmargiks?

a) kindlustada inimeste ja kaupade vedu

b) tagada transpordisiisteemi
funktsioneerimine parimal véimalikul
viisil optimaalsete kuludega (tagada
vedude tohus korraldamine)

c) tagada veoste digeaegne laadimine ja
saabumine sihtkohta soovitud ajaks

d) tagada eelkdige Gige transpordiliigi,
transpordivahendi ja veomarsruudi valik

113. Millest alustatakse iildjuhul
veoiilesande tditmist?

a) transpordiliigi ja/voi veoviisi valikust

b) veovahendi ja/voi veoiihiku valikust

¢) parima vdimaliku veomarsruudi
tuvastamisest

d) transpordivahendi valikust ja kauba
litkumistee kujundamisest

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
114. Millest ldhtutakse iildjuhul
transpordiliigi voi veoviisi valikul?
a) veoajast ja veo maksumusest
kaubaiihiku kohta
b) veoajast, veo maksumusest kaubatihiku
kohta ja kliendile olulisest
tarnegraafikust kinnipidamisest
c) veoajast
d) veo maksumusest veetud kaubaiihiku
kohta

115. Kuidas piiiitakse ohjeldada EL
juhtorganite poolt kaubavedude kasvu
maanteedel?

a) kiirteedel liiklemise maksustamisega

b) teekasutuse tasude ja teemaksude
sisseviimisega EL liikmesriikide
territooriumidel ja raskeveokite liikluse
piiramisega nédalavahetustel osade EL
litkmesriikide territooriumidel

¢) autojuhi to66- ja puhkeaega reguleerivate
oOigusaktide rakendamisega

d) mootorikiituse aktsiiside tdstmisega

116. Mida iseloomustab transpordis
moiste ,,veosekdive?

a) transpordivahendiga veetud
kaubatonnide hulka

b) transpordivahendiga veetud reisijate
hulka mingil marsruudil

¢) sooritatud transpordit6dd, mis arvestab
lisaks veetud kaubakogustele ka
veoteekonna pikkust

d) veomarsruudil l1dbi sdidetud kilomeetrite
hulka

117. Mida mdeldakse termini eurovignette
all?

a) kiirtee kasutamise tasu

b) iga-astast 16ivu, mida Eesti peab tasuma
EL eelarvesse tasuta iithitranspordi eest

c) kohalik teekasutuse tasu EL
litkkmesriigis, mille kehtestamisega ei
lahtuta EL iihtsest maanteetranspordi
maksutamise raamistikust

d) EL-i litkmesriikides toimivat
maanteetranspordi iihtsel alusel
maksustamise raamistikku, mis on
suunatud 12 tonnist suurema tdismassiga
veokite ja autorongide kasutamise
vihendamisele maanteeliikluses



118. Mis on ro-ro, con-ro ja ro-pax
laevade lastimahutavuse peamiseks
mootithikuks?

a) laeva teki pindalaiihik

b) rajameeter

c) laeva teki kasutatav ruumimeeter

d) poolhaagise laadimismeeter

119. Konteinerid on paigutatud ro-ro
laevas

a) ainult rulltreileritele

b) kassetitreileritele

c) ainult kassettalustele

d) kassettalustele ja/voi rulltreileritele

120. Millised ettevotted on iildjuhul ISO
standardkonteinerite omanikud?

a) ekspedeerimisfirmad

b) laevakompaniid

c) spetsialiseeritud ettevotted, kes rendivad
konteinereid

d) stividorettevotted

121.  Milline allpool toodud
vastusevariantidest ei ole veoste
kinnitamise eesmark?

a) veoste libisemise viltimine lastiruumis
ja selle tagajirjel kaupade kahjustumine

b) pakkeiiksuste asukoha médramine
lastiruumis

c) veoste kohtkindel kinnitamine
lastiruumis

d) koorma raskuskeskme fikseerimine

122. Ettevottes juhivad
logistikatoiminguid tildjuhul

a) veokorraldajad

b) logistika klienditeenindajad

c) ettevdtete tegevjuhid

d) logistikud ja logistikajuhid

123. Millisel eesmargil rakendatakse
Euroopa Liidu litkmesriikides teemakse
ja teekasutuse tasusid?

a) saamaks riigieelarvesse tdiendavat tulu,
mida on viéimalik kasutada sotsiaal- ja
haridussfairis

b) hoidmaks korras ja kasutuskolblikuna
maanteetranspordi infrastruktuuri ja
ehitamaks uusi maanteid

¢) suunamaks veoseid maanteelt raudteele,
siseveekogudele ja merele

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) kompenseerimaks heitgaaside, miira,
liikklusummikute ja liiklusdnnetuste
kahjulikku moju

124. Millisel eesmairgil kasutatakse
transpordis ja laonduses kindlamoddulisi
kaubaaluseid?

a) kaubaalusele paigutatud kaupa on
tostukitega efektiivne késitseda, samuti
sobivad kaubaalused hésti ladudes
kaupade hoiustamiseks

b) kindlamoodduliste kaubaalustega on
voimalik kasutada paremini lastiruumi
porandapinda

c) kaitsevad kaupu, vdimaldavad teha
veosed kompaktseks, holbustavad
kaupade kiitlemist ja voimaldavad
saavutada head koormaruumi tdituvust

d) kindlamodduliste kaubaaluste kasutamist
nduab CMR konventsioon, tegelikku
kasu neist eriti pole

125. Kuidas aitab transpordivahendite
areng kaasa negatiivsete
keskkonnamojude vihendamisele?

a) transpordivahendite kiitusekulu viheneb

b) veoiihikud suurenevad, koormaruumi
tdituvus suureneb, veovahendid
muutuvad keskkonnasobralikumateks

¢) veoiihikud muutuvad véiksemateks, uute
veovahendite mootorid on endistest
vaiksemad

d) maanteetranspordi osakaal suureneb
vorreldes muude transpordiliikidega

126. Kas kaupade ldhetamine veoiihikus
pohivedudel nn mahukaubana (kaup on
alusteta ja tdidab kogu koormaruumi)
vihendab voi suurendab kauba veo ja
kasitsemise kogukulusid?

a) veokulud vihenevad, kdsitsemiskulud
suurenevad, kogukulud vihenevad

b) veokulud vdhenevad, kdsitsemiskulud
suurenevad, kogukulud suurenevad

¢) veokulud suurenevad, kasitsemiskulud
viahenevad, kogukulud vdhenevad

d) veokulud suurenevad, kasitsemiskulud
viahenevad, kogukulud suurenevad



127. Missugune hind on seotud koige
paremini veoki poolt sooritatud
transporditdoga?

a) kilomeetri hind

b) iihe veo hind mingis piirkonnas

¢) hind, mis arvestab l4bisdidu korval ka
veetud kauba koguseid

d) hind, mis moodustab kindlaksméératud
osa veetud kauba hinnast

128. Kuidas tuleks veos lastiruumis
paigutada?

a) odavamad kaubad alla ja kallimad peale

b) kergemad kaubad alla ja raskemad peale

c) raskemad kaubad alla ja kergemad peale

d) veose teravad otsad ettepoole

129. Millise veoliigi puhul on veokulu
veetava kaubaiihiku kohta enamasti
koige suurem?

a) pohiveo puhul

b) jaotusveo puhul

c) kombineeritud veo puhul

d) siisteemse veo puhul

130. Milline kulu on veoauto omahinna
arvestamisel muutuvkulu?

a) kiitusekulu

b) garazeerimiskulu

c) veoettevotte tildkulu

d) amortisatsioon

131. Kas pooltreileri ruumilist tdituvust
65% voib lugeda rahvusvaheliste vedude
puhul alusekaupade veol rahuldavaks?

a) nimetatud tdituvus on pigem hea

b) nimetatud tdituvus on pigem rahuldav

c) tdituvus 65% on téiesti ebarahuldav

d) 65%-line tdituvus rahvusvahelistel
vedudel tekitab vedajale pigem kahjumit

132. Mis on TEU?

a) twenty foot European Union container

b) twenty feet equivalent unit

c) konteinerite arv arvestatuna 40- jalastes
konteinerites

d) telematics standards in EU

133. Kuidas katab vedaja
vastutuskindlustus tildjuhul voimalikud
kahjud veoprotsessis?

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
a) kindlustus korvab veoprotsessis tekkinud
igasuguse kahju tdielikult
b) viike kilohind ei korva enamasti kallist
kaubast koosnevate veosaadetiste
kahjusid
¢) kahju korvamise mair soltub veoviisist
ja veokaugusest
d) katab alati tiielikult voimalikud kahjud
veoprotsessis, kui klient teeb lisaks
veosekindlustuse

134. Standardkonteinereid kasutatakse
autovedudel peamiselt

a) vedudel liihikese vahemaa taha

b) mere vdi raudteetranspordi
jatkuvedudena

¢) linnasisestel vedudel

d) pikkadel distantsidel toimuvatel vedudel

135. Mis on swap-body ehk
interchangeable body?

a) autofurgoon, kus on voimalik muuta
vastavalt vajadusele temperatuurireziimi

b) jalgadega varustatud furgoon, mida saab
eraldada veokist ja jétta laadimistoode
ajaks laadimissilda

c) tugevdatud konstruktsiooniga,
niiskuskindel 20- jalane konteiner

d) veok, mis on voimeline ise laadima
konteinereid veoplatvormile ja sealt
maha

136. Millised on suurlinna jaotuslogistika
(citylogistics) eesmérgid?

a) minimeerida veokordi, optimeerida
veoki koormaruumi kasutamist,
vihendada
keskkonnamdjusid ja koormata vahem
tihedat linnaliiklust

b) parandada kaubanduse
konkurentsivoimet ehitades dérelinna
suuri ostukeskusi

¢) saavutada jaotusvedude efektiivsus 60sel
toimuvate jaotusvedudega

d) korraldada jaotusveod suurlinnades
viikseimate voimalike kuludega



137. Mis on hub?

a) spetsiaalne tent, millega kaetakse
madelauto koorem

b) koht laos, kus hoitakse tostukite
vahetusakusid

c¢) suur jaotuskeskus (terminal)

d) laadimisala terminalis, kus teostatakse
igapdevaselt konsolideerimist ja cross-
dockingit

138. Milliste suuruste voi pohimotete jargi
voetakse iildjuhul kodumaavedude eest
tasu?

a) veoki tootund, kokkuleppeline tasu veo
eest

b) tdiskoorem, laadimismeeter, veose maht,
veose kaal, mahukaal, veokaugus

c) veose hind, veoki hind ja klass,
veomarsruudi pikkus

d) veetud kaubaaluste arv, veomarsruudi
pikkus

139. Mis on TIR-Carnet?

a) dokument, mis voimaldab iiletada
riigipiire ilma tolliprotseduure
rakendamata igal riigipiiril

b) dokument, mis lihtsustab tollimise
protseduure

¢) dokument, mille olemasolul on voimalik
liigelda Euroopas teemakse tasumata

d) ainult iihendusesiseselt kasutatav
dokument, mis lihtsustab
tolliprotseduure impordil kolmandatest
riikidest

140. Miks ndutakse osadesse maadesse
impordil, et kaubaalused oleks
valmistatud termotéddeldud puidust?

a) tootlemata puit voib veoprotsessis
madaneda ning kaup voib vigastada
saada

b) téotlemata puitu on lihtne peita
salakaupa

c) tootlemata puiduga voivad litkuda
mikroorganismid ja kahjurputukad

d) tootlemata puit loetakse tooraineks,
millele rakenduvad tollimaksud

141. Milliseid kinnitusvahendeid ei
kasutata talvisel ajal koorma
kinnitamiseks?

a) lumeketid

Enesekontrolli testikiisimused

Logistik, tase 5
b) koormarihmad
c¢) kinnitusketid
d) kinnitustrossid

142. Millise seadmega kontrollitakse t66-
ja puhkeaja reziimist kinnipidamist?

a) odomeeter

b) sdidumeerik

c) tariifmeeter

d) spidomeeter

143. Autojuhtide t60- ja puhkeaega
reguleerivate aktide sitted ei kehti
autovedudele, mida teostatakse

a) kahe juhiga

b) isiklike, mittekommertskaupade veol
kasutatava sdidukiga

c) soidukiga, mille registrimass iiletab 3,5
tonni

d) kui marsruudile jd&db merevedu (auto
laevas)

144. Mida holmab ATP kokkulepe?

a) ohtlike ainete vedu

b) kiirestiriknevate toidukaupade vedu

¢) pakendamata kaupade vedu

d) autojuhtide t66- ja puhkeaja kasutamist

145. Millisel juhul ei vastuta vedaja kauba
eest veoprotsessis?

a) liiklusdnnetuse korral

b) kauba puuduliku pakendi korral

¢) pakend on veoprotsessis viga saanud

d) pakkeiiksused erineva kauba
vastuvotmisel

146. Mida tdhendab veokirja
allkirjastamine vastuvotja poolt?

a) kaup on iile kontrollitud ning kaal, kogus
ja kaubaartiklid on diged

b) eitdhenda midagi, sest vastuvotja voib
seitsme pédeva jooksul reklamatsioone
esitada

¢) kaupa toodi, aga mida ja millises
koguses ei ole médratletud

d) kaup on vastu voetud reklamatsioonideta
ning vastab koguselistelt
veodokumentidele



147. Mida peab tegema autojuht kui ta ei
ole rahul koorma kinnitusega?

a) ndudma kauba saatjalt veose kinnitamist

b) soditma ettevaatlikult

c) valima ohutu marsruudi ning hoidma
kiirteedest eemale

d) tuleb sobita sihtpunkti ilma jérske
pidurdusi tegemata

148. Kuidas tuleks veos lastiruumis
paigutada?

a) raskuskese voimalikult korgele

b) raskuskese voimalikult madalale

c) raskuskese voimalikult teedidrse kiilje
poole

d) raskuskese voimlikult taha otsa

149. Mida teha kui peale osakoorma
laadimist on veoauto ebastabiilne ning
iihe telje
koormus on liiga suur?

a) veos(ed) soidukil timber paigutada

b) vihendada rehvide rohku

c) suurendada rehvide rohku

d) sdita aeglaselt ja ettevaatlikult

150. Mis voimaldab veoki kulusid
kilomeetri kohta vihendada?

a) panna veok toole kahe juhiga

b) suurendada veoki 1dbisditu vahetuses

¢) vihendada veoki ldabisditu vahetuses

d) védhendada vahetuste arvu pédevas

151. Mida néitab soiduki
ekspluatatsiooniline kiirus?

a) soiduki keskmist kiirust kogu té6ajal

b) sdiduki keskmist kiirust sdiduajal

c) soiduki maksimaalset voimalikku kiirust

d) soiduki keskmist kiirust sditmisel
linnades

152. Miks on konteinerid suhteliselt vihe
kasutatavad maantevedudel?

a) tavaliselt puudub voimalus koormata
veokit tagasisuunal

b) metallist konteineri veol on kiitusekulu
liiga suur

c) konteiner on ohtlik maateetranspordis

d) konteiner mahutab treilerist tunduvalt
viahem kaupa

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
153. Milline kulu on veoauto labitud
kilomeetri omahinna arvestamisel
pusivkulu?
a) kiitusekulu
b) remondikulu
¢) rehvide kulu
d) amortisatsioon

154. Kuidas on voimalik veoauto
kogukulu ldbitud kilomeetri kohta
vihendada?

a) panna veokile lisaks teine juht

b) suurendada labisditu vahetuses
(60pédevas)

¢) vihendada labisditu vahetuses
(60péevas)

d) suurendades koormaruumi tdituvust

155. Mida iseloomustab ldbisdidu
kasutamise koefitsient?

a) labisoditu vahetuses (km)

b) koormaga vedude osakaalu l&bisdidus

¢) koormata vedude osakaalu ldbisdidus

d) seisuaegade osakaalu pdeva veotdds

156. Mis ei mojuta labisdidu kasutamise
koefitsienti?

a) veoprotsessi efektiivsus ja planeeritus

b) parkimiskoha (garaZeerimiskoha)
lahedus veomarsruudile

¢) veeremi ldbisdit pdevas

d) veoki koormamise voimalus nii edasi-
kui ka tagasisuunal

157. Kuidas nimetatakse nditajat, mis
iseloomustab veoki koormaruumi
kasutamist?

a) arvestuslik kaal

b) brutokaal

c) tdituvus

d) kandevdime

158. Mida néitab tonnkilomeeter?

a) kui palju kulutatakse kiitust iihe tonni
kauba vedamiseks

b) kui palju tehakse transporditodd iihe
tonni kauba vedamiseks {ihe km
kaugusele

¢) mitu tonni kaupa on vdimalik {ihe liitri
kiitusega vedada iihe km kaugusele

d) mitu kilomeetrit on voimalik iihe tonni
kaubaga tihe liitri kiitusega soita



159. Mida néitab veeremi tootlikkus?

a) koormaga labitud kilomeetreid vahetuses
b) tehtud veotddd ajatihikus

c) tO0- ja seisuaja proportsiooni

d) lébitud kilomeetreid t66aja jooksul

160. Kuidas on vedude efektiivne
korraldamine maanteetranspordis seotud
keskkonnahoiuga? Milline véide on
toene?

a) kasutades suurema kandevdimega
veovahendid on nende kiitusekulu km
kohta suurem

b) kasutades suurema kandevdoimega
veovahendeid on vdimalik sama
kiitusekuluga vedada rohkem kaupu ja
kiitusekulu tihe kaubaiihiku kohta on
viiksem

c) viiksema kandevdimega veovahendid on
kaubaveol loodust sddstvamad kuna
kiitusekulu km kohta on viiksem

d) vedades sama koguse kaupu dra enamate
viiksemate veovahenditega on
kiitusekulu véiksem

161. Transpordipakendi iilesanne ei ole

a) kaitsta toodet vigastuste eest

b) kanda lopptarbijale maaratud
informatsiooni

c) lihtsustada kauba késitsemist

d) kaitsta saadetist nippamiste eest

162. Mis on swap body ehk
interchangeable body?

a) konteinerite vedamise poolhaagis

b) sdiduautode vedamiseks kohandatud
treiler

c) vahetatav furgoon (vahetuskere)

d) kombinatsioon treiler rongil

163. Kes vastutab otseselt koorma
laadimise ja pakketiksuste kinnitamise
eest?

a) kauba vastuvotja

b) kaubasaatja

c) vedaja

d) veoki omanik

164. Mida peab tegema autojuht kui ta
saab aru, et veose kinnitus koormas pole
piisav?

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
a) nodoudma kauba saatjalt veose
nduetekohast kinnitamist
b) sditma ettevaatlikult
¢) valima ohutu marsruudi ning hoidma
kiirteedest eemale
d) sdita sihtpunkti ilma jarske pidurdusi
tegemata

165. Kuidas nimetatakse iildjuhul vedusid
ladudest ja terminalidest klientidele?

a) pohiveod

b) jaotusveod

c) korjeveod

d) kokkuveod

166. Mida ei pea transpordimarkeering
sisaldama?

a) saaja andmeid

b) pakkeiiksuste késitsemise erijuhiseid

¢) EAN kaubakoodi

d) saatja andmeid

167. Millega ei tohi tegeleda autojuht t66-
ja puhkeaja regulatsiooni moistes
puhkeajal?

a) viibida ro-ro laevas reisijana

b) koorma laadimisega

c) einetamisega

d) telefonikdonedega

168. Millise seadmega kontrollitakse
autojuhtide t66-ja puhkeaja reziimist
kinnipidamist?

a) odomeeter

b) tariifimeeter

¢) soidumeerik

d) tahhomeeter

169. Mida holmab AETR kokkulepe?
a) ohtlike ainete vedu

b) kiirestiriknevate toidukaupade vedu

¢) pakendamata kaupade vedu

d) autojuhtide t66- ja puhkeaja kasutamist

170. Kuidas nimetatakse mitme veoviisi
jarjestikust kasutamist, mil kauba
lastiruum jddb samaks?

a) konsolideeritud vedu

b) jiatkuvedu

¢) IMO vedu

d) kombineeritud vedu



171. Kuidas nimetatakse kombinatsiooni
»auto rongil”?

a) vahetusfurgoonide vedu

b) veerev tee

c) railship vedu

d) jatkuvedu

172. Autojuhtide t66- ja puhkeaja
regulatsioonidega reguleeritakse

a) t00- ja puhekaja proportsiooni tunnis

b) t60 — ja puhkeaja proportsiooni nédalas

c) t60- ja puhkeaja proportsiooni kuus

d) t00- ja puhkeaja proportsiooni nddalas ja
kuus

173. Mille eest vastustab ekspedeerija, kui
ta tegutseb vahendajana?

a) vastutab kahjude eest samadel alustel kui
vedaja

b) vastutus on vedajaga jaotatud ja eraldi
kokku lepitud

c) vastutab koikide voimalike veoprotsessis
tekkida voivate kahjude eest

d) wvastutab ainult oma tegevuse tagajirjel
tekkinud kahju eest

174. Mida ei ole vaja kontrollida kauba
vastuvotmise hetkel vedaja juuresolekul

a) pakkeiiksuste vastavust
veodokumentidele

b) pakkeiiksuste seisukorda visuaalselt

c) pakketiksuste sisu

d) pakkeiiksuste markeeringute vastavust
nduetele

175. Kas mitut kaubaalust tohib laadida
koormas iiksteise peale?

a) tohib alati

b) ei tohi mitte kunagi

c¢) tohib juhul, kui autojuht seda lubab

d) tohib laadida juhul, kui see ei vigasta
kaupu ja pakkeiiksustel puudub vastav
tahistus selle kohta

176. Sertifitseerimata kaubaalus

a) on valmistatud volitatud tootja poolt ja
omab vastavat margistust

b) on valmistatud kokkulepitud tugevusega
materjalist

c) on teadmata kandevdimega

d) on kontrollitud vastamaks kaubaaluste
standardile

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
177. Milliseid lisatingimusi tuleb arvesse
votta autokaubavedude planeerimisel ja
korraldamisel kevadel?
a) tehnoiilevaatuste planeerimine enne
suvehooaega
b) suvisele diislikiitusele tilemineku tépse
aja planeerimine
¢) piirkiiruse tdstmine pohimaanteedel
d) tdiendavaid teljekoormuse piirangud
korvalteedel

178. Milline tegevus jddb sageli
véljaspoole veokorralduse mdjuulatust?

a) marsruutide optimeerimine

b) tiihisoitude vahendamine

¢) laadimiste kiirendamine

d) saadetiste konsolideerimine

179. Millist informatsiooni peab kandma
veopakendi markeering?

a) pakkeiiksuste kdsitsemisjuhiseid
(vajadusel)

b) kauba hinda

c) eestikeelset kasutusjuhendit

d) UPC kaubakoodi

180. Mida pole vaja transpordipakendi
vidljatootamisel arvestada?

a) pakkematerjali kulu

b) vdimalike kaubakahjustuste teket

c) pakendi atraktiivsust 10pptarbijale

d) taaskasutamise voimalust

181. Miiiligipakendi lilesanne on

a) kaitsta toodet transpordivigastuste eest

b) kanda lopptarbijale maaratud
informatsiooni ja kaitsata toodet varguse
eest

c) lihtsustada kaupade kéasitsemist

d) kaitsta kaupa varguste eest

182. Miks ndutakse impordil kolmandatest
riikidest, et kaubaalused oleks
valmistatud termotéddeldud puidust?

a) todtlemata puidust kaubaalused ei pruugi
pikas veoahelas vastu pidada

b) tootlemata puit on aldis méddanemisele

c) tootlemata puiduga voivad litkuda kaasa
puidukahjurid

d) tootlemata puit loetakse kaubaks, millele
rakendatakse tollimakse



183. Millistel vedudel on pakendi kulu
osatdhtsus transpordihinnas kodige
olulisem?

a) Euroopa ulatuses toimuvatel
maanteevedudel

b) riigisisestel maanteevedudel

c) konteinervedudel

d) lennuvedudel

184. Veoauto, pool- vai tdishaagise
lastiruumi jooksvat meetrit kogu
lastiruumi korguse ulatuses kirjeldab

a) perimeeter

b) arvestuslik meeter

c) odomeeter

d) laadimismeeter

185. Millist vastavust pole iildjuhul vaja
kontrollida veokirjal kauba iileandmise -
vastuvotmise hetkel?

a) pakkeiiksuste arv

b) pakendi/kauba seisukord

c) markeeringute olemasolu

d) pakketiksuste sisu

186. Kuidas nimetatakse suurte
kaubakoguste vedusid autorongidega
terminalide vahel, tootjatelt
keskladudesse ja keskladudest
jaotusladudesse?

a) jaotusveod

b) korjeveod

c) pohiveod

d) kokkuveod

187. Terminal on iildjuhul veoahela
s0lmpunkt, kus

a) toimub kaupade pikaajaline ladustamine

b) toimub kaupade hoiustamine kuni iihe
kuu jooksul

c) toimub kaupade iimberlaadimine
edasisteks vedudeks

d) toimub kaupade timbertddtlemine ja
lisavdirtusteenuste osutamine suures
mahus

188. Keskladude, terminalide,
jaotusladude ja kaupluste vahel veetakse
kaubaalustel kdige rohkem

a) kaalukaupu

b) mahukaupu

c) pakendamata kaupu

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) imporditud kaupu

189. Mida pole vaja arvestada marsruudi
planeerimisel maanteevedudel?

a) teede seisukorda

b) liiklustingimusi

c) peale- ja mahalaadimise jérjestust

d) kaubakindlustuse olemasolu

190. Kes tohib osutada tasulisi
veoteenuseid?

a) veoteenuste osutamisel puuduvad
piirangud

b) veoki omanik, kes omab CMR veokirja

c) ettevdte, kes omab vastavat litsentsi ja
veovahendi sdidukikaarti

d) veoki omanik veovahendiga, mis on
registreeritud kaubaveoautona
autoregistrikeskuses

191. Millised ajakriteeriumi nduded
kehtivad tavaveosele?

a) vedaja on kohustatud toimetama veose
kohale iihe 66pédeva jooksul

b) vedaja on kohustatud toimetama veose
kohale kolme 66pédeva jooksul

c) vedaja peab toimetama veose saajale
moistliku aja jooksul

d) ajalised piirangud kohaletoimetamise
osas puuduvad

192. Kuidas nimetatakse veost, mille
vedaja on lubanud kohale toimetada
enne kokkulepitud tdhtaega ning mille
hilinemise korral voidakse nduda
vedajalt leppetrahvi?

a) soOidugraafikujirgne veos

b) ajalubadusega veos

C) spot veos

d) tavaveos

193. Mida holmavad ADR nduded
maanteetranspordis?

a) kiirestiriknevate toiduainete vedusid

b) kiilmakartlike kaupade vedusid

c) ohtlike ainete vedusid

d) raha ja vdidrtesemete vedusid



194. Millised eeskirjad reguleerivad
ohtlike ainete transportimist maanteedel?

a) IMO

b) ADR

c) IRU

d) ELA

195. Miis ei ole saatja kohustus ohtlike
ainete maanteeveol?

a) kauba nduetele vastav pakendamine ja
markeerimine

b) maérke tegemine veokirjale ohtliku aine
nimetuse ja ADR klassi kohta

c) sertifikaadi ja kirjaliku turvajuhise
iileandmine ohuolukorras tegutsemiseks

d) autojuhile ohtliku saadetise
kustutamiseks sobiva tulekustuti kaasa
andmine

196. Millised ei ole vedaja kohustused
ohtlike ainete veol?

a) veok peab sobima ohtlike ainete veoks
ning olema lébinud vastava iilevaatuse

b) veok peab olema tdhistatud
nduetekohaselt vastavalt veetavate
ohtlike ainete klassidele

c) autojuht peab enne viljasoitu tditma
tegutsemisjuhiste kontroll-lehe
voimaliku ohuolukorra drahoidmiseks
ja/voi voimalike negatiivsete tagajiargede
leevendamiseks

d) juht peab olema ldbinud ohtlike ainete
vedude koolituse

197. Mis on veoki tootlikkus?

a) veostega labisdidetud kilometraaz

b) ajaiihikus veetud kauba kaal tonnides

c) veetud kauba kaal tonnides voi
sooritatud transporditdo
tonnkilomeetrites ajaiihikus

d) sooritatud transporditdo (t x km; ldm x
km; reisija x km jms) ajaiihikus

198. Milleks kasutatakse veoks
deklareeritavat kaubasaadetise vaartust?

a) tollimaksu ja muude maksude
arvutamiseks

b) vedaja vastutuse kindlaksmadramiseks
kauba kao, hdvimise voi kahjustumise
korral

c) veotasu arvutamiseks

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) tollimaksu arvutamiseks ja vedaja
vastutuse madra kindlakstegemiseks

199. Vedukauto (sadulauto) ingliskeelne
vaste on

a) truck

b) road tractor, tractor

c) lorry

d) heavy long vehicle

200. Kuidas suhestuvad omavahel
veoliikluse intervall ja veoliikluse
sagedus?

a) el suhestu omavahel

b) mida pikem on intervall, seda suurem on
sagedus

¢) mida pikem on intervall, seda viiksem
on sagedus

d) mida vdiksem on intervall, seda vaiksem
sagedus

201. Liiklusseaduse jéargi voib olla veoki
esitelje voi abitelje suurim koormus olla

a) 8,0t

b) 9,0t

c) 10,0t

d 11,5t

202. Rahvusvahelisi maanteevedusid
tegeval vedajal on kohustuslik omada

a) veosekindlustust

b) vedaja vastutuskindlustust

¢) nii veosekindlustust kui ka vedaja
vastutuskindlustust

d) kindlustust kdikvoimalike riskide vastu

203. Mis kajastub vedaja poolt veo
tellijale koostataval arvel?

a) veotariif

b) veotasu ehk veo hind

¢) veotasu, mille alusel on arvutatud
veotariif

d) veo hinnastamise pohimotted

204. Veoauto muutuvkulud on

a) t00jou- ja halduskulud

b) kiituse-, rehvi- ja hooldus- ning
remondikulud

c) kapitali- ja liisingukulud

d) kindlustusmaksed, veoload ja
raskesdidukimaks



205. Mis on enamasti tdhtsaim tegur
pohivedude puhul kaubaiihiku veokulu
vihendamise seisukohalt?

a) veomarsruut

b) koormaruumi tdituvus

c) veoaeg

d) sujuva, torgeteta laadimistega veo
planeerimine

206. Mis on tavaliselt tdhtsaim tegur
jaotusvedude puhul kaubaiihiku veokulu
vihendamise seisukohalt?

a) veomarsruut ja selle 1dbimise jérjestus

b) veoaeg

c) koormaruumi tiituvus

d) laadimistéode sooritamise kiirus

207. Kuidas nimetatakse kiipkaarti, mida
kasutatakse koos digitaalsete
soidumeerikutega?

a) juhi turvakaart

b) juhi tuvastuskaart

c) juhi litsentsikaart

d) soidumeeriku kaart

208. Poolhaagise ingliskeelne vaste on
a) trailer

b) semitrailer

¢) boxtrailer

d) half-trailer

209. 12-tonnise vOi suurema tdismassiga
veoauto, vedukauto ja/v3i autorongi
nimetuse ingliskeelne akroniitim on

a) LGV

b) HGV

c) HLV

d) HCTV

210. Kui raskeveoki eest makstakse
teekasutuse tasu aastas 1000 € ja veoki
l14bisoit aastas on 100 000 km, lisab see
iihe kilomeetri 14bisoidu omahinnale

a) 0,01 eurosenti

b) 0,1 eurosenti

c) 1,0 eurosenti

d) 10 eurosenti

211. Kui teekasutuse tasu lisab Euro 3
klassi veoki iihe kilomeetri ja
omahinnale 0,08 eurosenti ja veoki ja

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
labisdidu omahind on 0,80 €/km,
suureneb omahind
a) 0,1%o vorra
b) 1,0%o vorra
c) 0,1% vorra
d) 1,0% vorra

212. Taishaagise korrektne ingliskeelne
vaste on

a) trailer

b) semitrailer

c) full-trailer

d) carrier system trailer

213. Veoauto ingliskeelne vaste on
a) truck

b) tractor

c) lorry

d) coach

214. Autorongi tdismassiga rohkem kui
76t ja pikkusega rohkem kui 25,25m
ingliskeelne akroniiiim on

a) LGV

b) HGV

c¢) HLV

d) HCTV

215. Veoki litkkumisel tekkiv dhutakistus ja
sellest pohjustatud osa veoki
kiitusekulust soltub / ei sdltu veoki
litkkumise kiirusest jargmiselt:

a) Ohutakistus ei soltu veoki litkumise
kiirusest

b) ohutakistus sdltub veoki litkumise
kiirusest vordeliselt

c) ohutakistus on veoki liikkumise kiirusega
ruutsdltuvuses

d) ohutakistus on veoki liikkumise kiirusega
kuupsoltuvuses



216. Veoki veeretakistus sdltub

a) veokil oleva lasti kaalust — mida suurem
lasti kaal, seda suurem veeretakistus

b) veoki rehvi tiiiibist, rehvi rohust,
rattalaagrite seisukorrast, esisilla
seadenurkadest, pidurisiisteemi
seisukorrast, teekatte kdvadusest ning
konarustest ja veoki ning lasti kaalust

¢) veoki rehvide tiitibist, rehvi rohust,
rattalaagrite seisukorrast, esisilla
seadenurkadest, pidurisiisteemi
seisukorrast

d) veoki rehvide rohust, veoki ning lasti
kaalust ja teekatte omadustest

217. Autorongi vedamiseks iihtlasel
kiirusel kasutatakse enamasti
keskmiselt............ mootori jouvarust
ehk maksimaalsest jdumomendist

a) 75%

b) 67%

c) 50%

d) 33%

218. Gigalainerite kiitusekulu kaubaga
veetud laadimismeetri (Idm) voi
kaubatonni kohta keskmisena on
vorreldes 16,5m pikkuste autorongidega
viiksem

a) 10%

b) 15%

c) 18%

d) 23%

219. Gigalaineri iildlevinud ingliskeelseks
akroniitimiks on

a) HGV

b) HLV

c) LGV

d) HCTV

220. Veoauto diiselmootorid to6tavad
iildjuhul efektiivselt jirgmises poorete
vahemikus:

a) 500-1000 n/min

b) 1000-1500 n/min

c) 1500-2000 n/min

d) 2000-2200 n/min

221. Kui poolhaagisega autorongi juht
vajutab vedukauto piduripedaalile,
alustavad koigepealt pidurdamist

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
a) korraga kdik vedukauto ja poolhaagise
rattad
b) vedukauto juhtrattad (esirattad)
¢) vedukauto esi- ja tagarattad
d) poolhaagise rattad

222. Liiklusseaduse jérgi vaib olla veoki
vedava telje suurim koormus

a) 10,0t

b) 11,0t

c) 11,5t

d) 12,0t

223. Veoki lubatud suurimaks laiuseks
(vdlismdot) on liiklusseaduse jérgi
iildjuhul

a) 2,45 m

b) 2,50 m

c) 2,55m

d) 2,60 m

224. Millist iilesannet tdidab veoki
diferentsiaal?

a) hoiab dra vedavate ratastate ,,puksimise*

b) vdimaldab poorelda vedava telje ratastel
erineva kiirusega

c) voimaldab poorelda ratastel iihesuguse
kiirusega

d) hoiab dra rataste libisemise

225. Vedukauto surudhusiisteem
voimaldab

a) muuta poolhaagise lastiruumi pdranda
korgust

b) kallutada poolhaagise pdrandapinda ette-
v0i tahapoole holbustamaks laadimistoid

¢) avada (libistada korvale)
kardinpoolhaagise kiiljetente

d) muuta vedukauto raami (sadula) ja
poolhaagise raami (lastiruumi) korgust

226. Vedukauto haakesadula kdrgus 1150
mm (uue standardi jargi) voimaldab
kasutada selle haakes 4,0m véliskorguse
juures ........ lastiruumi mahuga
poolhaagist.

a) 85m’

b) 90 m’

c) 95m?

d) 100 m®



227. Vedukauto haakesadula korgus 1250
mm (vana standardi jargi) voimaldab
kasutada selle haakes 4,0m viliskorguse
juures ........... lastiruumi mahuga
poolhaagist.

a) 80m?

b) 85m’

c) 90 m?

d) 95m?

228. Megapooltreileri lastiruumi kasutatav
korgus on

a) 2,8m

b) 2,9m

c) 3,0m

d) 3,Im

229. Kui gigalaineri poolhaagise
lastiruumi pikkus on 13,6m, siis
poolhagist vedaval veoautol oleva
furgooni pikkus on

a) 7,2m

b) 7,8m

c) 8,2m

d) 8,6m

230. 16,5m voi 18,75m pikkuse autorongi
iildlevinud ingliskeelseks akroniiiimiks
on

a) HGV

b) HLV

c¢) LGV

d) HCTV

231. Gigalainerite kasutamisel on
kogukulu (sdidukilomeetri omahind)
kaubaga veetud laadimismeetri (ldm) voi
kaubatonni kohtavorreldes 16,5m
pikkuste autorongidega keskmisena
viiksem

a) 15%

b) 20%

c) 25%

d) 30%

232. Sadulauto koos poolhaagisega on

a) veovahend

b) veoiihik

c) veotihik ilma koormata ja veovahend
koormaga

d) 18,75 m pikkune autorong

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
233. Kolme teljega, Euroopas kasutatava
poolhaagise enamkasutatavad
sisemddtmed on jargmised:
a) pikkus 13,62m, laius 2,45m, korgus
2,70-2,80m
b) pikkus 13,0m, laius 2,40m, kdrgus
2,50m
¢) pikkus 12,0m, laius 2,45m, kdrgus
2,60m
d) pikkus 12,50m, laius 2,50m, korgus
2,45m

234. Vahetusfurgoonide kasutamisest on
voimalik saada iildjuhul jargmist kasu:

a) veokite seisuaegade minimeerimine

b) veokite sdiduaegade lithenemine

¢) laadimistdéode kiirenemine

d) veo- jalaadimisaegade liihenemine

235. Milline on kahe teljega vedukautost
ja kolme teljega poolhaagisest koosneva
autorongi suurim lubatud tegelik mass?

a) 32t

b) 36t

c) 40t

d) 441

236. Milline on iiksiku veotelje lubatud
suurim registrikoormus?

a) 95t

b) 10,5t

c) 11,5t

d) 12,5t

237. Kui suur osa diiselmootori tootamisel
eralduvast soojusest muudetakse
kasulikuks energiaks?

a) 10-15%

b) 20-30 %

c) 30-40%

d) 40-50 %

238. Mida pohjustab kiituse voi dli
sattumine teele?

a) tee asfaltkatte kiiremat lagunemist

b) teeddrse pinnase saastet

c) ohtu liikluse turvalisusele

d) sissehingatava ohu saastumist



239. Millises vantvolli podrlemissageduse
piirkonnas on veoki diiselmootori
podrdemoment (iihtlasi veojoud)
suurim?

a) madalatel podrlemissagedustel (500—
1000 n/min)

b) keskmistel poorlemissagedustel (1000—
1500 n/min)

c) suurtel podrlemissagedustel (1500-2000
n/min)

d) iilisuurtel poorlemissagedustel (2000—
3000 n/min)

240. Mis pohjustab diiselmootori
heitgaaside musta suitsu?

a) heitgaasid sisaldavad ilileméérast
vingugaasi

b) heitgaasid sisaldavad lilemaérast
stisthappegaasi

c) heitgaas sisaldab lilemairases koguses
tahkeid, pdlemata osakesi

d) heitgaasid sisaldavad iilemédéraselt
vadveldioksiidi

241. Mida vdib pohjustada suvise
diislikiituse kasutamine kiilmal ajal?

a) mootori tavapdrasest kergemat
kaivitumist

b) kiitusefiltrite ummistumist

¢) mootori voimsuse vihenemist

d) mootori seiskumist

242. Otsevedude all moeldakse

a) vedusid kdige liihemat teed méoda
b) kauba vedu otse saatjalt saajale

c) kauba vedu terminalist saajale

d) kauba vedu saatjalt terminali

243. Siisteemsete vedude iilesanne on

a) Uhendada voimalikult palju erinevaid
saadetisi samal marsruudil

b) kasutada voimalikult palju
ekspedeerijate terminale

c) kaasata vedudele voimalikult vihe
vedajaid

d) luua iihtne veosiisteem, mida teenindaks
iiks vedaja

244. Siivajaotuse puhul
a) ldhenetakse kliendi veovajadusele siivitsi

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
b) veetakse kaubad otse nende
tarbimiskohale vastavalt kokkuleppele
kliendiga
¢) toimub kauba iileandmine kliendile tema
lao estakaadil
d) toimub kauba iileandmine kliendile
jaotusveoauto furgoonis

245. Podhidokument, millel pdhinevad
rahvusvahelise autokaubaveo lepingud,
on

a) voladigusseadus

b) CMR konventsioon

c) Autoveoseadus

d) ELA Uldtingimused

246. Kauba viairtuse korvamisel
maanteeveol voetakse aluseks kauba
vaartus

a) ldhtekohas

b) sihtkohas

¢) kauba véirtus médratakse ekspertiisiga

d) kauba védrtuse méérab saatja

247. Milline nendest iilesannetest ei kuulu
saatja kohustuste hulka?

a) peab informeerima vedajat
kaubasaadetise eripérast ja omadustest

b) peab pakendama kauba nii, et see ei
kahjustuks veoprotsessis ja késitlemisel

c) peab andma vedajale kaubasaadetise iile
kokkulepitud viisil

d) peab kontrollima veoki vastavust
nduetele

248. Riigisiseste autovedude korral tuleb
kauba vedajalt vastuvdtmisel ndhtavate
vigastuste korral esitada reklamatsioon

a) hiljemalt kolme péeva jooksul

b) hiljemalt seitsme pieva jooksul

c) kohe pérast kauba vastuvotmist

d) vigastatud kauba vastuvotmisest voib
keelduda

249. Veokiri ei tdenda

a) veolepingu sdlmimist

b) veotingimusi

¢) veose vastuvotmist vedaja poolt
d) pakendi vastavust veotingimustele



250. Kauba pealelaadimise eest
maanteevedudel vastutab

a) kauba saatja

b) vedaja

c) kolmas osapool

d) ekspedeerija

251. Kas vedaja peab kontrollima veost
(pakketiksused, kogused, kahjustuste
puudumine jms)?

a) peab alati

b) peab, kui saatja seda nduab

c) peab, kui saatja seda nduab ja vedajal on
selleks vdimalus

d) vedaja ei ole kohustatud veost
kontrollima

252. Millisel juhul v6ib vedaja nduda tasu
pealelaadimise aja eest?

a) pealelaadimise aja eest tuleb vedajale
alati maksta eraldi

b) juhul, kui pealelaadimise aeg iiletab
selleks ette ndhtud madistliku aja

c¢) juhul, kui on tegemist suurte
pakkeiiksustega

d) juhul, kui on veos laaditakse késitsi

253. Millal peab saatja vedajale iile andma
vajalikud dokumendid?

a) enne veose lileandmist vedajale

b) pealelaadimise ajal

c) pérast pealelaadimist

d) vastavalt vastastikule kokkuleppele

254. Millisel loetletud juhtudest ei pea
saatja vedajale kahju hiivitama?

a) kahju tekkis veose ebadigest
pakendamisest

b) kahju tekkis veose ebadigest
markeerimisest

c) kahju tekkis veose ebadigest
paigutamisest koormaruumi

d) kahju tekkis liiklusonnetuse tagajérjel

255. Netokaal on

a) kauba kaal koos pakendiga
b) kauba kaal ilma pakendita
c) pakendi kaal

d) kaubaaluse kaal

256. Kas saatja voib veolepingu iiles
oelda?

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
a) voib seda teha igal ajal
b) peab lepingu iilesiitlemisest ette teatama
vihemalt tihe 66pdeva enne veo algust
¢) peab lepingu ilesiitlemisest ette teatama
vihemalt kolm 66pédeva enne veo algust
d) veolepingut ei saa iiles 6elda, kui kaup
on juba peale laaditud

257. Kui saatja ei laadi veost peale
moistliku pealelaadimise tdhtaja jooksul,
on vedajal digus

a) soOita minema ilma pealelaadimist
ootamata

b) anda saatjale moistlik lisaaeg
laadimiseks

¢) nduda veoraha suurendamist

d) tiihistada veoleping

258. Kui peale veose toimetamist
sihtkohta selgub, et seda pole véimalik
saajale lile anda, peab vedaja

a) veose maha laadima vastutavale hoiule
oma vastutusel

b) kiisima juhiseid veosega toimimise
kohta saatja volitatud isikult

¢) miiiima veose makstes saadud tulu veose
omanikule

d) vedama veose tagasi saatjale

259. Kui vedamist ei saanud vedamis- voi
tileandmistakistuse tottu lepingule
vastavalt Iopule viia, voib vedaja nduda

a) kogu lepingujirgse veoraha ja kulutuste
hiivitamist

b) ldbitud teekonna pikkusele vastava
veotasu maksmist

¢) kogu lepingujdrgse veoraha maksmist

d) tehtud kulutuste hiivitamist

260. Vedaja vastutus kokkulepitud veoaja
tiletamise eest on piiratud

a) 8,33 SDR-ga iga veose brutokilogrammi
eest

b) veotasu kahekordse suurusega

c) veotasu kolmekordse suurusega

d) veotasu neljakordse suurusega

261. Mis on ettevotte kogukulu?

a) ettevotte piisivkulu

b) ettevotte muutuvkulu

c¢) ettevotte ildkulude summa

d) ettevotte piisiv- ja muutuvkulude summa



262. Milliste kulude hulka kuulub
transpordis kiitusekulu?

a) pusivkulu

b) muutuvkulu

c) kogukulu

d) véliskulu

263. Milliste kulude hulka kuulub
veoettevottes kontoritdotajate tootasu?

a) pusivkulu, iildkulu

b) muutuvkulu, otsekulu

c) haldus-ja IT kulu

d) alternatiivkulu

264. Mis kulu on piirkulu?

a) maksimaalne kulu, mida ettevote voib
endale lubada

b) minimaalne kulutuste tase teenuste
osutamisel

c¢) lisanduv kulu tootmise vdi teenuse mahu
muutumisel ithe tihiku vorra

d) toote voi teenuse iihiku tootmiseks
vajalik kulu

265. Milliste kulude alla kuuluvad
transpordis liiklusonnetustest tekkivad
kulud?

a) muutuvkulud

b) piisivkulud

c) véliskulud

d) viliskulud, sdiduki omanikule ka
voimalikud muutuvkulud

266. Teenindustaseme iseloomustamisel
transpordis omab kdige vdiksemat
tahtsust

a) veokijuhi riietus

b) veoaeg

c) vedude teostamise tdpsus

d) kaubasaadetiste sdilimine

267. Millised dokumendid peavad
ettevottel olema tasulise autoveo
korraldamiseks?

a) veoluba

b) tegevusluba ja iga kasutatava sdiduki
kohta sodidukikaart

c) tegevusluba

d) soidukikaart

268. Millise diguse annab tasulise
rahvusvahelise autoveo tegevusluba?

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
a) korraldada ainult rahvusvahelist tasulist
autovedu
b) korraldada riigisisest ja rahvusvahelist
tasulist autovedu
c) korraldada ainult riigisisest tasulist
autovedu
d) korraldada ainult rahvusvahelist
autovedu oma tarbeks

269. Mis kulu on autojuhi to6tasu?

a) pisivkulu

b) muutuvkulu

c) olenevalt palgasiisteemist voib olla kas
muutuv- voi piisivkulu, samuti mdlemad
koos

d) viliskulu

270. Mis on veos?

a) ostu- miiligitehingu objektiks olev
kaubapartii

b) veoki koormaruumi paigutud saadetis
vO1 saadetised

¢) standardkonteiner

d) viljastamisele kuuluvad kaubad lao
véljastusalal

271. Brutokaal on

a) kauba kaal koos pakendiga
b) kauba kaal ilma pakendita
¢) pakendi kaal

d) kaubaaluse kaal

272. Mis on ettevotte muutuvkulud?

a) kulud, mis on muutuvad liihiajaliselt

b) kulud, mis muutuvad pikaajaliselt

¢) kulud, mis muutuvad koos ettevotte
miitigikdibe muutumisega

d) kulud, mis tekivad ettevotte
tegevusvaldkonna muutmisel

273. Kuidas nimetatakse kaubasaadetist,
mis koosneb kisitsi laaditavatest
pisipakkidest?

a) osakoorem

b) grupikaup

c) kaalukaup

d) pakisaadetis



274. Kuidas nimetatakse kaubasaadetist,
mis vOtab enda alla kogu kasutatava
lastiruumi ja mida ei konsolideerita
muude saadetistega?

a) osakoorem

b) grupikaup

c) masskaup

d) tdiskoorem

275. Kuidas nimetatakse kaubasaadetist,
mida veetakse tavaliselt koos muude
kaupadega, kuid tavaliselt otseveona,
ilma iimberlaadimiseta?

a) osakoorem

b) grupikaup

c) kaalukaup

d) tdiskoorem

276. Kuidas nimetatakse erinevate
kaubasaadetiste vedamist iiheskoos?

a) grupeerimine

b) konsolideerimine

c) sorteerimine

d) cross-docking

277. Milliseid veovahendeid kasutatakse
tavaliselt pakendatud tavakaupade veol?

a) furgooniga veoautod

b) madelautod

¢) kiilmutusseadmega varustatud veoautod

d) kiitteseadmega varustatud veoautod

278. Kuidas nimetatakse
transpordipakendi lahutamatut osa, mille
iile vedaja votab veoprotsessis
vastutuse?

a) pakketiksus

b) kaubaalus

c) markeering

d) kaubaartikkel

279. Kaupu, mille Im? kaalub viihem kui
333 kg, loetakse maanteevedudel

a) masskaupadeks

b) rasketeks kaupadeks

¢) mahukaupadeks

d) kaalukaupadeks

280. Kuidas nimetatakse terminit, mis
kirjeldab lastiruumi jooksvat meetrit
kogu lastiruumi korguse ulatuses

a) arvestuslik meeter

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
b) automeeter
¢) laadimismeeter
d) perimeeter

281. Kuidas nimetatakse véljavedusid
keskladudest voi terminalidest
klientidele?

a) pohiveod

b) jaotusveod

¢) korjeveod

d) kokkuveod

282. Terminalis toimub

a) kaupade iimbertdotlemine

b) kaupade pikaajaline ladustamine

¢) kaupade hoiustamine kuni 1 aasta
jooksul

d) kaupade iimberlaadimine veo- voi
tollitehnilistel pdhjustel

283. Mida hdlmavad ADR veod
maanteetranspordis?

a) kiirestiriknevate toiduainete vedusid

b) kiilmakartlike kaupade vedusid

c) ohtlike ainete vedusid

d) raha ja vdirtesemete vedusid

284. TEU on

a) 40 ft konteineriga ekvivalentne tinglik
veotihik

b) 20 ft konteineriga ekvivalentne tinglik
veotihik

c) kaubaalusega ekvivalentne veoiihik

d) eurotreileriga ekvivalentne veoiihik

285. Mis laev on ro-ro laev?

a) alus, millega veetakse konteinerid

b) laev, millele toimetatakse veovahendid
ja veotihikud ratastel

c¢) alus, millel kaupa veetakse triimmis

d) vedelike veoks kohandatud laev

286. Veoki muutuvkulud on seotud
veoauto

a) soetamisega

b) veotddga

¢) juhi palkamisega

d) garazeerimisega



287. Milline seos on piir- ja keskmisel
kulul?

a) keskmine kulu on alati vordne piirkuluga

b) keskmine kulu on alati suurem kui
piirkulu

c) keskmine kulu on alati vaiksem kui
piirkulu

d) keskmine kulu voib olla vordne voi
suurem/véiksem piirkulust

288. Mida néitab tonnkilomeeter?

a) mitu tonni kaupa on voimalik {ihe liitri
kiitusega vedada ithe km kaugusele

b) kui palju kulutatakse kiitust iihe tonni
kauba vedamiseks

c) kui kiiresti voib antud tonnaazi puhul
soita

d) kui palju tehakse transpordit6od iihe
tonni kauba vedamiseks iihe km
kaugusele

289. Mida tdhendab vedude tasakaal?

a) autojuhi tasakaalustatud t66- ja puhkeaja
suhet

b) veosed jagunevad nii edasi kui tagasi
veosuundadel enam-vihem vordselt

c) veosed on laaditud koormasse nii, et
auto on hea stabiilsusega

d) laaditud veoste raskuskese on
voimalikult madalal

290. Kuidas tuleks veos lastiruumis
paigutada?

a) raskuskese vOoimalikult teedirse kiilje
poole

b) raskuskese voimlikult taha otsa

c) raskuskese voimalikult madalale

d) raskuskese voimalikult korgele

291. Mida tdhendab veokirja
allkirjastamine vastuvdtja poolt?

a) kaup on vastu voetud reklamatsioonideta
ning vastab koguselistelt
veodokumentidele

b) kaupa toodi, aga mida ja millises
koguses ei ole madratletud

c) kaup on iile kontrollitud ning kaal, kogus
ja kaubaartiklid on diged

d) ei tdhenda midagi, sest vastuvotja voib
seitsme pédeva jooksul reklamatsioone
esitada

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
292. Mida peab tegema autojuht, kui ta ei
ole rahul koorma kinnitusega?
a) tuleb soita sihtpunkti ilma jérske
pidurdusi tegemata
b) sditma ettevaatlikult
¢) valima ohutu marsruudi ning hoidma
kiirteedest eemale
d) ndudma kauba saatjalt veose kinnitamist

293. Milleks on vaja autojuhtide t66- ja
puhkeaja reguleerimist ?

a) ausa konkurentsi tagamiseks veoturul

b) veoautode sdiduaja reguleerimiseks
seoses ummikutega kiirteedel

¢) veokite laadimiste planeerimiseks

d) liiklusohutuse tagamiseks

294. Kuidas nimetatakse mitme veoviisi
jarjestikust kasutamist, mil kauba
lastiruum jddb samaks?

a) kombineeritud vedu

b) konsolideeritud vedu

¢) cross- docking

d) IMO vedu

295. Millist tegurit ei ole vaja arvestada
kauba laadimisel veoauto lastiruumi?

a) veoki teljekoormust

b) veoki kandevoimet

¢) kauba kindlustuse olemasolu

d) lastiruumi mahutavust

296. Millist informatsiooni peab kandma
veopakendi markeering?

a) EAN kaubakoodi

b) kauba hinda

c) eestikeelset kasutusjuhendit

d) kauba késitsemisjuhised

297. Millist rolli tdidab kaubaalus
transpordiprotsessis?

a) voimaldab kasutada kdrgemaid
veovahendeid

b) tollil on lihtsam teha pistelist kontrolli

c) saavutatakse parem lastiruumi tdituvus

d) saavutatakse parem lastiruumi tdituvus
ja kauba kisitsemise lihtsustub



298.

d)

Transpordisektori véliskulu on
pOhjustatud

vilistest tootmisteguritest

mitte oma ettevotte ressursside, ehk
viliste ressursside kasutamisest
miirast, keskkonna saastamisest ja
liikklusummikutest, liiklusonnetustest,
ilmastikumuutustest

miira summutavate barjdiride
ehitamisest ja litklusdonnetuste poolt
pohjustatud kuludest

299. Jaotusveod on

a)
b)

c)
d)

suuremahulised veod pikkadel
distantsidel tarnijatelt ladudesse
viikesemahulised veod liihikestel
distantsidel ladudest edasimiiiijatele
terminali jaotuspiirkonnas

ettevotete vahelised veod

10pptarbijate teenindamiseks teostatavad
veod

Lao haldamine
300. Kas laojuhatajal on voimalik laot66d

a)

b)

d)

301.

a)

b)

ette planeerida?

on voimalik suures osas, kuna eelnenud
perioodide statistika aitab seda teha ja
sisenevaid kaubavoogusid saab teatud
mééral ohjata

on, kuna kdik on tidpselt ette teada ja
prognoositav tdnu andmebaasile ja
pikaajalistele kogemustele

ei ole, kuna olukord laos pidevalt
muutub, koormus suureneb ja viaheneb
ning laotdotajatest ei soltu midagi

el ole, kuna ei ole voimalik ette
ennustada véljastustellimuste arvu ja
saabuva kauba mahtusid

Kas laotdotaja peab omama
elementaarseid teadmisi
klienditeenindusest?

laotoGtaja ei pea omama teadmisi
klienditeenindusest, kuna tal pole
vajadust ega vOimalust neid teadmisi
rakendada

peab, kuna klienditeenindusprotsess
10peb sageli laos ja tihti on vaja suhelda
klientide ning nende esindajatega
peab, kuna tema roll laos
klienditeenindajana on samaviéirne

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
miitigipersonali rolliga klientide
teenindamisel
d) peab, kuna tema roll klienditeenindajana
on suurem kui miitigijuhil voi
miitigisekretiril

302. Millised peaksid olema loetletuist
laojuhataja igapdevatoo koige
olulisemad iilesanded?

a) ettekande koostamine otsesele lilemusele
eelmisel pdeval tehtud t66 kohta

b) lao- ja veot6d mahtude, tootlikkuse ja
kvaliteedi pidev jélgimine,
registreerimine ning mootmine

c) alluvate pidev juhendamine, abistamine,
Opetamine ja arendamine

d) alluvatele t66 jaotamine, tehtud t66
kontrollimine ja veokorraldusega
tegelemine

303. Millise laotoimingu tohusa
korraldamisega on vdimalik saada kogu
laotdos kdige suuremat efekti?

a) kauba vastuvotuga

b) hoiukohtadele paigutamisega

¢) viljastustellimuste komplekteerimisega

d) saadetiste pakendamisega

304. Kauba tihe paigutamine veovahendi
v0i veotihiku koormaruumi tildjuhul:

a) suurendab veokulusid

b) vihendab veokulusid, muu mdju puudub

c) ei mdjuta veokulude taset

d) vihendab veokulusid, kuid suurendab
veidi késitsemiskulusid

305. Kas nn “lihekordse kasutusega”
kaubaaluseid raske kaubaga on lubatud
kasutada kaupade pikaajalisel
hoiustamisel ritulikohtadel?

a) eiole lubatud kasutada

b) on lubatud kasutada

¢) on lubatud kasutada hoiustamiseks ainult
lao pdrandal olevatel hoiukohtadel

d) on lubatud kasutada juhul kui
kaubaaluste konstruktsioon on piisavalt
tugev



306. Millisest materjalist kaubaalused on
koige vastupidavamad, ohutumad,
hiigieenilisemad ja mugavamad
transportida ning késitseda?

a) puidust alused

b) puitkiust alused

c) plastikust alused

d) metallist alused

307. Mida tdhendab
riihmkomplekteerimine?

a) ks laotootaja komplekteerib korraga
mitut suurt (paljude artikliridadega)
viljastustellimust

b) iiks laotdotaja komplekteerib korraga
mitut véljastustellimust

c) laotdotajate rithm komplekteerib korraga
iiht suurt viljastustellimust

d) ks laotdotaja komplekteerib korraga
ihe tooteriihma tooteid mitmele
véljastustellimusele

308. Millisel konkreetsel juhul on
komplekteerimise kulu
véljastustellimuse {ihe rea kohta iildjuhul
koige suurem?

a) seitsme reaga tellimuse korral

b) viie reaga tellimuse korral

c) iihe reaga tellimuse korral

d) kolme reaga tellimuse korral

309. Kas on pohjust pérast inventuuri
vahede véljaselgitamist otsida vahede
pOhjusi arvutiprogrammi saldodest
(loogilistest saldodest)?

a) ei ole, kuna saldod arvutiprogrammis ei
saa olla valed

b) on kiill, kuna toodete fiiiisilised saldod
voivad olla diged, loogilised saldod aga
erinevatel pohjustel valed

c) loogiliste saldode digsust on motet
kontrollida iile ainult sel juhul kui need
on suured

d) ei ole, kuna saldod arvutiprogrammis on
ildjuhul Giged

310. Mis on kaupade hoiustamisel laos
koige olulisem?

a) toodete hidvimine, vigastamine ja
riknemine peaksid olema minimaalsed

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
b) kaod hoiustamisel ei tohiks olla
suuremad kui kaod tarne- voi
miiligiprotsessis
¢) hoiustamise kulud ei tohiks olla
suuremad kéasitsemiskuludest
d) kaubad peaksid sdilima pika aja jooksul
nii, et nende omadused ei muutuks

311. Kaupade suure ringlemissagedusega
laos on selle efektiivse toimimise
seisukohalt kdige olulisem

a) t00 tootlikkus ja personali ning
laoseadmete kasutamise efektiivsus

b) hoiustamise efektiivsus

c) personali kasutamise efektiivsus

d) seadmete kasutamise efektiivsus

312. EPAL 6 kaubaaluse m6ddud on
a) 800x600x144 mm

b) 800x1200x144 mm

c) 1000x1200x144 mm.

d) 1200x1000x144 mm

313. Millises laos kontrollib laopidamist
vahetult kauba omanik/valdaja?

a) avalikus laos

b) lepingulises laos

¢) privaatlaos

d) avalikus laos ja lepingulises laos

314. Mis on saadetiste konsolideerimine?

a) saadetiste sorteerimine ja sellele jargnev
lahetamine

b) saadetiste sorteerimine ja sellele jargnev
vastuvotukontroll

¢) erinevate saadetiste thendamine
vedamiseks lihe veovahendiga

d) vastupidine toiming cross-docking’ile

315. Millise lao kasutamisel tekivad kauba
omanikule /valdajale laopidamisest
tildjuhul

putsivkulud?

a) privaatlao kasutamisel

b) avaliku lao kasutamisel

c¢) lepingulise lao kasutamisel

d) privaatlao ja avaliku lao kasutamisel



316. Mis on cross-docking?

a) konteinerite mahalaadimine
konteinerlaevalt

b) eri saatjatelt saabunud saadetiste
sorteerimine ja sellele jargnev
konsolideerimine saatmaks tlihele saajale
korraga erinevatelt saatjatelt tulnud
saadetised

c) eri saadetiste ithendamine iiheks
saadetiseks

d) terminalitoiming, mille puhul
teisaldatakse sorteerimisel erinevaid
saadetisi todaladel ristisuunas

317. Mis on distributsioon?

a) vastand cross-docking’ile

b) kaupade jaotustoiming

c) konsolideerimise siinoniitim

d) kaubasaadetise vastuvotmine lattu

318. Millises laos kuuluvad hoiustatavad
kaubad laopidajale?

a) avalikus laos

b) lepingulises laos

c) privaatlaos

d) privaatlaos ja lepingulises laos

319. Millises laos osutatakse laopidamise
teenust?

a) avalikus laos

b) lepingulises laos

c) privaatlaos

d) avalikus ja lepingulises laos

320. Millise lao kasutamisel tekivad kauba
omanikule/valdajale laopidamisest
muutuvkulud?

a) privaatlao kasutamisel

b) avaliku lao kasutamisel

c) lepingulise lao kasutamisel

d) avaliku vdi lepingulise lao kasutamisel

321. Ekspedeerimisettevotte terminal
a) on privaatladu

b) on avalik ladu

c¢) on lepinguline ladu

d) pole ladu

322. Avalike ladude omanikud on tildjuhul
a) tootmisettevotted

b) hulgimiiligiettevotted

c) kauplusekettide omanikfirmad

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) ekspedeerijad, vedajad, raudtee- ja
sadamaoperaatorid

323. Kas avaliku lao pidaja kannab
vastutust klientidele kuuluvate kaupade
sdilimise eest?

a) ei kanna vastutust

b) kannab osalist vastutust

c) kannab téielikku vastutust

d) kannab kas tédielikku voi osalist vastutust
vastavalt sellele, mida sdtestab nende
vahel solmitud leping voi
rahvusvaheline regulatsioon

324. Mis on laohoone efektiivse
kasutamise seisukohalt tildjuhul koige
olulisem?

a) lao porandapinna efektiivne kasutamine

b) lao ruumi efektiivne kasutamine

c) lao todalade efektiivne kasutamine

d) lao pdrandapinna ja todalade efektiivne
kasutamine

325. Millised on laonduse kolm olulisemat
komponenti?

a) lao ruum, lao seadmed, lao personal

b) lao personal, tdoaeg, t60 kvaliteet

c) lao seadmed, lao inventar, lao personal

d) lao pdrandapind, lao inventar, lao
personal

326. Mis laod on kiilmlaod?

a) laod, kus hoitakse piisivalt temperatuuri
2-6°C

b) laod, kus hoitakse piisivalt temperatuuri
0-6"C

c¢) laod, kus hoitakse piisivalt temperatuuri
-18°C

d) koik mittekoetavad laod

327. Kaupade viikese
ringlemissagedusega laos on selle
efektiivse toimimise seisukohalt kdige
olulisem

a) too tootlikkus ja efektiivsus

b) hoiustamise efektiivsus

c) laopersonali kasutamise efektiivsus

d) seadmete kasutamise efektiivsus



328. Missuguseid iilesandeid tiidab
tiilipiline veoettevotte
labivooluterminal?

a) saadetiste sorteerimine, viljastamine,
konsolideerimine ja cross-docking

b) kaupade pikaajaline hoiustamine

c) kaupade hoiustamine, saadetiste
komplekteerimine ja pakendamine

d) saadetiste sorteerimine ja erinevate
lisavdirtusteenuste osutamine

329. Milliseid iilesandeid tididavad
iildjuhul transiitlaod?
a) transiitkauba pikaajaline hoiustamine

b) transiitkauba liihiajaline hoiustamine ja

kédsitsemine
c) samu iilesandeid, mida tdidavad
logistikafirmade ldbivooluterminalid
d) lisavéartusteenuste osutamine
transiitkaupade to6tlemisel

330. Kui miiijja ladustab temale kuuluvat
kaupa ostja ruumides ostja vastutusel, on

tegemist
a) puhverlaoga
b) reservlaoga
c) konsignatsioonilaoga
d) kolmanda osapoole laoga

331. Millist temperatuurireziimi hoitakse
kiilmutusladudes?

a) 0°C kuni —10°C

b) -10° kuni —20°C

c) -18°C

d) -18°Cja/vei-25°C

332. Terminalid to6tavad iildjuhul

a) otseldbivoolu pohimattel

b) U — kujulise ldbivoolu pohimdttel

c) otseldbivoolu ja U- kujulise ldbivoolu
kombineeritud pohimdtetel

d) edasi-tagasi labivoolu pohimdttel

333. Kulude kokkuhoiuga laos on
voimalik

a) parandada klienditeeninduse kvaliteeti

b) suurendada ettevotte rentaablust ja
kasumit

c) lithendada ldbimisaegu laos

d) védhendada vigade arvu laotdos

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
334. Mis on ladudes hoiustamissiisteemide
kasutamise iilesanneteks?
a) hoida dra kaupade kahjustumine ja
hidvimine
b) t66 hoiukohtadele paigutamisel ja
komplekteerimisel peaks olema
voimalikult tootlik ja efektiivne
¢) hoiukoha aadresside jargi on vdimalik
maédrata kindlaks kaupade asukohti laos
d) hoiustamissiisteemide kasutamisega on
voimalik vihendada laos erinevaid riske

335. Sagedasti litkkuvad tooted on dige
paigutada laos:

a) vastuvotuala lahedale alumistele
ritulikorrustele

b) lao tagumisse osasse alumistele
ritulikorrustele

c) viéljastusala ldhedale alumistele
ritulikorrustele

d) viéljastusala ldhedale lilemistele
ritulikorrustele

336. Kas kaupade ldhetamine veoiihikus
pohivedudel kaubaalusteta (kaup on
alusteta ja tdidab kogu koormaruumi)
vihendab voi suurendab kauba veo ja
kasitsemise kogukulusid?

a) veokulud vihenevad, kdsitsemiskulud
suurenevad, kogukulud vihenevad

b) veokulud vdhenevad, kdsitsemiskulud
suurenevad, kogukulud suurenevad

¢) veokulud suurenevad, kasitsemiskulud
viahenevad, kogukulud vdhenevad

d) veokulud suurenevad, kasitsemiskulud
viahenevad, kogukulud suurenevad

337. Mis on laotdos koige olulisem
efektiivsuse saavutamiseks
viljastustellimuste komplekteerimisel?

a) voimalikult liihikesed ldbitavad
teekonnad

b) toodete optimaalne paigutus
hoiukohtadel

¢) voimalikult liihikesed ldbitavad
teekonnad laos ja toodete dige paigutus
hoiukohtadel

d) laotootaja pikaajaline
komplekteerimistoo staaz



338. Miks on kaubasaadetise iileandmine
molemale osapoolele eriti vastutusrikas
toiming?

a) vastutus kauba eest ldheb iile viljastajalt
vastuvdtjale

b) iileandmisel kontrollitakse saadetise
koosseisu tooteartiklite jargi

c) omandidigus kaubale ldheb iile saadetise
iileandjalt selle vastuvotjale

d) kaubal vdivad olla kahjustused, mida
vastuvdtja ei pruugi mirgata

339. Millisel peamisel eesmérgil
teostatakse iildjuhul ladudes inventuure?

a) kontrollitakse toodete fiitisiliste ja
loogiliste laosaldode vastavust

b) kontrollitakse, kas laos pole seisma
jéénud tooteid

c) kontrollitakse toodete acgumistdhtaegu,
partiinumbreid ja fiitisilist seisukorda

d) kontrollitakse, kas laos on vigastatud
ja/voi mittekomplektseid tooteid

340. Kas inventuuri lugemislehed (toodete
loetelu) voivad sisaldada toodete
loogilisi (majandustarkvaras sisalduvaid)
saldosid?

a) lugemisleht voib sisaldada saldosid,
kuna sel juhul on lugemise kéigus hea
kontrollida, kas saldovahed on olemas
vOi mitte

b) lugemisleht peab sisaldama
tootesaldosid hoiukohtadel

c) lugemisleht ei tohi sisaldada saldosid
hoiukohtadel, kuid sellel ei tohi olla
toodete kogusaldosid laos

d) lugemisleht ei tohi sisaldada toodete
loogilisi saldosid

341. Kaubaalusel oleva kauba kinnitamine
kaubaaluse kiilge spetsiaalse seadmega
kasutades pakkekile kuumutamist, on
inglise keeles

a) wrapping

b) shrink wrapping

c) stretch wrapping

d) film wrapping

342. FIFO podhimdtte rakendamine laos
tdhendab, et

a) esimesena saabunud kaubad
viljastatakse esimesena

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
b) esimesena saabunud kaubad
viljastatakse viimasena
¢) viimasena saabunud kaubad
viljastatakse esimesena
d) kaupu véljastatakse laost vastavalt
toodete aegumistdhtaecgadele

343. EPALI kaubaaluse moddud on
a) 800x600x144 mm

b) 800x1200x144 mm

c) 1000x1200x144 mm.

d) 1200x1000x144 mm

344. Millise meetodiga on voimalik
vihendada tarneahelas kdige enam ja
koige vdiksemate kuludega kaupade
vigastuste arvu?

a) hoolika pakendamisega

b) kallite pakkematerjalide ja kaupu hésti
kaitsvate pakenditega

¢) kaupade paigutamisega koormaruumi
nii, et need lksteist ei vigastaks

d) kaupade hoolika késitsemisega

345. Mitu EURItiiiipi kaubaalust kaubaga
mahub tihekihiliselt poolhaagise
porandale?

a) 24 kaubaalust

b) 30 kaubaalust

¢) 33 voi 34 kaubaalust

d) 36 kaubaalust

346. Mis on jaotusladude peamine
ilesanne?

a) kaupade hoiustamine

b) kauplustele minevate saadetiste
koostamine

¢) saadetiste konsolideerimine

d) saadetiste konsolideerimine ja cross-
docking

347. Millist kasu on véimalik saada
logistikas jaotusladude kasutamisest?

a) viheneb saadetiste kdsitlemisega seotud
t00

b) vihenevad veokulud

c¢) litheneb tarneaeg

d) litheneb tarneahel



348.

349

a)

b)

c)

d)

350
a)
b)
©)
d)

351.

a)
b)
©)
d)

352
a)
b)
©)

Milliseid iilesandeid tdidavad
transiitlaod?

kaupade pikaajaline hoiustamine
transiitkauba lithiajaline hoiustamine ja
kisitlemine

samu lilesandeid, mida tdidavad
logistikafirmade ldbivooluterminalid
lisavdirtusteenuste osutamine
transiitkaupade to6tlemisel

. Milline mdju vaib olla todtoimingute
tulemustele alavalgustatud laos?
viheneb komplekteerimis- ja
pakendamisto kiirus ja suureneb vigade
arv komplekteerimisel

viheneb tostukite litkumiskiirus
riiulikoridorides ja suureneb dnnetuste
risk

véiheneb igasuguste laotoimingute
teostamise kiirus, suureneb vigade arv ja
onnetuste risk, tekib silmade vasimus
hoiukohtadele paigutamise ja
komplekteerimise kiirus suurenevad,
kuna tilespoole vaadates ei pimesta
valgustid silmi

. Mida moeldakse traditsioonilise
laotehnoloogia all?
peenkaubariiulid laiade
vahekoridoridega

madalad kaubaaluste riiulid laiade
vahekoridoridega

korged kaubaaluste riiulid kitsaste
vahekoridoridega

kaupade hoiustamine porandal
virnastatult

LIFO pdhimotte rakendamine laos
tdhendab, et

esimesena saabunud kaubad
véljastatakse esimesena

esimesena saabunud kaubad
véljastatakse viimasena

viimasena saabunud kaubad
véljastatakse esimesena

kaupu viljastatakse laost vastavalt
toodete aegumistdhtaegadele

. Komplekteerimiskoht laos on:
reservhoiukoht

aktiivne hoiukoht

pidevalt muutuv hoiukoht

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) tootevaliku jargi médratud hoiukoht

353. Sagedasti litkkuvad tooted on dige
paigutada laos:

a) vastuvotuala lahedale alumistele
ritulikorrustele

b) lao tagumisse osasse alumistele
ritulikorrustele

c) viéljastusala ldhedale alumistele
ritulikorrustele

d) viéljastusala ldhedale lilemistele
ritulikorrustele

354. Mis mojutab toodete hoiukohtadele
paigutamise seisukohalt
komplekteerimistdo efektiivsust kdige
enam?

a) Kkiiresti litkuvate toodete dige
paigutamine hoiukohtadele

b) aeglaselt litkuvate toodete dige
paigutamine hoiukohtadele

¢) keskmise sagedusega liikuvate toodete
oige paigutamine hoiukohtadele

d) koikide toodete paigutamine
hoiukohtadele voimalikult kiiresti pérast
vastuvottu

355. Toodete ringlussageduse arvutamisel
on oluline votta arvesse:

a) viljastatavaid koguseid

b) véljastuskordade arvu

c) eelkodige viljastuskordade arvu, kuid
arvestada ka véljastatavaid koguseid

d) eelkodige viljastatavaid koguseid kuid
votta arvesse ka viljastuskordade arvu

356. Ingliskeelse termini intermediate
liquid bulk container eestikeelne vaste
on

a) vedelikukonteiner

b) vedeliku kott

¢) puistaine pehmekonteiner (big bag)

d) puistainete veo konteiner (ISO
konteiner)



357. Millal on vaja iildjuhul viia labi
hoiuiihikute moodustamine kauba
vastuvotul?

a) juhul kui kaup saabub alustel, millega on
voimalik seda hoiustada

b) juhul kui kaup saabub ilma alusteta, kuid
hoiustatakse riiulikohtadel

c¢) juhul kui kaup saabub alustel, kuid
hoiustatakse ilma alusteta virnastatult

d) juhul kui kaup saabub alusteta ja seda
hoiustatakse virnastatult alusteta

358. Mis on laotdos kdige olulisem
efektiivsuse saavutamiseks
komplekteerimisel?

a) voimalikult lithikesed ldbitavad
teekonnad

b) toodete optimaalne paigutus
hoiukohtadel

c) voimalikult lithikesed ldbitavad
teekonnad laos ja toodete dige paigutus
hoiukohtadel

d) madalkomplekteerimistostuki
kasutamine komplekteerimisel
vastukaaltostuki asemel

359. Kuidas on vdimalik kaitsta
kaubaalusel olevat hinnalist kaupa
kaotsimineku eest?

a) veokirjale tehakse vastav mérge kauba
véartuse kohta

b) alusel oleva kauba kiilge kinnitatakse
etikett, millel on toodud turvajuhised
kauba késitsemise kohta veo- ja
laoprotsessides

c) kaup mahitakse pakkekilesse ja kile
kinnitatakse teibiga

d) kaup méhitakse ldbipaistmatusse
pakkekilesse ja kile kinnitatakse
turvateibiga

360. Kas vastuvotjal on digus keelduda
kauba vastuvotmisest, kui saadetisel
ilmnevad olulised korvalekalded (
pakkeiihikud ja/voi pakketiksuste arv ei
iihti veokirjal mérgitu suhtes, pakendite
ja/ voi kauba tdsised vigastused jne)?

a) on Oigus keelduda kauba vastuvotmisest

b) pole digust keelduda kauba
vastuvotmisest

c) on digus keelduda, kuid veokirjale tuleb
teha keeldumise pohjuse kohta méarge

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) kaup tuleb igal juhul vastu votta,
pakkida lahti, teha digifotod, veokirjale
marge ja saata elektronposti teel vastav
teade koos digifotodega kauba saatjale

361. Pealelaadimise jaotusautole ja
mahalaadimise jaotusautolt teostab
tildjuhul:

a) laotdodtaja

b) tdstukijuht

c) laotdotaja, kuna tema teab konkreetse
kauba kisitsemise noudeid

d) jaotusauto juht, kuna tema otsustab
tavaliselt koorma ja laadimisjarjekorra

362. Inventuuri ldabiviimisel ja
kokkuvdtete tegemisel tuleks eeldada, et:

a) toodete fliisilised saldod on diged

b) toodete loogilised saldod on diged

¢) samavord, kui esineb hélbeid fiiiisilistes
laosaldodes voib neid esineda ka
loogilistes saldodes

d) toodete fiiiisilised ja loogilised laosaldod
on enamasti vidrad

363. Milliseid tooteid on pdhjust
inventeerida laos sagedamini?

a) viikese ringlemissagedusega tooteid (C-
riihm)

b) keskmise ringlemissagedusega tooteid
(B-rithm)

¢) suure ringlemissagedusega tooteid (A-
riihm)

d) inventuuri teostamise sagedus ei soltu
toodete ringlemissagedusest

364. Kas on lubatav, et inventuuri
lugemisleht (toodete loetelu) sisaldab
toodete loogilisi saldosid?

a) lugemisleht v4ib sisaldada saldosid,
kuna sel juhul on lugemise kéigus hea
kontrollida, kas saldovahed on olemas
vOi mitte

b) lugemisleht peab sisaldama
tootesaldosid hoiukohtadel

c) lugemisleht ei tohi sisaldada saldosid
hoiukohtadel, kuid peab sisaldama
toodete kogusaldosid laos

d) lugemisleht ei tohi sisaldada toodete
loogilisi saldosid



365. Kas on pohjust pérast inventuuri
vahede viljaselgitamist otsida vahede
pOhjusi arvutiprogrammi saldodest
(loogilistest saldodest)?

a) eiole, kuna saldod arvutiprogrammis on
tildjuhul Giged

b) ei ole, kuna saldod arvutiprogrammis ei
saa olla valed

c¢) on kiill, kuna toodete fliiisilised saldod
voivad olla diged, loogilised saldod aga
erinevatel pdhjustel valed

d) loogiliste saldode digsust on motet
kontrollida iile ainult juhul, kui need on
suured

366. Kuidas on vaja iildjuhul toimida, kui
pérast fiilisiliste saldode tilelugemist
avastatakse saldode vordlemisel vahed?

a) eeldatakse, et lugemistulemus on 1oplik
ja viiakse loogiline saldo
arvutiprogrammis vastavusse tegeliku
saldoga laos

b) tooted loetakse samade td6tajate poolt
uuesti iile ja eeldatakse, et teise lugemise
tulemus on dige

c) tooted loetakse iile vajalik arv kordi,
kuni pole viahimatki kahtlust
lugemistulemuste digsuses

d) tooteid loetakse iile vajadusel mitu korda
ja Ioplikuks saldoks voetakse erinevate
tulemuste aritmeetiline keskmine

367. Millal on vaja teostada toodete
litkumise registreerimised
laoarvestusprogrammis kui laosaldosid
el muudeta reaalajas automaatselt?

a) vahetult pérast toodete fiilisiliste saldode
muutmisi (vastuvott, véljastus,
hoiukohtade muutumised jms)

b) esimesel voimalusel, kui muud olulised
laotoimingud on tehtud

c) litkumist laoarvestusprogrammis voib
teha ka jargmisel voi tilejdrgmisel pédeval

d) liikumist laoarvestusprogrammis voib
teha likskdik millal enne jargmise
inventuuri labiviimist

368. Selleks, et laotoimingute omahinnad
oleksid madalad ja ladu
konkurentsivoimeline, on vaja

a) minimeerida hoiustamise kulu

b) minimeerida kauba kisitsemise kulud
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¢) minimeerida nii hoiustamise kui ka
kauba kisitsemise kulud
d) optimeerida kdik laopidamisega seotud
kulud

369. Millisel konkreetsel juhul on
komplekteerimise kulu
viljastustellimuse iihe rea kohta kdige
suurem?

a) Uhe reaga tellimuse korral

b) kolme reaga tellimuse korral

c) viie reaga tellimuse korral

d) seitsme reaga tellimuse korral

370. Kauba tihe paigutamine veoiihiku
koormaruumi iildjuhul

a) suurendab veokulusid

b) vihendab veokulusid

c) ei mojuta veokulude taset

d) vidhendab veokulusid, kuid suurendab
veidi késitsemiskulusid

371. Millise transpordiliigi kasutamisel on
kauba pakendamise ja koormaruumis
kinnitamise nduded kdige rangemad:

a) maanteetranspordi

b) raudteetranspordi

¢) meretranspordi

d) ohutranspordi

372. Millise meetodiga on vdimalik
vihendada tarneahelas kdige enam ja
koige viiksemate kuludega kaupade
vigastuste arvu?

a) hoolika pakendamistooga

b) kallite pakkematerjalide ja kaupu hésti
kaitsvate pakenditega

¢) kaupade paigutamisega koormaruumi
nii, et need liksteist ei vigastaks

d) kaupade hoolika kisitsemisega

373. Kaubaalusel oleva kauba mihkimine
veniva pakkekilega on inglise keeles

a) wrapping

b) shrink wrapping

c) stretch wrapping

d) film wrapping



374. EPALZ3 kaubaaluse ( pealse lauad
ristisuunas) moddud on

a) 800x600x144 mm

b) 800x1200x144 mm

c) 1000x1200x144 mm.

d) 1200x1000x144 mm

375. Ingliskeelse termini flexible
intermediate bulk container eestikeelne
vaste on

a) vedelikukonteiner

b) vedeliku kott

c) puistaine pehmekonteiner (big bag)

d) puistainete veo konteiner (ISO
konteiner)

376. Milline loetletuist on laojuhataja t66
koige tdhtsam iilesanne?

a) jaotada tood laotdotajate vahel

b) kindlustada laot66tajad vajalike
abivahenditega t60 tegemiseks

c) korraldada t60 nii, et koik laos kasutada
olevad ressursid oleksid toopaeva
jooksul maksimaalselt koormatud

d) jélgida, et laotodtajad jargiksid
seadmetega ohutu to6tamise noudeid

377. Kas laotootaja peaks oskama suhelda
klientidega ja esindada kohapeal
ettevotet, kus ta tootab?

a) el pea, kuna ta ei puutu laos klientidega
kokku ja ei saa esindada todandjat

b) ei pea, kuna kliendid kiill kdivad laos
kauba jargi, kuid nendega suhtlemine on
miiligipersonali t66

c) peab, kuna see on moddapadsmatu
vaatamata sellele, et see pole tema t60 ja
ta ei esinda laos ettevotet

d) peab, kuna laotddtajal on laos oma
vastutusrikas roll klienditeenindajana ja
ta peab samuti hoidma kliente
rahulolevatena

378. Kas jaotusvedusid teostav autojuht on
ettevotte oluline esindaja klientide
juures?

a) eiole, kuna ettevotte esindamine pole
autojuhi asi

b) eiole, kuna ta ei puutu oma t66s kokku
klientide ja nende esindajatega

c) autojuht on igapdevaselt oluline ettevdtte
maine kujundaja,  kuna ta suhtleb
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kauba tileandmisel pidevalt klientide
esindajatega
d) autojuhil on oma tagasihoidlik roll, kuna
ta puutub kiill klientidega pidevalt
kokku, kuid temast ei soltu seejuures
peaaegu mitte midagi

379. Kas jaotusvedudega tegelev autojuht
kujundab oma t60, suhtlemise, riietuse,
auto viljandgemise ja puhtuse ning muu
sarnasega oma voi klientettevatte
mainet?

a) ei kujunda, kuna jéreldusi ei tehta ja
hoiakud ei teki autojuhi ning auto pohjal

b) ei kujunda, kuna kliendid ei pea seda
oluliseks

¢) kujundab, kuna selle pdhjal tehakse
jareldusi kogu ettevotte kohta

d) kujundab ainult osaliselt, olulised on
korralik tooriietus ja korras ning puhas
auto

380. EPAL2 kaubaaluse (pealse lauad
pikisuunas) moddud on

a) 800x600x144 mm

b) 800x1200x144 mm

c) 1000x1200x144 mm.

d) 1200x1000x144 mm

381. Kui kauba tellimust suurendada
vorreldes selle tavapirase tasemega, siis
tildjuhul

a) kauba veo- ja ladustamiskulud ei muutu

b) suurenevad kauba veokulud ja
vihenevad ladustamiskulud

¢) suurenevad kauba veokulud ja
ladustamiskulud

d) vihenevad kauba veokulud ja
suurenevad ladustamiskulud

382. Intermodaalseks veoiihikuks on

a) intermodaalse rongi vagunil olev
autorong

b) konteiner, vahetusfurgoon, haagis voi
raudteevagun

¢) kaubalaev, veoauto ja kaubalennuk

d) suvaline veovahend voi tihik, mida
kasutatakse intermodaalsetel vedudel



383. Milliseid ettevotte alliiksusi
teenindab ladu tootmisettevottes?

a) ostuosakonda

b) tootmisosakonda

c) miiligiosakonda

d) ostu-, tootmis- ja miitigiosakonda

384. Kas ja kuidas teenindavad laot66tajad
ettevotte ostuosakonda?

a) teavitatakse saadetiste saabumistest,
vastuvotukontrolli tulemustest ja
vastuvotutoimingute 1opetamisest

b) teavitatakse saadetiste seisukorrast,
kahjustustest, kaupade puudu- ja
iilejadgist jm

c) ladu ei ole ostuosakonna teenindaja,
ostutdotajad tegelevad ise vajaliku info
hankimisega infosiisteemist, lattu
helistamise ja lattu tulemisega

d) odiged vastusevariandid on a) ja b)

385. Milliseid ettevotte alliiksusi
teenindab ladu kaubandusettevottes?

a) ostuosakonda

b) miitigiosakonda

c) ostu- ja miiligiosakonda

d) ladu ei teeninda ettevotte alliiksusi, vaid
selle viliskliente, ehk kauba saajaid

386. Keda teenindavad ettevotte ladu ja
laotoGtajad?

a) ettevotte viliskliente

b) ettevotte sisekliente

c) ettevotte sise- ja viliskliente

d) ladu ei teeninda sise- ja/voi viliskliente,
vaid kauba saatjaid ja saajaid

387. Kuidas aitab kaupade ladustamine
kaasa ettevotte klienditeenindusele?

a) laos hoiustatavate varudega kaetakse
klientide poolne pidev ndudlus

b) laovarudega kaetakse ootamatu noudluse
suurenemine

c) laovarudega kaetakse nii pidev ndudlus
kui ka ndudluse jérsk kasv kaupade
jérele

d) ei aita, kuna klientide varustamine
kaupadega on enamasti voimalik ka neid
eelnevalt ladustamata
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388. [E-kaubandust teenindavates ladudes
on tellimuste tditmisel toote
véljastusiihikuks enamasti
a) miiiigipakend
b) rithmapakend
c) logistiline pakend ehk veopakend
d) miitigipakend voi riihmapakend

389. Missugused laod on iildjuhul kdige
suurema tootlikkusega?

a) manuaallaod

b) poolautomaatsed laod

c) tdisautomaatsed laod

d) man to goods pdhimodttel todtavad laod

390. Poolautomaatsete ladude puhul
kasutatakse enamasti

a) traditsioonilisi kaubaaluste riiuleid ja
peenkaubariiuleid

b) kaubaaluste ja peenkauba
labivooluriiuleid

c) karusell-siisteeme, liftitorne, AS/RS ja
OSR siisteeme

d) kaubaaluste ja peenkauba liikuvriiuleid

391. Missugune laotiilip on iileilmselt
kdige enam kasutatav?

a) manuaalladu

b) manuaallao ja poolautomaatse lao
segasiisteem

¢) poolautomaatne ladu

d) tdisautomaatne ladu

392. Missuguse laotiilibi korral on
laohaldustarkvara laotehnoloogiate ja
laot6o korraldusega kdige paremini ja
vahetumalt integreeritav ning
laotoiminguid kodige paremini juhitavad?

a) manuaallaos

b) poolautomaatsete tehnoloogiatega laos

c) tdisautomaatselt toimivas laos

d) manuaallaos ja poolautomaatsete
tehnoloogiatega laos



393. Missuguses laos on laotoimingud

a)
b)

d)

iildjuhul tootlikumad ja efektiivsemalt
teostatavad?

,mees kauba juurde* pohimattel
tootavas laos

,»kaup mehe juurde* pohimottel todtavas
laos

molemat tiiiipi laos soltuvalt
kasutatavatest tehnoloogiatest,
tookorraldusest ja lao juhtkonna
voimekusest

kumbki kasutatavatest pohimotetest ei
voimalda saavutada suurt tootlikkust ja
efektiivsust

394. Missugust tiiiipi ladudes vajatakse

kaupade kiitlemiseks kaubaaluseid?
vedelkaupade ladudes

gaasiliste kaupade ladudes
tilkikaupade ladudes
puistaineladudes

Logistika, klienditeenindus, kulude

juhtim

ine, varude haldamine

395. Ettevotte logistikateenistuse otsesteks

a)
b)
©)
d)

iilesanneteks on
turundusuuringute ldbiviimine ja
reklaamimine ja sobiva pakendi valik
miitligi korraldamine ja klientide
rahulolu tagamine
vedude korraldamine ja toodete
ladustamine, varude haldamine
ostutegevus, miiiik ja jaotuse
korraldamine

396. Mida tdhendab ingliskeelne termin

a)

b)

d)

open order?

avatud tellimus, millel on voimalik
koguseid muuta, kuid pole voimalik
tdiendavaid tooteartikleid lisada voi
vihemaks votta

kiivitatud tellimus, mida pole veel
kliendile 1dhetatud voi lattu vastu vdetud
ja mida on vdimalik enamasti teatud
hetkeni muuta

tellimus, mis kuulub tditmisele alles
parast kliendilt 10pliku kinnituse saamist
avatud miiiigitellimus, ostutellimuste ja
tootmise sisetellimuste puhul moistet ei
kasutata
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397. Millistest sonadest tuleneb akroniitim
MRO?
a) materials, repair and operations
b) materials requirement and ordering
¢) management, recruitment and
organisations
d) material reserves optimization

398. Mida tdhendab ingliskeelne termin
split delivery?

a) tellitud kaubakoguse vihendamine

b) suure tellimuse jaotamist osadeks, ja
tarnimine osade kaupa, kuna tarnijal
puudub kogu tellimuse tditmiseks
voimekus

c) tellimisviis, kus allahindluse saamiseks
tehakse ostutellimus suurele
tootekogusele ning seejirel médratakse
mitu tarnetihtaega, et véltida kogu
tellimuse eest korraga tasumist ja selle
lattu vastuvotmist

d) suure tellimuse tditmise edasiliikkamine
ja ositi tarnimine pohjusel, et klient on
noudlust iile hinnanud ja ei suuda
tarnitud kaubakoguseid realiseerida

399. Mida tdhendab ingliskeelne termin
direct shipping?

a) tarne tootjalt otse 10pptarbijale, mida
kasutatakse ainult e-kaubanduses

b) tegevuspraktika, mille puhul tootja voi
hulgimiiiija tarnib tellimuse otse
kliendile, kasutamata vaheladusid ja -
terminale

¢) tarne, mis labib kiill ladusid, kuid
saabuvaid tooteid hoiustatakse
lithiajaliselt

d) tarne, mille korral saadab tarnija
kliendile ilma logistilisi vahendajaid
kasutamata



400. Mida tdhendab ingliskeelne termin
insourcing?

a) ettevote eelistab allhankijate kasutamise
asemel valmistada vajalikud tooteosad ja
sOlmed ise

b) toodete hankimine pikaajalistelt
kaubanduspartneritelt selle asemel, et
neid ise valmistada

c) viljasttellimise vastand — ettevotte
toiminguid, mida voiks ka véljast tellida,
teostatakse ettevottesiselt

d) ettevottes on otsustatud teha koik
toimingud ja valmistada koik tooted ise,
tarnijaid ja logistikapartnereid
kasutamata

401. Mida tdhendab ingliskeelne termin
advanced shipping notice?

a) teatis, millega saadab klient tarnijale
tdiendavad tarnejuhised

b) teatis saadetise kohta, mis saadetakse
kliendile v0i kaubasaajale enne saadetise
kohaletoimetamist

c) teatis, mille saadab laevaliin saadetiste
(veoste) kohta oma agendile enne
sihtsadamasse joudmist

d) tarnijalt kliendile ldhetatav teade tarne
enneaegsest sooritamisest voi selle
hilinemisest

402. Mida tdhendab ingliskeelne termin
outsourcing?

a) toote sdlmede ja komponentide ostmine
allhankijatelt selle asemel, et neid ise
valmistada

b) pohitegevuste alla mittekuuluvate
ettevottesiseste funktsioonide tditmise
sisseostmine kolmandatelt pooltelt

c) ettevotte hanketegevuse korraldamise
iileandmine teisele ettevottele, kelle
jaoks on see pohitegevus

d) thekordne ostmine varutarnijalt
pohjusel, et pohitarnija pole suuteline
tarnet digeaegselt teostama

403. Mis veod on lennutranspordis
fiidderveod (RFS)?

a) ette- ja jaotusveod lennuvedudele

b) ette- ja jaotusveod lennuvedudele ning
lahte- ja sihtlennujaamade vahelised
veod
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c) ainult etteveod viikestelt lennujaamadelt
suurtesse hub terminalidesse kasutades
maanteetransporti
d) fiiderlaevadega saabunud saadetiste
etteveod lennuterminalidesse

404. Mis on ULD?

1) laadimisiihik 6hutranspordis

2) laadimisiihik kdikide transpordiliikide
puhul

3) suur pikamaalendusid sooritav
transpordilennuk

4) Ultra Light Device — kaasaegne,
iilikergetest materjalidest ehitatud,
niitidisaegne laadimisiihik
Ohutranspordis

405. Millised tellimustsiikli faasid
teostatakse kliendi poolt?

a) tellimuste planeerimine ja kdsitlemine,
tellimuste edastamine

b) tellimuste to6tlemine

c) tellimuste kdsitsemine tootmises / laos

d) tellimuste (saadetiste) tarnimine

406. Milline tellimustsiikli faas teostatakse
tarnija poolt?

a) tellimuste planeerimine

b) tellimuste kisitlemine

c) tellimuste edastamine

d) tellimuste tootlemine

407. Teenindustase tuleks miiratleda

a) teenusepakkuja vaatenurgast lahtuva
tasemena

b) klientide poolt soovitud ja aktsepteeritud
tasemena

c) teenusepakkuja ja klientide koostdos
maéératletud kompromisstasemena

d) minimaalsete kulude jirgi, mis on
voimalik teha teenuse osutamisel

408. Millistest teguritest ei sdltu kliendile
pakutav teenindustase?

a) tellimuse tditmise ja tarnimise kiirus

b) optimaalse suurusega varude hoidmine

¢) komplekssete logistikateenuste struktuur

d) veovahendi koormaruumi optimaalne
tditmine



409. Mida mdeldakse paindlikkuse all
logistilisel teenindamisel?

a) vastutulek kliendi soovile muuta varem
tellitud tootekoguseid laost tarnimisel

b) voime teha konkreetses olukorras kliendi
jaoks rohkem, kui olid tema ootused

c) voime tulla vastu klientide soovidele,
mis on erinevad kokkulepitud
tegutsemismudelitest

d) klienditeenindaja oskus kliendiga
suhtlemisel lahendada probleemseid
olukordi

410. Kas klienditeeninduse tasemel on
otsene mdju ettevotte turuosale,
kasumlikkusele, rentaablusele ja
logistika kogukuludele?

a) otsene mdju puudub, kaudne mdju on
olemas

b) eksisteerib otsene moju

c) otsene mdju on ainult ettevotte turuosale

d) moju on ainult turuosale ja
logistikakuludele

411. Mis on tarnevdime?

a) ettevotte voime tarnida klientidele koik
tellitud kaubad

b) ettevotte voime rahuldada ndudlust
mingi kindla toote jdrele teatud perioodi
jooksul

c) voime tarnida klientidele kaupu ja
teenuseid kokkulepitud tingimustel

d) vdime teostada tarneid kompleksselt
kokkulepitud ajal

412. Mis on tellimuststikli aeg?

a) ajavahemik tellimuse saabumisest kuni
saadetise lileandmiseni kliendile

b) ajavahemik tellimuse kinnituse
saatmisest kliendile kuni saadetise
1dpetamiseni laos

c) ajavahemik tellimuse planeerimise
alustamisest kuni tarne joudmiseni tellija
valdusesse

d) sama mis tarneaeg

413. Milleks on vaja kliente
segmenteerida?

a) rakendamaks klientidele erinevaid
klienditeeninduspoliitikaid
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b) eristamaks erinevate vajadustega kliente
ja pakkumaks neile erinevat
teenindustaset
c) leidmaks klientide spetsiifilisi vajadusi
ja arvestamaks neid klienditeeninduse
kontseptsioonide véljatodtamisel
d) kliendiregistri andmete perioodiliseks
tdpsustamiseks

414. Miks kasutatakse logistikas
tthikukulu moistet?

a) logistikas on tegemist paljude erinevate
tihikutega, nagu veoiihikud,
kaubaiihikud, ajaiihikud jne

b) uuritavale iihikule taandatud kulu annab
voimaluse vorrelda toimingute,
alternatiivide jms kulusid

c¢) thikukulu teadmine on vajalik logistikas
ainult strateegiakiisimuste
lahendamiseks

d) thikulu teadmine véimaldab arvestada
koiki kulusid rahalises véértuses

415. Kui diislikiituse liitri hind on 1,10 €
(ilma km-ta) , see suureneb 0,11 € vorra
ja kiitusekulu moodustab veoki
kogukulust 40%, suureneb veokulu

a) 40%

b) 10%

c) 4%

d) 0,4%

416. Missugune veotasu on seotud kdige
paremini veoki poolt sooritatud
transporditdoga?

a) kilomeetri hind

b) iihe veo hind mingis piirkonnas

¢) hind, mis arvestab ldbisdidu kdrval ka
veetud kauba koguseid

d) hind, mis moodustab kindlaksméiratud
osa veetud kauba hinnast

417. Kes on ettevottes sisekliendid?

a) kontserni tiitarettevotted, kes tarnivad
tooteid / teenuseid

b) ettevotte allilksused ja todtajad, kes
suhtlevad vilisklientidega ja vahendavad
selle tooteid ja/voi teenuseid

c) oma ettevotte todtajad, kes ostavad
ettevottest tooteid / teenuseid

d) ettevotte kauaaegsed kliendid, kes on
saanud justkui oma inimesteks



418. Milline on logistikaettevotte
lihtsustatud kvaliteeditase, kui tuhandest
saadetisest toimetati kuu jooksul
klientidele digeaegselt, diges koguses,
oigel ajal, digele aadressile ja
vigastamata 980 tk?

a) 980

b) 2%

c) 98%

d) 0,98

419. Kui 500-st tellitud tootest tarnitakse
450 toodet, on tarnevoime vaadeldava
tarne puhul

a) 50%

b) 80%

c) 90%

d) 95%

420. Vabade vahendite 10 000 €
hoiustamise pealt teeniti aastas
intressitulu 250 €, inflatsioon samal ajal
oli 2,0%. Kui palju teenis hoiustaja
tegelikult aasta jooksul tulu arvestades
raha ostujoudu?

a) 450€

b) 250 €

c) 50¢€

d) -50€

421. Ekspedeerimisettevotete roll
rahvusvahelises ulatuses

a) on viimastel aastakiimnetel vihenenud

b) on viimastel aastakiimnetel suurenenud

c¢) ei ole viimastel aastakiimnetel muutunud

d) on vdhenenud kéesoleval sajandil
drastiliselt

422. Miks loetakse aega
logistikaprotsessides oluliseks
parameetriks?

a) aeg on piiramatult kasutatav ressurss

b) aega ei saa osta, see on kdigile
kittesaadav ning selle kulu pole
rahalises védrtuses hinnatav

c) aeg on materiaalsete kulude (eeskatt
ptisivkulude) allikas

d) aeg on planeeritav, mistottu pole see
kulude pohjustaja

423. Logistika funktsioonitilesteks
valdkondadeks loetletutest on
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a) logistika juhtimine ja pakendamine
b) kaupade vedu ja ladustamine
c) varude haldamine ja ostutegevus
d) tagastuslogistika ja humanitaarlogistika

424. Logistikasiisteemides ja tarneahelates
esineb erinevaid riske. Kas neid riske on
voimalik tdielikult maandada?

a) jah, koostades korrektsed lepingud koigi
siisteemis toimivate isikutega

b) jah, kasutades riskivabu
logistikatehnoloogiaid

c) jah, kasutades maksimaalselt saavutusi
infotehnoloogia ja informaatika
valdkondades

d) ei, riskide esinemise tdendosus jaib
stisteemi igal juhul alles

425. Milliste voogudega on tegemist
tarneahelas?

a) materjalivooga (kaubad, tooted jne) ja
infovooga

b) materjalivoo ja rahavooga

¢) materjalivoo, infovoo ja rahavooga

d) materjalivoo, infovoo, rahavoo ja
teenuste (toimingute) vooga

426. Mis on ettevotte seisukohalt ,,véljuv
logistika* (outbound logistics)?

a) jaotuslogistika

b) klienditeenindus, véljastustellimuste
komplekteerimine, pakendamine,
véljastamine, jaotusveod

c) igasugused logistikatoimingud, mis on
seotud ettevotte vilisklientide
teenindamisega

d) koik logistikatoimingud, mis tehakse
pérast kauba pealelaadimist laos

427. Missugune on viikseima keskkonna
viliskuluga (looduskeskkonda
kahjustav) transpordiliik?

a) maanteetransport

b) raudteetransport

¢) meretransport

d) Ohutransport



428. Miks on konkurents ettevotete vahel
kasulik?

a) konkurents turul piirab indiviidi
tarbimisvoimalusi

b) konkurents vihendab uute ettevotete
loomist Eestis

c) konkurents muudab ettevotted
tugevamaks

d) konkurents muudab turul pakutavad
kaubad vdhem kvaliteetseteks

429. Mida tdhendab moiste
,,valislogistika*?

a) logistikatoimingud, mis on seotud
ettevotte vilisklientide teenindamisega

b) ettevotte jaotuslogistika

c) logistikaoperatsioonid, mida teevad
tarneahelas tarnijad, kliendid ja partnerid

d) koik logistikatoimingud, mis teostatakse
tarneahelas logistikapartnerite poolt

430. Kas logistikatoimingute tasemel
korraldamisega on vdimalik parandada
ettevotte majandustegevuse tulemust?

a) on voimalik

b) on voimalik ainult juhul, kui kaupu
transporditakse pikkadel veodistantsidel

c) eiole voimalik

d) et ole voimalik, kuna logistikas
korraldatakse ainult vedusid ja kaupade
ladustamist, mis ei mdjuta ettevotte
majandustegevuse tulemust

431. Mida tdhendab ,,perfektne saadetis™?

a) saadetis, mis on toimetatud kohale
tapselt digel ajal

b) saadetis, millega seoses ei ilmnenud
tarneahela vaadeldavas osas iihtegi viga
(puudust)

c) saadetis, mis on kulgenud 1dbi kogu pika
tarneahela hilinemiste ja vigastusteta

d) saadetis, mis pole rikutud ega vigastatud

432. Millised vealiigid on kvaliteedi
parandamise seisukohalt olulisemad?

a) juhuslikud vead, kuna nende tekkimine
on ettearvamatu ja juhitamatu

b) juhuslikud vead, kuna neid esineb
iildjuhul kdige rohkem

c) siisteemsed vead, kuna neid on palju ja
neil on omadus korduda

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) siisteemsed vead, kuna nende tekkimine
on kutsutud esile valede / puudulike
todjuhistega

433. Mis on vigade analiitisimisel kdige
olulisem?

a) leida siilidlased, juhtida nende
tdhelepanu eksimustele

b) karistada siitidlasi vigade tekitamise eest

c) eristada siisteemsed vead juhuslikest

d) leida vigade pdhjused ja rakendada
meetmeid, et vead ei korduks

434. Kas vigade kohta on vaja pidada
statistikat?

a) statistika pidamine on aega ja kulusid
ndudev ning 16ppkokkuvottes ei oma
téhtsust

b) statistika pidamine on mdttetu, kuna
uued vead on erinevad eelmistest ja
vordlemine ning jirelduste tegemine on
vOimatu

c) statistika pidamine on oluline, kuna see
toob esile kvaliteedi arengu trendid ja
aitab kaasa slisteemsete vigade
avastamisele

d) statistika pidamine on oluline, kuid
jéarelduste tegemine on keeruline ja
sageli voimatu

435. Millised on muudest olulisemad
tingimused ettevdtte plisimajadmiseks?

a) piisav tasuvus ja ettevotte korge véirtus

b) piisav likviidsus arvestatav turuosa

c) piisavad likviidsus ja tasuvus

d) suur turuosa ja hea maine

436. Toota ettevottes kasumit jarjepidevalt
ja omanikke rahuldaval mééral tdhendab,
et:

a) ressursside kasutamisest tekkinud kulu
tiletab saadud tulu

b) ressursside kasutamisest tekkinud kulu
on vordne tuluga voi tlletab selle

c) ressursside kasutamisest tekkinud kulu
on vordne tuluga voi on sellest veidi
viiksem

d) saadud tulu iiletab jarjepidevalt ja
arvestatavalt ressursside kasutamisega
kaasnevat kulu



437. Reklamatsiooniga tarnete arv (tk/kuu)
/ tarnete arv (tk/kuu) on

a) operatiivse ostut6é moddik

b) hinda iseloomustav ostutegevuse moddik

c) kvaliteeti iseloomustav ostutegevuse
mdoodik

d) kliente iseloomustav ostutegevuse
mdoodik

438. Mis on tarne (tarnimise) paindlikkus?

a) suurus, mis iseloomustab tarnija voimet
muuta tarneaega

b) suurus, mis iseloomustab tarnija voimet
tulla vastu kliendi soovile muuta
tarneaega, tarnitavat kogust ja/vdi tarne
koosseisu

c) suhtarv, mis iseloomustab tarnija voimet
muuta tarne koosseisu voi tarnitavaid
koguseid

d) tarnija soov tulla voimalikult palju vastu
kliendi soovidele

439. Milline tarnevdime mddtmise viis
annab tegelikkusele kdige paremini
vastava tulemuse?

a) tdidetud tellimuste arvu alusel modtmine

b) tellimuste tarnitud artikliridade alusel
mootmine

c) tellimuste tarnitud tooteiihikute alusel
mootmine

d) vastavalt vajadusele, tihel juhul vaib olla
oigustatud tihe, teisel teise kasutamine
jne

440. Mis on tarne tapsus?

a) tarnekindluse kriteeriumi tditmise
tdoendosus tarnija poolt

b) tarnijapoolne lubatud tarneajast
kinnipidamise tdendosus

c) tarnevOime realiseerimise ajaline tdpsus

d) minimaalne hélve lubatud tarneajast

441. Kas teenuste osutamise eest tehtavate
arvete Oigeaegne esitamine kokkulepitud
hindadega peegeldab logistikaettevotte
t00 kvaliteeti?

a) peegeldab arvete digsus, esitamisega
hilinemine ei kuulu logistika valdkonda

b) peegeldab kiill, kuna arvete esitamine
moodustab iihe osa logistikaettevotte
kogu kvaliteedist

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
c) kvaliteedi moStmine 10peb saadetise
kohaletoimetamisega
d) ei peegelda, kuna arvete koostamine,
esitamine ja arveldamine toimuvad
véljaspool logistikat

442. Mis on MRO?

a) Material Requirement Optimization

b) materjalide reserv organisatsioonis

¢) varude kategooria, mis holmab
hooldusmaterjale, varuosi, tarvikuid jms
ning mis toetavad ettevotte
tegevusprotsessi

d) osa ettevotte varudest, mis pole moeldud
miiligiks ega tootmises kasutamiseks

443. Mis on tarneahela strateegia, mille
puhul delegeeritakse tarnijale vastutus
kliendi varude haldamise eest, mille
puhul klient ostutellimusi ei esita ja
tarnija teeb varude tdiendamisotsuseid
iseseisvalt 1dhtudes talle kéttesaadavaks
tehtud kliendi andmetest?

a) CPFR

b) ECR

c) VMI

d) MRP

444, Mida tdhendab termin ,,siselogistika“
?

a) ettevotte laotoimingud

b) ettevotte jaotustoimingud

c) logistikatoimingud vaadeldava ettevotte
ulatuses

d) logistikatoimingud, mis on seotud
ettevotte siseklientide teenindamisega

445. Mis on ettevotte seisukohalt ,.sisenev
logistika* (inbound logistics)?

a) ettevotte hanke- ja ostutegevus

b) ettevotte hanke- ja ostutegevus ning
kaupade vastuvdtu- ja hoiulepaigutamise
tegevused laos

¢) klientidelt saabunud tellimuste
kisitlemine klienditeeninduses ja laos

d) logistikategevused tarneahelas, mis on
seotud klientide teenindamisega



446. Logistika funktsionaalseteks
valdkondadeks loetletutest on

a) tarnete haldamine ja ostutegevus

b) transport ja kaupade kéitlemine

c) tootmislogistika ja jaotuslogistika

d) logistika juhtimine ja tarneahela
juhtimine

447. Mis on iildjuhul ettevotte
logistikajuhi peamised t66- ja
vastutusvaldkonnad?

a) ainult transpordi- ja laot66 korraldus

b) ainult siselogistika ja valjuv logistika

c) ettevotte tarneahelate haldamine

d) sisenev logistika, siselogistika ja viljuv
logistika

448. Mis on ettevotte tarneahela juhi
peamised t00- ja vastutusvaldkonnad?

a) sisenev logistika, siselogistika ja véljuv
logistika

b) ettevotte erinevate tarneahelate
haldamine alates materjali- ja
komponenditarnijast ja 10petades
viimase edasimiiiijaga

c) ettevotte ostutegevus, varude juhtimine
ja jaotuslogistika

d) ettevotte ostutegevus, varude juhtimine,
klienditeenindus ja jaotuslogistika

449. Mis on vairtusahel?

a) sama, mis tarneahel

b) ettevottes toimuvate tegevuste jada,
mille abil toodab ettevote tarneahelas
lisavairtust

c) osa tarneahelast, mis algab tarnijaga ja
16peb kliendiga

d) tarneahela osa, kus suudetakse luua
arvestatavat lisavairtust

450. Milline tarneahela liikmena tegutsev
logistikapartner loetletutest suudab
iildjuhul pakkuda oma tegevusega koige
enam lisavdértust?

a) veoettevote

b) ekspedeerimisettevote

c) lao- jajaotusveo teenuste pakkuja, kes
on suuteline osutama
lisavdirtusteenuseid

d) rahvusvahelises ulatuses tegutsev
ekspedeerimisettevdte, kes pakub

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
teenuseid koikides valdkondades, mida
kliendid vajavad

451. Missugune voogudest on tarneahelas
primaarne?

a) materjalivoog

b) rahavoog

¢) infovoog

d) teenuste (toimingute) voog

452. Kui vaadeldakse ettevotte toiminguid,
mis on suunatud klienditeeninduse,
kaupade laokaitlemise ja
jaotustranspordi korraldamisele,
radgitakse tildjuhul

a) tarneahelast

b) veoahelast

c) logistikaahelast

d) jaotusahelast

453. FMCG kaupade gruppi kuuluvad
kaubad alljargnevast valdkonnast

a) modbel

b) esmatarbekaubad

c) roivad

d) ehitusmaterjalid

454. Mida tdhendab ingliskeelne termin
postponement?

a) lisavéirtusteenuse osutamine ladudes,
mille eesmirgiks on tagada klientide
rahulolu

b) tellitud toote 16pliku koostamise
edasiliikkamine eeldusel, et toode
koosneb moodulitest ja ldpptoote
modifikatsioone on palju

¢) individuaalsete omadustega toodete
valmistamine kasutades masstootmise
voimalusi

d) riiklike postiettevotete tegevusprofiili
muutmine arvestades tavapdraste
postiteenuste mahu drastilise
vihenemisega



455.

a)

b)

©)
d)

Mis on mdiste ,,optimeerimine*
sisuks?

sobivate lahendusalternatiivide
viljatootamine voimalike seast ja nende
rakendamine

parima voimaliku lahenduse leidmine
antud tingimustes

optimaalsete lahenduste leidmine ja
kasutamine probleemi lahendamisel
minimeerimise ja maksimeerimise vahel
tasakaalupunkti leidmine

456. Logistikaslisteemi liilideks

a)

b)

d)

on koik ettevotted, kes osalevad oma
tegevusega tarneahelas (tarneahela
osapooled)

saavad olla ainult tootmis- ja
kaubandusettevotted tarneahelas, kuna
nemad on mingi aja jooksul kauba
omanikud

saavad olla tarneahelas ainult
logistikateenuseid tarnivad ettevotted
on koik ettevotted tarneahelas, kelle
vahel on kehtestatud teatud
funktsionaalsed sidemed ja suhted

457. Mida moeldakse efektiivsuse all

a)
b)

c)

d)

458.

a)
b)

logistikas?

voimet osutada logistilisi teenuseid
voimalikult odavalt

suurema tootlikkuse saavutamine
vorreldes konkurentidega

oskust tegutseda nii, et ressursi kulud ei
iiletaks kunagi ressursside rakendamisest
saadud tulu

voimet toota viikese ressursikuluga
sellega vorreldes oluliselt suuremat tulu

Tdmbejuhtimise strateegiale on
iseloomulikud:

vihene infovahetus, suured laovarud,
sagedased miiligikampaaniad
sagedane infovahetus, POS, viikesed
tootmispartiid

suured laovarud, suured tarnepartiid
viikesed laovarud, vihene infovahetus

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5

459. Mida tdhendab logistikas kogukulude

a)

b)

©)
d)

kontseptsioon?

otsustavaks on koikide tegevuste poolt
pohjustatud kulumédrade summaarne
kulu

otsustavaiks on eri kululiikide
kuluméérad eraldi voetuna

oluline on vaadelda ja arvutada logistika
kogukulusid tihe toimingu ulatuses
oluline on vaadelda ja arvutada logistika
kogukulusid tihe protsessi ulatuses

460. Kas ebakindlust logistikas on

d)

461.

a)
b)
©)
d)

voimalik teatud abindude rakendamisega
vihendada?

ebakindlust on voimalik vdhendada
ebakindlust pole vdimalik vihendada,
kuna see on pohjustatud peamiselt
vilistest teguritest

ebakindlust pole voimalik vdhendada,
kuna see on pdhjustatud enamasti
inimteguri poolt

ebakindlust pole vaja vihendada, kuna
sellel pole vahetut moju logistiliste
tegevuste tulemuslikkusele

Ettevotte valmidus teenuste
ostmiseks mingis valdkonnas
tavapéraselt

on seda suurem, mida kaugemal on
vastav valdkond pdhitegevusvaldkonnast
on seda suurem, mida ldhemal on vastav
valdkond pohitegevusvaldkonnale

el soltu sellest, kui 1dhedal on vastav
valdkond pohitegevusvaldkonnale
soltub eelkdige ettevotte
pohitegevusvaldkonna eripérast

462. Milline pdhimdte riskide jaotamisel

a)
b)

c)

d)

tarneahelas on digem?

iiks osapool votab enda kanda koik
ahelas eksisteerivad riskid

tarneahela liider votab enda kanda
poOhiosa riskidest

riskid votavad endale tarneahela alguses
ja lopus olevad liilid, kuna nii on riskide
haldamine ja kahjujuhtumitega
tegelemine kdige otstarbekam

riskid piititakse jaotada ahela kdigi
osapoolte vahel proportsionaalselt nende
osalemise méddra ja diguslikult
reguleeritud vastutusega



463. Millise logistika juhtimise tegevusega
on voimalik logistikakulude suurust ja
struktuuri kdige paremini mojutada?

a) logistikatoiminguid kavandades ja
planeerides

b) logistikatoimingute sooritamist
operatiivselt juhtides

c) logistikatoiminguid planeerides ja nende
sooritamist juhtides

d) logistikat analiiiisides pérast toimingute
sooritamist

464. Kas kaupade ldhetamine veotihikus
pohivedudel nn mahukaubana (kaup on
alusteta ja tdidab kogu koormaruumi)
vidhendab voi suurendab kauba veo ja
késitsemise kogukulusid tihiku kohta?

a) veokulud vihenevad, késitsemiskulud
suurenevad, kogukulud vihenevad

b) veokulud vdhenevad, kdsitsemiskulud
suurenevad, kogukulud suurenevad

c) veokulud suurenevad, kisitsemiskulud
vihenevad, kogukulud vdhenevad

d) veokulud suurenevad, kisitsemiskulud
vihenevad, kogukulud suurenevad

465. Millised vead on kvaliteedi
parandamise seisukohalt olulisemad?

a) juhuslikud vead, kuna nende tekkimine
on ettearvamatu ja juhitamatu

b) juhuslikud vead, kuna neid esineb
iildjuhul koige rohkem

c) siisteemsed vead, kuna neid on palju ja
neil on omadus korduda

d) siisteemsed vead, kuna nende tekkimine
on kutsutud esile valede / puudulike
todjuhistega

466. Tarnekindluse all mdeldakse
toendosust, et

a) klient saab dige koguse tooteid digel ajal
kokkulepitud kohas

b) klient saab dige koguse diget toodet
oigel ajal laitmatus seisukorras

c) kliendi tellimus tdidetakse digeaegselt

d) tarne toimub 0Oigel ajal ja kaup antakse
iile vigastamatult

467. Mida moeldakse tarne paindlikkuse
all?

a) vastutulekut kliendi soovile muuta
tarnitavaid koguseid

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
b) vastutulekut kliendi soovidele muuta
tarneaega varasemaks voi hilisemaks
¢) vastutulekut kliendi soovidele muuta
tarnitavaid koguseid ja/voi tarne
koosseisu ja/vdi tarneaegu
d) vodimaluste leidmine tulemaks vastu
kdigile kliendi soovidele, mis
puudutavad konkreetset tarnet

468. Mis on ldbimisaeg (tditmisaeg)?

a) ajavahemik hetkest, mil tekib vajadus
sooritada kindlaksmé&ératud
logistikatoimingud kuni hetkeni, mil
need toimingud on sooritatud

b) ldbimisaeg on alati seesama mis tarneaeg

¢) ldbimisaeg on toodete distributsiooniks
kuluv ajavahemik

d) ldbimisaeg on ajavahemik, mille kestel
tooted ldbivad kogu tarneahela

469. Toukejuhtimise strateegiale on
1seloomulikud

a) suured tootmispartiid, suured laovarud,
arvestatavad hinnaalandused

b) véikesed tootmispartiid, viikesed
laovarud, sagedased tarned

¢) vihene infovahetus, JIT, Lean
Production

d) sagedane infovahetus, MRP II, suured
tellimuspartiid

470. Logistika ja tarneahela juhtimine on
tildjuhul lihtsam

a) toukejuhtimise strateegia rakendamisel

b) tdmbejuhtimise strateegia rakendamisel

c) toukejuhtimise strateegia puhul, kuna
saadetisi on vihem ja materjalivood on
ohemad

d) tdombejuhtimise strateegia puhul kuna
saadetisi on rohkem ja materjalivood
paksemad



471.

a)

b)

c)

d)

Mida tdhendab ,,ritsepatd6o”
logistikas?

purunenud vedelikukottide (fluid bag)
kokkudmblemine ja taaskasutusse
vOtmine

ratsepatdo abil muudetakse tooted ja
teenused sobivateks vastamaks klientide
vajadustele

kauba saatedokumentide vormistamine
ja tollivormistuse korraldamine kliendi
eest vastavalt kehtivale korrale
logistikateenuste miiiigitoo, mida
teostatakse iilima professionaalsusega
kohandamaks pakutavaid teenuseid
kooskdlas kliendi vajadustega

472. Mida tdhendab “laovarude poolt

a)
b)

c)

d)

juhitav tootmine™?

tootmist planeeritakse ja toodetakse
klientide tellimuste pohjal

tootmist planeeritakse ja toodetakse
ainult miiligiprognooside ja
olemasolevate laovarude pohjal
tootmist planeeritakse ja toodetakse nii
klientide tellimuste kui ka
miiigiprognooside pdhjal
tootmisplaanid koostatakse toodete
laovarude ja ldbimiiiigi prognooside
pohjal

473. Millist kasu on voimalik saada

a)

b)

c)
d)

logistikas ldbimisaja liihendamisest?
véiheneb vigade arv, vihenevad kulud
tarneahelas

vihenevad kulud, litheneb tarneaeg
suurenevad tarnevdime ja tarne tdpsus
véheneb ringlemissagedus laos,
suureneb tarnekindlus

474. Suboptimeerimine ehk

a)

b)

osaoptimeerimine tdhendab, et
tarneahelat osade kaupa optimeerides
joutakse vilja kogu tarneahela
optimeerimiseni

ptiiitakse saada maksimaalset tulemust
ithes voi mones logistikavaldkonnas voi
logistikatoimingu teostamisel
arvestamata 1opptulemust
optimeerimine on juhitud
subordinatsiooni korras logistikajuhi
poolt

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) logistika osakulusid minimeerides on
voimalik saada alati viikseimad
kogukulud

475. Efektiivsust logistikas voib
iseloomustada kui

a) tulu/kulu suhet, mida suurem see on seda
suurem on efektiivsus

b) kulu/tulu suhet, mida suurem see on seda
suurem on efektiivsus

¢) kulutatud ressursside méaara

d) toimingute tulemusena saadud tulu
madra

476. Mida tihendab ingliskeelne mdiste
partnership ?

a) vabatahtlik, pikka aega kestev avatud ja
vastastikust kasu taotlev koostddvorm

b) lepingulise logistika koostoovorm
»avatud kuludega” teenusepakkuja poolt

¢) koostodvorm, mille puhul on mdlemal
osapoolel vordselt digusi ja kohustusi

d) partnerite eesmargiks on tootada aja
jooksul vilja sedavord tihe koostoovorm
mille loogiliseks jétkuks oleks
partnerettevitete iithinemine

477. Riskide juhtimise all logistikas
moeldakse

a) abindude kompleksi ja otsused riskide
vihendamiseks ning voimalike
tagajargede leevendamiseks

b) logistikatoimingute juhtimist riskivabal
viisil

c) logistikapersonali teavitamist
koikvdimalikest riskidest tarneahelates

d) logistikapersonali ja —toimingute
juhtimist viisil, millega ei kaasne riske

478. Kapitalikulu on

a) amortisatsioonikulu

b) intressikulu

¢) amortisatsiooni- ja intressikulu summa

d) amortisatsiooni- ja intressikulu summa
juhul kui péhivahendi soetamiseks on
kasutatud pangalaenu vai liisingut



479. Osutatavate teenuste kvaliteet on
kliendi silmis seda korgem, mida

a) suurem on erinevus kliendi ootuste ja
tegelikkuse tajumise vahel

b) vidiksem on erinevus kliendi ootuste ja
tegelikkuse tajumise vahel

c) vidhem ta tajub ettevotte toimingute
kohta

d) rohkem ta tajub ettevdtte toimingute
kohta

480. Mis on optimaalne teenindustase?

a) teenindustase, mille puhul kulusid
edaspidi vdhendades hakkavad kliendid
tajuma teenindustaseme langust

b) punkt diagrammil, kust edasi
teenindustaset tdstes hakkavad
suurenema kulud eksponentsiaalselt

c) teenindustase, mida soovib enamus
klientidest

d) teenindustase, mille puhul on kvaliteet
maksimaalne, kulud aga minimaalsed

481. Millistest teguritest sdltub kvaliteet
logistikas?

a) kliendi vajaduste rahuldamine

b) kliendi vajaduste rahuldamine
voimalikult efektiivselt

c¢) kliendi vajaduste rahuldamine tegutsedes
seejuures efektiivselt ja voimaldades
partneritel logistilises ahelas teostada
oma toimingud digeaegselt

d) saadetiste kohaletoimetamine
Oigeaegselt ja vigastamata

482. Ostutellimuse tegemine ja transpordi
tellimine on logistika

a) operatiivse juhtimise tasandi tegevused

b) taktikalise juhtimise tasandi tegevused

c) strateegilise juhtimise tasandi tegevused

d) nii operatiivse kui ka taktikalise
juhtimise tasandi tegevused

483. Missuguses logistika juhtimise
valdkonnas (valdkondades) tehtud
otsuste moju on kodige suurem logistiliste
protsesside korraldatusele ja
efektiivsusele?

a) operatiivse

b) taktikalise

c) strateegilise

d) operatiivse ja taktilise

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
484. Neljanda osapoole logistikapartner
tegeleb tildjuhul
a) kliendi koigi logistikatoimingute
planeerimise, korraldamise ja
juhtimisega
b) ainult konsulteerimise ja strateegia
kujundamisega
¢) ainult toimingute teostamise operatiivse
juhtimisega
d) ainult toimingute teostamisega

485. Tarneaeg on

a) ajavahemik tellimuse esitamisest kuni
hetkeni, mil kaup antakse iile kliendi
valdusesse

b) ajavahemik tellimuse kinnituse
tegemisest kuni hetkeni, mil kaup
antakse tle kliendile

¢) aeg, mis kulub tarne sooritamiseks

d) aeg, mis kulub tootmiseks (ostmiseks) ja
tarne sooritamiseks

486. Mis on teenuse kvaliteedi hindamise
aluseks kliendi poolt?

a) kliendi oskused ja teadmised teenuste
valdkonnast

b) kliendi ootused ja varasemad kogemused
teenindamisest

c) konkureerivate firmade poolt osutatavate
teenuste tase

d) kvaliteedi- ja keskkonnajuhtimise
standardid

487. Millist kasu on vdimalik saada
ildjuhul varude tsentraliseerimisest?

a) veokulude vihenemine

b) laokulude vihenemine

c) tarneaegade liihenemine

d) tellimustsiikli lihenemine

488. Mida moeldakse ,,toote elutsiikli”
all?

a) perioodi toote kasutuselevotmisest kuni
hetkeni, mil alustatakse uue
analoogtoote miitiki

b) perioodi, mil alustatakse uue toote
tootmise ja miitigiga kuni hetkeni, mil
16petatakse turgudel nende
realiseerimine

c) toote kasutusaega

d) toote kasutusiga kuni esimese remondini



489. Kui tellimuspartiid suurendada, siis

a) tellimiskulu tooteiihiku kohta ei muutu

b) tellimiskulu tooteiihiku kohta vdheneb

c¢) tellimiskulu tooteiihiku kohta suureneb

d) vodimalikud on kdik kolm eelpool toodud
varianti

490. Ettevotte tarnevoime

a) tundub kliendi poolt vaadatuna tavaliselt
korgem kui tarnija poolt mdodetud
tarnevoime

b) tundub kliendi poolt vaadatuna tavaliselt
madalam kui tarnija poolt mdodetud
tarnevoime

c¢) tundub nii kliendi kui ka tarnija poolt
vaadatuna enamasti lihesugune

d) on kliendi ja tarnija poolt vaadatuna alati
erinev

491. Kes moodustavad védrtusahelas
iilavoo ja kes allvoo?

a) tarnijad on iilavoog ja kliendid allvoog

b) kliendid on iilavoog ja tarnijad allvoog

c) logistikapartnerid on iilavoog ja kliendid
allvoog

d) tarnijad on iilavoog ja logistikapartnerid
allvoog

492. Risk, mis on pohjustatud
investeerimisotsuse tegemisest on

a) operatsioonirisk

b) taktikaline risk

c) strateegiline risk

d) nii taktikaline kui ka operatsioonirisk

493. Mida tdhendab klientide jaoks
tarnijaettevotte usaldusvaarsus?

a) miiiigi- ja logistikapersonal peab kinni
suusonalistest lubadustest, mida on
klientidele antud

b) kliendi arvestused ja ootused, et ettevote
tdidab korrektselt seda, mida on
klientidele lubatud

¢) kinnipidamine kokkulepitud
tarneaegadest

d) tellimuste korrektne tiitmine

494. Kuidas arendavad tooteid teenuseid ja
klienditeenindust iiliedukad ettevotted?

a) korraldavad kliendiuuringuid, millega
selgitatakse vilja, mida kliendid tépselt
vajavad

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
b) viivad ldbi kliendi rahulolu uuringuid ja
arendavad klienditeenindust vastavalt
uuringu tulemustele
¢) arendavad programme ja projekte,
millega piiiitakse selgitada vilja
klientide teadvustamata vajadusi
spetsiifilisi ja tulevikuvajadusi
d) uurivad klientide kéitumist
klienditeenindusprotsessis

495. Millised on kvaliteedi méiératlemise
peamised kriteeriumid logistikas?

a) klientide vajaduste rahuldamine ja
toimingute teostamine kuluefektiivselt

b) vdime nidha ette klientide ndudmisi ja
ootusi ning voime nende soove ja
vajadusi tdita

¢) klientide vajaduste rahuldamine,
toimingute teostamine kuluefektiivselt ja
voimaldamine tarneahela muudel
litkkmetel toimida kvaliteedindudeid
arvestades

d) viia dige kaup kohale diges koguses,
Oigeaegselt ja vigastamata

496. Milline seos kehtib tildjuhul
logistikas kvaliteedi ja efektiivsuse
vahel?

a) efektiivsust suurendades paraneb
enamasti ka toimingute kvaliteet

b) efektiivsus ja kvaliteet ei ole omavahel
seotud

c) efektiivsuse suurendamine toimub
tildjuhul toimingute kvaliteedi arvel

d) kvaliteedi tdstmine toimub iiha
sagedamini efektiivsuse arvel

497. Kuvaliteedijuhtimise koige
olulisemaks eesmargiks ettevottes on

a) sobivate meetodite otsimine ja leidmine
toodete kvaliteedi ja teenindustaseme
tostmiseks

b) teha tooplaane, sooritada modtmisi,
teostada teenindusprotsessi jalgimist

c¢) klientide rahulolu pidev séilitamine

d) saada kvaliteedisertifikaadi omanikuks



498. Kes peaksid ettevottes olema seotud
kvaliteedikiisimustega?

a) ettevotte juhtkond

b) kvaliteedikiisimused kuuluvad
kvaliteedijuhi ja/vdi kvaliteedi juhtimise
osakonna kompetentsi

c) kvaliteedikiisimused ldbivad ettevotte
kogu tegevust ja sellega on seotud koik
tootajad

d) koikidel tasemetel juhtivtootajad

499. Kvaliteetne tootmine ja/voi
teenindamine tdhendavad

a) kliendi teadvustatud vajaduste
rahuldamist

b) kliendi teadvustamata vajaduste
rahuldamist

c) kliendi teadvustatud ja teadvustamata
vajaduste ning ootuste rahuldamist

d) nullvigadega tootmist voi teenindamist

500. Mida tdhendab iildjuhul , kvaliteetne
toode*?

a) toode, mis on valmistatud erilise hoolega

b) toode, mille omadused on paremad kui
enamusel analoogtoodetel

c) kvaliteedimirgiga toode

d) toode, mille omadused rahuldavad
tarbimise kdigus tarbijat

501. LIFO pdhimotte rakendamine laos
tdhendab, et

a) kaupu véljastatakse laost vastavalt
toodete aegumistdhtacgadele

b) esimesena saabunud kaubad
viljastatakse viimasena

¢) viimasena saabunud kaubad
viljastatakse esimesena

d) esimesena saabunud kaubad
viljastatakse esimesena

502. Tavapérasel kontrollimisel kauba
vastuvotul

a) kontrollitakse tooteartiklite ja kauba
koguste vastavust saatehele

b) kontrollitakse, kas pakenditel puuduvad
vigastused ja kahjustused

c) kontrollitakse kauba koguste ja
tooteartiklite vastavust saatelehele
(pakkelehele) voi lao
sissetulekudokumendile, vigastuste

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
puudumist, vajadusel ka partiide
numbreid ja aegumistihtaegu
d) kontrollitakse toodete
aegumistdhtaegade ja partiinumbrite
vastavust saatelehele

503. Logistilistes siisteemides ja
tarneahelates esineb erinevaid riske. Kas
riske on voimalik tdielikult maandada?

a) jah, koostades korrektsed lepingud koigi
slisteemis toimivate isikutega

b) jah, kasutades riskivabu
logistikatehnoloogiaid

¢) jah, kasutades maksimaalselt saavutusi
infotehnoloogia ja informaatika
valdkondades

d) ei, riskide esinemise tdendosus jidb
stisteemi igal juhul alles

504. Kui 500-st tellitud tootest tarnitakse
450 toodet, on tarnevoime vaadeldavate
tellimuste puhul

a) 50%

b) 80%

c) 90%

d) 95%

505. Kes on iildjuhul jaotusahela liider?

a) koige suurem ettevote jaotusahelas

b) alati jaotusahela viimane liili, selle 10pus
asuv ettevote

c) alati tootja, kuna tema suudab iildjuhul
dikteerida jaotusahela osapooltele,
millistel tingimustel ahel to6tab

d) ettevdte jaotusahelas, kellel on kdige
paremad voimalused juhtida ahelas
voogusid ja rakendada jaotusahela muud
osapooled ldhtuvalt eelkdige teda
rahuldavatest tingimustest

506. Mida tdhendab “tellimuste poolt
juhitav tootmine™?

a) tootmist planeeritakse ja toodetakse
ainult klientide poolt tehtud tellimuste
pohjal

b) tootmist planeeritakse ja toodetakse nii
klientide tellimuste kui ka
miiligiprognooside alusel

c) tootmist planeeritakse ja toodetakse
tédpsustatud miiiigiprognooside pdhjal

d) tootmisplaanid koostatakse
miiligiosakonna todtajate poolt



507. Miks on viiksemahuliste tellimuste
haldamine téhtis ja peab olema eriti
efektiivne?

a) viiksemahulised tellimused on kasumi
tootmise seisukohalt olulised

b) viiksemahulised tellimused tekitavad
arvestatavalt kulusid, samas on nende
tasuvus madal

c) viiksemahuliste tellimuste tasemel
haldamine seob paremini ettevotte kiilge
C- riihma kliendid

d) véiksemahulised tellimused
moodustavad enamasti suurema osa
tellimuste portfellist

508. Mida moeldakse ,,massilise
ritsepatdd” (mass customization) all
logistikas?

a) valmistatakse masstooteid voi pakutakse
massteenuseid koigile

b) toimimisviis tootmises, mille puhul
valmistatakse iihest tootest palju
erinevaid modifikatsioone

c¢) {ldiste toimimismudelite kohandamine
viikeste muudatustega erinevatele
klientidele

d) koigi klientide kdikide eripirade
arvestamine ja oma tegevuste muutmine
vastavalt sellele

509. Logistika tiheks oluliseks eesmargiks
on saavutada

a) voimalikult kdrge teenindustase
madalate kuludega

b) vdimalikult korge teenindustase
sOltumata kulude méaérast

c) klientide poolt oodatud teenindustase
minimaalsete kuludega

d) optimaalne teenindustase optimaalsete
kuludega

510. Logistikatoimingute véljasthanke
(outsourcing) labiviimine on iildjuhul

a) operatiivse juhtimise tasandi tegevus

b) taktikalise juhtimise tasandi tegevus

c) strateegilise juhtimise tasandi tegevus

d) nii taktikalise kui ka strateegilise
juhtimise tasandite tegevus

511. Logistikakulude analiitis, 1dbimisaja
lihendamine ja optimaalse ostukoguse
leidmine on logistikas

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
a) operatiivse juhtimise tasandi tegevused
b) taktikalise juhtimise tasandi tegevused
c) strateegilise juhtimise tasandi tegevused
d) nii operatiivse kui ka taktikalise
juhtimise tasandi tegevused

512. Missuguses logistika juhtimise
valdkonnas (valdkondades) tehtud
otsuste mdju on kodige suurem
logistikaprotsesside korraldatusele ja
kulude tasemele?

a) operatiivse

b) taktikalise

c) strateegilise

d) operatiivse ja taktilise

513. Mida tdhendab logistikas
osaoptimeerimine”?

a) ettevote minimeerib vOi optimeerib
omab kulud arvestades seejuures ka
partnerite kulusid

b) ettevotte allitksus minimeerib voi
optimeerib logistikakulud ldahtuvalt oma
eesmadrkidest alliiksuse piires

c) logistikajuht optimeerib ettevotte
logistikakulusid

d) logistik minimeerib veokulu kuid
vaatleb iihtlasi, kuidas muutub terviklik
logistikakulu

514. Lébimisaja liihendamine logistikas

a) toob ilildjuhul endaga kaasa
logistikakulude vihenemise

b) toob iildjuhul endaga kaasa
logistikakulude suurenemise

c) toob endaga kaasa kord kulude
vihenemise, kord suurenemise

d) ei avalda iildjuhul moju logistikakulude
méiirale

515. Logistikas kehtib tildjuhul jargmine
S€0s:

a) kiiremini tehes tehakse odavamalt kuid
madalama kvaliteediga

b) kiiremini tehes tehakse kvaliteetsemalt
ja odavamalt

¢) kiiremini tehes tehakse madalama
kvaliteediga ja kallimalt

d) kiiremini tehes tehakse parema
kvaliteediga, kuid kallimalt



516. Kui ettevottes on olemas ostuosakond
vOi ostuspetsialist ja logistikul on vaja
osta véljastpoolt logistikateenuseid

a) peaks teenuste ostud sooritama
ostuspetsialist

b) peaks teenuste ostud sooritama logistik

c) oleks dige, et ostud sooritatakse
itheskoos ja juhtiv roll seejuures on
ostuspetsialistil

d) oleks dige, et ostud sooritatakse
itheskoos ja juhtiv roll on seejuures
logistikul

517. Mis kaasneb iildjuhul oma ettevotte
probleemsete tegevuste outsourcing’iga?

a) el kaasne midagi

b) teenuste tarnija lahendab tildjuhul
outsourcitud probleemid

c) teenuste tarnija ei suuda tildjuhul
lahendada probleeme ja need
voimenduvad

d) koostto katkeb alati probleemide
outsourcimisel

518. Kas outsourcing iga kaasneb
paratamatult kontrolli kaotamine
ettevotte oluliste tegevuste ile?

a) ettevote kaotab alati taielikult kontrolli,
kuna toiminguid teostavad vodrad
tootajad teises firmas ja olukorda pole
voimalik juhtida

b) ettevote kaotab alati suure osa kontrollist
outsourcitud tegevuste lile

c) sdilib tédielik kontroll ja tunta mingit
erinevust

d) koostdos partneriga on voimalik
iildjuhul kontrollida koiki olulisi
valdkondi

519. Mida mdeldakse partnerluse
(partnership) all logistikas?

a) vabatahtlik, pikka aega kestev avatud ja
vastastikust kasu taotlev ja partnerite
vahel riske jaotav koostéovorm

b) lepingulise logistika koostoovorm
»avatud kuludega” teenusepakkuja poolt

c) koostdovorm, mille puhul on mdlemal
osapoolel vordselt digusi ja kohustusi

d) koostoovorm, mille peamiseks
purgimuseks on arendada {iheskoos
protsesse ja toiminguid

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
520. Kas logistikasiisteemi on vdimalik
muuta tdielikult riskivabalt toimivaks?
a) on voimalik muuta téielikult riskivabaks
b) riske tarne- ja jaotusahelas pole voimalik
objektiivsetel pohjustel vihendada
¢) on voimalik vihendada riskide
avaldumise sagedust ja moju
d) on vdimalik vihendada ainult riskide
avaldumise sagedust, mitte moju

521. Riskianaliilis holmab

a) potentsiaalsete riskide viljaselgitamist

b) riskitasemete viljaselgitamist

c) riskitegurite véljaselgitamist

d) potentsiaalsete riskide, riskitasemete ja
riskitegurite véljaselgitamist

522. Kaupade kadumise, hdvimise ja
vigastamisega seotud riskid logistikas on

a) strateegilised riskid

b) taktikalised riskid

¢) operatsiooniriskid

d) Aaririskid

523. Selleks, et alustada logistikakulude
arvutamisega ettevottes, on vaja

a) identifitseerida kdik ressursid, mida
ettevotte tegevuses kasutatakse

b) identifitseerida ettevotte koik ressursid
ja nende kasutamise maarad

¢) tuvastada kdik logistikatoimingutega
seotud ressursside liigid ja nende
kasutamise méadrad

d) analiiiisida ettevotte kdigi ressursside
kasutamist

524. Mis on kulude jaotamise aluseks
tegevuspohises kuluarvestuses (ABC)?

a) seos tegevuste ja nende sooritamise
mahtude vahel

b) seos ressursikasutuse ja ressursside
kasutamise juhtimise vahel

c) poOhjuslik seos tegevuste ja nende
labiviimiseks kasutatavate ressursside
vahel

d) protsessipdhine motlemisviis



525. Mida moeldakse tegevuspdhises
kuluarvestuses (ABC) kulukadituri all?

a) tootajat, kes annab korralduse teostada
mingisugune toiming

b) slindmust, mis pdhjustab toimingute
teostamise

c) klienti, kes esitab tellimuse

d) protsessi, mille tulemusena tekivad
kulud

526. Mida kaésitletakse tegevuspdhises
kuluarvutuses kuluobjektidena?

a) osutatavaid teenuseid

b) valmistatavaid tooteid

c) osutatavad teenuseid, valmistatavad
tooteid ja kliente

d) ressursse, mida kasutatakse tegevuste
labiviimisel

527. Mis on logistikas kuluefektiivsuse
moiste sisuks?

a) minimeerida kulusid

b) saavutada minimaalsete kuludega
maksimaalne tulemus

c) toota voimalikult véikeste kuludega
maksimaalset miitigitulu

d) minimeerida kulusid ja saavutada
minimaalsete kulude tasemega
maksimaalne tulemus

528. Mis valmistab tavaliselt ettevottes
kuluarvestustes kdige enam raskusi?

a) otsekulude jaotamine toodetele ja
teenustele

b) kaudsete kulude jaotamine toodetele ja
teenustele

c¢) nii otse- kui ka kaudsete kulude
jaotamine toodetele ja teenustele

d) tehniliste kulude jaotamine toodetele ja

teenustele

529. Miis tekitab tavaliselt kuluanaliiiisil
kdige enam raskusi?

a) kuluarvutuste tegemine, kuna need on
pohimotteliselt keerulised

b) seose leidmine ning tajumine kasutatud

ressursside ja nende poolt tekitatud
kulude vahel

c) otseste ehk primaarsete ressursside
tarbimisest tekkinud kulu tuvastamine

d) kuluanaliiiisi tulemuste véljatoomine ja

interpreteerimine

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
530. Kulude juhtimine on
a) kulude liigitamine ja jaotamine
kuluarvutustes
b) kuludega opereerimine kasutades
tegevuspohise kuluarvestuse metoodikat
¢) erinevate ressursside juhtimine siis, kui
need on kasutusel
d) erinevate ressursside juhtimine
kasutades kuluarvutustest saadud
teadmisi

531. Kui tahetakse hinnata ettevotte
logistika toimimise tdhusust, vorreldakse
logistikakulu méaara

a) miiigitulu suhtes

b) kogukulu suhtes

¢) miiligitulu ja/voi kogukulu suhtes

d) kasumi suhtes

532. Kui vorrelda omavahel lao
tilalpidamiskulusid ja sdilituskulusid
(kaupadega otseselt seotud kulusid), siis
tildjuhul

a) sdilituskulu ja iilalpidamiskulu on enam-
vihem vordsed

b) iilalpidamiskulu on siilituskulust mitu
korda suurem

c¢) tulalpidamiskulu on séilituskulust mitu
korda viiksem

d) selgub, et iilalpidamiskulu on viga suur,
sdilituskulu aga praktiliselt nullildhedane

533. Tegevuspohise kuluarvestuse
kasutamisel teenuseid osutavas
ettevottes korral loetakse

a) sisendiks tegevusi ja viljundiks
ressursse

b) sisendiks ressursse ja viljundiks
tegevusi

c) sisendiks teenuseid ja viljundiks
ressursse

d) sisendiks ressursse ja viljundiks
teenuseid



534. Mis (kes) on kulujuht?

a) logistikajuht, kes tegeleb ettevdttes
logistikakulude arvestuse ja juhtimisega

b) suurus logistikas, mis seob toimingu
kulusid ressursside kuluga koige
paremini

c) pOhimdte, mille jérgi jaotatakse
ressursside tarbimise kulusid tegevustele

d) koefitsient (protsent), mille jargi
jaotatakse ressursside kulusid
tegevustele

535. Kui veovahendi koorma tiitumine
toimub enne ruumalaiihiku kui
kaalutihiku jérgi, sobib kulujuhiks

a) kaal ja iihikuks kaaluiihik

b) ruumala ja tihikuks ruumalaiihik

c) kauba kogus ja iihikuks tiikk (tk)

d) kulujuhiks sobivad sel juhul kdik eelpool
toodud suurused

536. Veoki piisivkulu komponent labitud
kilomeetri kohta

a) on seda suurem, mida suurem on veoki
O00pédevane labisoit

b) on seda vidiksem, mida suurem on veoki
O00pédevane labisoit

c) ei soltu veoki 60pédevasest labisdidust

d) on konstantne, kuna ei soltu veoki
Oopdevasest ldbisdidust

537. Kumba amortisatsiooni arvestamise
meetodi korral on veoki amortisatsiooni-
ja remondikulusid voimalik jaotada selle
kasutamise ajale tihtlasemalt?

a) lineaarse meetodi puhul

b) tasakaalustatud, vihendava meetodi
puhul

c) lineaarse meetodi puhul, mida
korrigeeritakse vihendava meetodiga

d) vidhendava meetodi puhul, mida
korrigeeritakse lineaarse meetodiga

538. Juhul kui korras veok on jadnud juhi
haigestumise tottu nddalaks seisma

a) puuduvad ettevottel sellega seoses nii
plisiv- kui ka muutuvkulud

b) on ettevattel sellega seoses nii plisiv- kui
ka muutuvkulud

c) on ettevottel ainult piisivkulud

d) on ettevottel ainult muutuvkulud

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
539. Raskeveokimaks, liikluskindlustus,
kasko kindlustus ja CMR kindlustus on

a) veoki muutuvkulud
b) veoki plisivkulud
¢) veoettevotte halduskulud
d) veoettevotte tildkulud

540. Missugune hind on seotud koige
paremini veoki poolt sooritatud
transporditooga?

a) kilomeetri hind

b) iihe veo hind mingis piirkonnas

¢) kulupdhine hind, mis arvestab 1dbisdidu
korval ka veetud kauba koguseid

d) hind, mis moodustab kindlaksmaaratud
osa veetud kauba hinnast

541. Klienditeeninduses luuakse
tdiendavat kasu tarneahela/jaotusahela

a) Ulavoole

b) allvoole

¢) niiiilavoole kui ka ja allvoole

d) iilavoole ja logistikapartneritele

542. Kuvaliteedijuhtimise programmide
kasutuselevotmine klientide poolt
tildjuhul

a) el mojuta tarnija klienditeeninduse taset

b) aitab tdsta nende tarnija
klienditeeninduse taset

c) tekitab kliendipoolse tajumise, et tarnija
klienditeeninduse tase on langenud

d) nduab alati ka tarnijapoolset
kvaliteedijuhtimissiisteemi rakendamist

543. Mis on klienditeenindusstandard?

a) ISO 14001 kvaliteedistandardi osa, mis
kisitleb klienditeenindust

b) iseseisev standard, mis méératleb dra,
kuidas tuleb ettevottes organiseerida
klienditeenindus

¢) saabunud tellimuse tditmise korra ja
kliendi teenindamise eesmaérkide
kirjeldus

d) ettevottesisene standard, mis
reglementeerib klienditeenindajate
suhtlemise, kéditumise ja
probleemolukordade lahendamise
klienditeenindusprotsessis



544. Klienditeeninduse elemente on vaja

a) voimaluse korral modta ja registreerida
modtmistulemused

b) koiki pidevalt mddta ja vorrelda
omavahel mddtmistulemusi

c) siistemaatiliselt jdlgida ja registreerida,
mddtmine pole tingimata oluline

d) modta, kuid ainult neid, milliste
arvulised niitajad on kergesti
kéttesaadavad

545. Mis on ettevotetes peamiseks
probleemiks teenindustaseme ja selle
saavutamiseks tehtud kulude puhul?

a) teenindustaseme médratlemine
kvantitatiivsete nditajatega on raske

b) kulude taseme kindlakstegemine ja
kulude suunamine
tegevustele/klientidele on raske

c) eisuudeta adekvaatselt siduda
teenindustaseme ja kulude néitajaid

d) teenindustase vaadatuna klientide poolt
on madalam kui tarnija poolt, mistottu
tegeliku teenindustaseme madratlemine
niib olevat voimatu

546. Milline loetelust ei ole viga
klienditeeninduses?

a) minimeeritakse kulud ja viiakse sellega
alla kogu teenindustase

b) maksimeeritakse teenindustase kdigile
klientidele kulueelarve piires

c) leitakse kompromiss teenindustaseme ja
selle saavutamiseks tehtud kulude vahel

d) pakutakse iihesugust teenindustaset
koigile klientidele

547. Mis on klientide vajaduste
rahuldamise piirldvi?

a) maksimaalne teenindustase, mille eest
on klient valmis tasuma

b) teenindustase, millest edasi klient naudib
suurepérast teenuste kvaliteeditaset,
teenuse osutajal aga hakkab tekkima
kahjum

c) teenindustase, millest allapoole minnes
kliendid lahkuvad

d) teenindustase, millest korgemale
tousmine ei loo kliendile juurde
lisavdirtust

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
548. Mille peaks ettevotte juhtkond
seadma sihiks klienditeeninduse
strateegia médratlemisel?
a) maksimaalselt korge teenindustaseme
saavutamise
b) minimaalsed klienditeeninduse kulud
c) optimaalse teenindustaseme saavutamise
optimaalsete kuludega
d) kompromissi teenindustaseme ja selle
saavutamiseks tehtavate kulude vahel

549. Millised eesmirgid seatakse
klienditeeninduse siseauditi
labiviimisel?

a) selgitada vilja lahknevused ettevotte
praktika ja klientide ootuste vahel

b) selgitada vélja klientide ootused

c) selgitada vilja klientide rahulolu tase

d) selgitada vilja, kas kliendid saavad infot
ettevotte kohta piisavalt

550. Kuidas moddetakse tarnevoimet laost
tarnimisel?

a) enamasti ettevotte poolt tarnitud ja
kliendi poolt tellitud artikliridade arvu
suhtega x 100%

b) enamasti kliendi poolt tellitud ja
ettevotte poolt tarnitud artikliridade arvu
suhtega x 100%

¢) tarnitud ja tellitud saadetiste arvu
suhtega

d) tellitud ja tarnitud saadetiste arvu
suhtega

551. Tarne tapsus on

a) toendosus, millega kliendile lubatud
tarneaeg ei muutu (kokkulepitud
tarnehetke usaldusviirsus)

b) tdendosus, millega kliendile lubatud
tarneaeg muutub

¢) kuupiev (kellaeg), millal on saadetis
lubatud toimetada kliendile

d) tdendosus, millega kliendile lubatud
veoaeg ei muutu



552. Kvaliteetne tootmine voi
teenindamine tdhendab

a) kliendi teadvustatud vajaduste
rahuldamist

b) kliendi teadvustamata vajaduste
rahuldamist

c) kliendi teadvustatud ja teadvustamata
vajaduste ning ootuste rahuldamist

d) nullvigadega tootmist v3i teenindamist

553. Miks on oluline tarnijate ja
allhankijate hindamine?

a) muutmaks tihedamaks omavahelist
koostood

b) saamaks infot selle kohta, kas ja kuidas
suudab tarnija tiita kokkulepitud
tingimusi

c) veendumaks, et tarnijal eksisteerib
samuti kvaliteedijuhtimise siisteem

d) selleks, et integreerida tarnija voi
allhankija oma ettevotte tegevusse

554. Millest koosneb teenuse kvaliteet?

a) teenuse teostamise tehnilisest ja teenuse
toimimise kvaliteedist

b) teenuse teostamise tehnilisest
kvaliteedist ja firma imidzist

c) teenuse teostamise tehnilisest ja teenuse
toimimise kvaliteedist ning teenuseid
osutava ettevotte imidzist

d) teenuse kvaliteet ei saa koosneda
moeldavaist osadest, seda pole voimalik
jaotada osadeks

555. Milline seos valitseb osutatavate
teenuste hulga ja nende kvaliteedi vahel?

a) mida rohkem osutatakse ajaiihikus
teenuseid, seda madalam on nende
kvaliteet

b) seos puudub

c) mida rohkem osutatakse teenuseid, seda
korgem on iildjuhul nende kvaliteet

d) walitseb alati vordeline soltuvus

556. Missugune seos kehtib tildjuhul
logistikas kvaliteedi ja efektiivsuse
vahel?

a) efektiivsust suurendades paraneb
enamasti ka toimingute kvaliteet

b) efektiivsus ja kvaliteet ei ole omavahel
seotud

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
c) efektiivsuse suurendamine toimub
tildjuhul toimingute kvaliteedi arvel
d) kvaliteedi tdstmine toimub iiha
sagedamini efektiivsuse arvel

557. Millist teenindustaset soovib rdhuv
enamus klientidest?

a) korget teenindustaset, sellega kaasnevate
kulude eest ollakse valmis maksma

b) vodimalikult korget teenindustaset
minimaalsete kuludega

¢) keskmist teenindustaset modduka
kulutasemega

d) keskmist teenindustaset, kuid hiivitama
ollakse valmis minimaalset kulutaset

558. Mis on logistika audit?

a) ettevotte logistikatoimingute hindamine
optimaalsus- ja kvaliteedikriteeriumide
seisukohalt

b) ettevotte logistikavaldkonna tootajate
intervjueerimine ja intervjuudest
kokkuvdtete ning jarelduste tegemine

¢) partnerettevotte logistikakulude
hindamine

d) hinnangu andmine logistikaettevotte
kvaliteeditasemele

559. Millest on pdhjustatud kauba
sdilituskulud?

a) kaupade hoiustamisest laos

b) kaupade késitsemisest ja hoiustamisest
laos

c) kdéibekapitali all oleva raha saamata
jadanud intressist, kauba kindlustamisest,
havimisest, riknemisest, purunemisest,
moraalsest vananemisest, turvamisest
jms

d) kauba kindlustamise, turvamise ja kauba
kahjudega seotud kuludest



560. Optimaalse varude tasemeni joutakse
kaubanduses enamasti

a) arvutades vilja optimaalsed ostukogused
ja méadrates vastavalt nendele ja
tarneaegadele tellimuspunktid

b) kogemuslikult, jdlgides pikema perioodi
jooksul toodete liikkumist ja pidades
vastavat statistikat

c) kasutades kogenud ostjate intuitsiooni

d) kasutades konkreetses ettevottes vilja
kujunenud ostu- ja varude juhtimise
rutiine

561. Tooteartikli tellimuspunkt on

a) tookoht ostuosakonnas, kus jélgitakse
tellimuste tditmist

b) arvutitodkoht, kus vormistatakse
tellimus

c) toote laosaldo, milleni joudmisel tehakse
uus tellimus

d) tellimustsiikli etapp, kus vormistatakse
uus tellimus

562. Mis on “tellimusvahe”?

a) olukord, mil jarjekordne tellimus
jéetakse tegemata, kuna laos on tooteid
piisavalt

b) ajavahemik, mis jdéb {ihe ja sama toote
kahe jérjestikuse tellimuse vahele

c) tarneaja slinoniilim

d) tellimust ei tdideta tarnija poolt, kuna
eelnevad arved on {iletanud maksetihtaja
ja tasumata

563. Kuidas toimitakse tellimustsiikli
meetodi puhul?

a) laosaldosid tdiendatakse muutuvate
tsiiklitega

b) laoseisu tdiendav tellimus tehakse
kindlate ajavahemike tagant

c) tarnija médrab kliendi eest kindla
ajavahemiku, mille mo6dudes tehakse

tdiendustarned

d) tellimused saadetakse automaatselt
arvutiprogrammist kindlate ajavahemike
jérel

564. Millist sddstu on voimalik logistikas
saada tellimustsiikli meetodi
rakendamisest?

a) laokulude sédéstu

b) veokulude sddstu

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
c) tellimiskulude sdastu
d) tellimis- ja veokulude sddstu

565. Kuidas soltub iildjuhul reservlao
suurus noudluse kdikumisest?

a) mida suuremad on hilbed noudluses,
seda viiksem vdib olla reservladu

b) mida suuremad on hélbed ndudluses,
seda suurem peab olema reservladu

¢) reservlao suurus ei soltu noudluse
hilvetest

d) reservlao suurus on eksponentsiaalses
sOltuvuses ndudluse hélvetest

566. Riskide juhtimise all logistikas
moeldakse

a) abindude kompleksi ja otsused riskide
ning nende voimalike tagajdrgede
ennetamiseks

b) logistikatoimingute juhtimist riskivabal
viisil

c) logistikapersonali teavitamist
koikvoimalikest riskidest tarneahelates

d) logistikapersonali ja —toimingute
juhtimist viisil, millega ei kaasne olulisi
riske

567. ABC analiilis on meetod

a) mille puhul jaotatakse uuritav valdkond
rithmadeks, riithmadele kohaldatakse
erinevaid juhtimispdhimdtteid

b) kulude suunamiseks ja juhtimiseks

c) tooteartiklite klassifitseerimiseks ja
miiligiotsuste tegemiseks

d) mida kasutatakse klientide jaotamiseks
gruppidesse ja edasiseks kliendisuhete
juhtimiseks

568. Milline kuluallikas loetelus on
ettevottes tiilipiline kaudse kulu tekitaja?

a) veok, mis veab igapédevaselt laiali
klientide kaupu

b) kaubik, mis teenindab ettevotte erinevaid
alliiksusi

c) toopink, mida kasutatakse lihe kindla
toote valmistamisel

d) laotdstuk, mida kasutatakse nii materjali-
kui ka valmistoodangu laos



569. Kui ettevdtte alliiksuse tildkulu méér
on 8,6%, tdhendab see, et

a) alliiksuse iildkulu moodustab tootmise
otsekulust 8,6%

b) alliiksuse tildkulu moodustab alliiksuse
kogukulust 8,6%

c) alliiksuse iildkulu moodustab 8,6%
ettevotte kogukuludest

d) ka ettevotte tildkulu méér on 8,6%

570. Logistika juhtimine on iildjuhul
lihtsam

a) toukejuhtimise strateegia kasutamisel

b) tdmbejuhtimise strateegia kasutamisel

c) toukejuhtimise strateegia puhul, kuna
saadetisi on vihem ja materjalivood on
ohemad

d) tombejuhtimise strateegia puhul kuna
saadetisi on rohkem ja materjalivood
paksemad

571. Mida tdhendab kvaliteetne toode?

a) toode, mis on valmistatud erilise hoolega

b) toode, mille omadused on paremad kui
enamusel analoogtoodetel

c) kvaliteedimérgiga toode

d) toode, mille omadused rahuldavad
tarbimise kdigus tarbijat

572. Kvaliteedi juhtimise iiheks
olulisemaks eesmargiks ettevottes on

a) sobivate meetodite otsimine ja leidmine
toodete kvaliteedi ja teenindustaseme
tostmiseks

b) teha tooplaane, sooritada modtmisi,
teostada teenindusprotsessi jalgimist

c) klientide rahulolu pidev séilitamine

d) saada ettevottele kvaliteedisertifikaat

573. Teenuseid

a) tarbitakse alati pdrast nende tootmist

b) tarbitakse {ildjuhul samaaegselt nende
tootmisega ja/vdi vahetult pérast teenuse
osutamist

c) vaoib tarbida teatud méaral ette enne
nende tootmist

d) on voimalik tarbida analoogiliselt
kaupadega

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
574. Teenuseid
a) on voimalik toota teatud mairal ette
b) pole vdimalik toota mitte kunagi ette
¢) on voimalik toota osaliselt ette parast
turu-uuringuid ja suhteliselt tapseid
miiligiprognoose
d) pole voimalik toota valmiskujul ette,
kuid sageli on voimalik luua korge
valmidustase nende operatiivseks
osutamiseks

575. Mida mdeldakse logistikas customer
value all?

a) kliendile lisavdirtuse loomine

b) kliendile sellise teenindustaseme
pakkumine, mida konkurentidel on
vOimatu jiljendada

¢) kliendile iilikorge teenindustaseme
pakkumine 14bi teostusvdime,
efektiivsuse ja eristumise

d) erinevate lisateenuste osutamine lisaks
pOhiteenusele

576. Mille vorra erineb toote vdi teenuse
miitigihind selle omahinnast?

a) kasumi vorra

b) kahjumi vorra

¢) rentaabluse vorra

d) miitigimarginaali vorra

577. Logistika ja transpordi toimimiseks
rahvusvahelises ulatuses

a) vajatakse diguslikke regulatsioone

b) ei vajata diguslikke regulatsioone

c) vajatakse diguslikke regulatsioone ainult
siseriiklikult

d) vajatakse rahvusvaheliselt kehtivaid
oiguslikke regulatsioone ainult veonduse
valdkonnas



578. Missugusel eesmirgil kasutatakse

a)

b)

d)

transpordis ja laonduses unifitseeritud
mddtudega kaubaaluseid?

kaubaalusele paigutatud kaupa on
tostukitega efektiivne késitseda, samuti
sobivad kaubaalused hésti ladudes
kaupade hoiustamiseks
kindlamodduliste kaubaalustega on
voimalik kasutada paremini lastiruumi
porandapinda

kaitsevad kaupu, voimaldavad teha
veosed kompaktseks, holbustavad
kaupade kiitlemist ja voimaldavad
saavutada head koormaruumi tiituvust
kindlamdodduliste kaubaaluste kasutamist
nouab CMR konventsioon, tegelikku
kasu neist eriti pole

579. Millised on peamised pohjused, miks

a)

b)

d)

Euroopa Liidus on logistikakulud
suuremad kui USA-s?

USA- s saanud logistikud parema
hariduse ja on rohkem motiveeritud
paremini tootama

lithikeste veomarsruutide tottu Euroopas
el tunta vajadust efektiivsete vedude
jérele

EL-is on veovahendite kandejoud ja
veoiihikute koormaruumid vaiksemad,
veokite 60paevane 1dbisoit viiksem,
kiitus kallim, sagedased ummikud,
litklemise piirangud, vdiksemad
litkumiskiirused ja rahvuste vahelised
kultuurilised erinevused

erinevused EL liikmesriikide
seadusandluses on tdsiseks piiranguks
litkmesmaade vahelises kaubavahetuses

580. Ettevotte klientide teenindamise tase

a)
b)
c)
d)

581.

tuleks médratleda

klientide poolt soovitud ja aktsepteeritud
tasemena

teenusepakkuja ja klientide koostods
madratletud kompromisstasemena
teenusepakkuja vaatenurgast ldhtuva
tasemena

minimaalsete kulude jargi, mis on
voimalik teha teenuse osutamisel

Milline seos valitseb iildjuhul
osutatavate teenuste hulga ja nende
kvaliteedi vahel?

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
a) seos puudub
b) mida rohkem osutatakse ajaiihikus
teenuseid, seda madalam on iildjuhul
nende kvaliteet
¢) mida rohkem osutatakse teenuseid, seda
korgem on iildjuhul nende kvaliteet
d) valitseb vahel vordeline, vahel aga
poordvaordeline soltuvus

582. Mille poolest erineb kaubaveo tariif
konkreetsele kliendile rakendatavast
kaubaveo tasust?

a) tariif on veotasu slinoniiiim

b) tariif on varasemalt vilja arvutatud ja
paljudele klientidele ihesugusena
rakendatav veotasu kindlaksmééiratud
teepikkuse (vahemiku) ja lastiruumi
mahulise, kaalulise v6i kombineeritud
tdituvuse juures

c¢) tariif on orienteeruv veotasu maar,
tegelik veotasu selgub pérast veo
sooritamist

d) tariif on kaubaveo kindlaksméératud
teepikkusel rakendatav veotasu mere- ja
lennuvedudel

583. Millist kasu on vdimalik saada
logistikas iildjuhul 1dbimisaja
lithendamisest?

a) vihenevad kulud, liiheneb tarneaeg

b) suurenevad tarnevdime ja tarne tdpsus

c) viheneb ringlemissagedus laos,
suureneb tarnekindlus

d) viheneb vigade arv, vihenevad kulud
tarneahelas

584. Kuidas mojutab toote ostuhinna
vihenemine 10 € virra tootmis- voi
kaubandusettevotte kasumit?

a) kasum vdheneb 10 € vorra

b) kasum ei muutu ostuhina muutudes

¢) kasum suureneb 10 € vorra

d) kasum suureneb keskmiselt poole vorra
arvestades ostuhinna muutust



585. Kui mootorikiituse kulu moodustab
veoki 1abisdidu kilomeetri omahinnast
40% ja see kallineb 1,00 €-1t 1,10 €-le,
siis omahind

a) suureneb 40%

b) suureneb 4 %

c) labisdidukilomeetri omahind muutub
sedavord vihe, et veotariifi voib jitta
muutmata

d) labisdidukilomeetri omahinna voib jétta
muutmata, kuna veoki keskmine
kiitusekulu kdigub nagunii 20% ulatuses

586. Milles seisneb varude juhtimise
olemus?

a) tellimise aja ja tellitava koguse
tuvastamises

b) tellimise aja ja tellitava koguse
tuvastamises, samuti ka kasutus- ja
reservvaru suuruse tuvastamises

c) ostutdotaja paindlikus tegutsemises
varude suuruse minimeerimisel

d) varude juhi vastutulekus ostu- ja
miiigitdotajate soovidele

587. Kuidas mojutavad tarnijate poolt
pakutavad pikad makseajad ja klientide
poolt aktsepteeritavad liihikesed
makseajad tildjuhul ettevotte varude
suurust?

a) varude madr pigem kasvab

b) varude mair pigem kahaneb

¢) varude maér ettevottes sellest ei muutu

d) olukord tiivustab ostjat esitama tarnijale
véga suuri tellimusi

588. Kuidas mojutavad tarnijate poolt
pakutavad liihikesed makseajad ja
klientide poolt ndutavad pikad
makseajad iildjuhul ettevotte varude
suurust?

a) varude méair pigem kasvab

b) varude médr pigem kahaneb

c) varude méér ettevottes sellest ei muutu

d) olukord tiivustab ostjat esitama tarnijale
vaga viikeseid tellimusi

589. Tulevikundudluse prognoosimisel
oleks vaja piiiida tuvastada

a) nodudluse muutumist pohjustavad tegurid
ja tegurite mojuaega

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
b) ndudluse muutumist pdhjustavad tegurid
tegurite mdju suurust (ulatust)
¢) ndudluse muutumist pdhjustavad
tegurid, nende mdju suurust ja mdjuaega
d) kas ja, kuidas saaks ndudluse muutumist
pOhjustavate tegurite mdju muuta

590. Kaui varude kdibesagedust suurendada
kaks korda, siis muude tingimuste
mittemuutumisel

a) tuleb tellimuspartii suurust suurendada
kaks korda

b) tuleb tellimuspartii suurust vihendada
kaks korda

c) tuleb vdhendada tellimissagedust kaks
korda

d) tuleb suurendada tellimissagedust neli
korda

591. Varude 10ppjééki ettevotte bilansis
kajastatakse viimasena saabunud partii
soetusmaksumuses

a) FIFO meetodi puhul

b) LIFO meetodi puhul

¢) FILO meetodi puhul

d) FEFO meetodi puhul

592. Selleks, et katta koikumisi ndudluses
ja ebakindlust tarnimisel, on ettevatetes
kasutusel

a) kasutusvaru

b) reservvaru

C) sesoonne varu

d) tsiikliline varu

593. Mis on ettevdtetes varude juhtimise
peamiseks eesmirgiks?

a) tagada, et vajalikul hetkel oleks
tootmises voi miiiigis koik vajalik
olemas

b) viltida defitsiidiolukorra ja
puudumiskulude tekkimist

c¢) rahuldada soovitud ndudlus
minimaalsete kuludega

d) tagada, maksimaalne tarnevéime oma
klientidele



594. Mis on tarnimise paindlikkus?

a) suurus, mis iseloomustab tarnija voimet
muuta tarneaega

b) suurus, mis iseloomustab tarnija voimet
tulla vastu kliendi soovile muuta
tarneaega, tarnitavat kogust ja/voi
tarne koosseisu

c) suhtarv, mis iseloomustab tarnija voimet
muuta tarne koosseisu voi tarnitavaid
koguseid

d) logistikateenuste osutaja voime teostada
tarnega seotud veod viljaspool
kokkulepitud  veograafikut

595. Millisele toodud tooteriihmadest
peaks varude juht kdige enam
tahelepanu pithendama?

a) AY

b) AX

c) BY

d) BX

596. Varude aastakédibe ja aasta keskmise
laovairtuse suhe nditab

a) laovarude kestust

b) varude kéibesagedust

c) keskmist ndudlust

d) kiibekapitali suurust

597. Tellimistsiikli meetodi puhul
esitatakse tellimus

a) kindlaksméératud ajavahemike tagant

b) laosaldo langemisel kindlaksméaaratud
tasemele

c) tarnija poolt pakutud ajaliste tsiiklite
kaupa

d) tsiiklilise ndudluse tingimustes

598. Mis on varude kestus?

a) ajavahemik, mille jooksul on ladu
voimeline rahuldama tihtlast noudlust

b) ajavahemik, mille jooksul on ladu
voimeline rahuldama igasugust ndudlust

c) ajavahemik lao tdiendamisest kuni
jargmise tdiendustarneni

d) ajavahemik toote lattu arvele votmisest
kuni viimase tooteiihiku miiligini

599. Varusid on voimalik oluliselt
vihendada

a) kaubeldes madalamat ostuhinda

b) suurendades tarnitavaid partiisid

c) vihendades laopinda

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) suurendades tarnesagedust

600. Kas eripakkumisi, miiigikampaaniaid
ja klientide piisitellimusi tuleb
prognoosida tavandudlusest eraldi?

a) el, sest ndudluse rahuldamiseks peavad
olema varud

b) ei, sest see tekitab liialt palju lisat6od

c) jah, sest need muudavad tavamiitigi
statistikat

d) jah, sest neid ei ole vdimalik
prognoosida

601. Suuri varusid pohjustavad tildjuhul

a) liihikesed labimisajad ja sagedased
tellimused

b) pikad tarneajad ja harva tehtavad
tellimused

c¢) uhtlane ndudlus

d) ebaiihtlane ndudlus

602. Missugusel logistika juhtimise
tasandil (tasanditel) voetakse
igapédevaselt vastu kdige enam otsuseid?

a) operatiivsel

b) taktikalisel

c) strateegilisel

d) taktikalisel ja strateegilisel

603. Kas osaoptimeerimine mojutab
logistikatoimingute 16pptulemust?

a) enamasti el mojuta

b) modjutab enamasti positiivselt

¢) mojutab enamasti negatiivselt

d) mojutab vahel positiivselt, vahel
negatiivselt

604. Mis on logistika juhtimise ja
logistikakulude suuruse seisukohalt
parem, kas piisiv voi muutuv noudluse
tase?

a) piisiv, lihtlane ndoudluse tase

b) muutuv, vahelduv ndudlus

¢) vahelduv ndudlus vihese
prognoositavusega

d) vahelduv ndudlus hea prognoositavusega



605. Ebakindlust ostutegevuses ja varude
haldamisel on vdimalik vihendada

a) tarnete arvu vihendamisega

b) tarnete arvu vihendamise ja voimalikult
tdpsete miiligiprognoosidega

c) tarnete arvu suurendamisega

d) tarnete arvu suurendamise,
usaldusviairsete tarnijate ja voimalikult
tdpsete miiligiprognoosidega

606. Mida moeldakse logistikas
paindlikkuse all?

a) voimet tulla vastu klientide erisoovidele
tarnitavate koguste ja tarneaja muutmisel

b) vdimet tarnida tooteid kokkulepitust
kiiremini

c) voime tegutseda vastavalt klientide ja
partnerite poolt soovitud ning oodatud
tegutsemistingimustele

d) vdime tulla vastu partnerite erisoovidele
tegutsemistingimuste muutmiseks

607. Optimaalsete varude tasemeni
joutakse kaubanduses enamasti

a) arvutades vélja optimaalsed ostukogused
ja méadrates vastavalt nendele ja
tarneaegadele tellimuspunktid

b) kogemuslikult, jdlgides pikema perioodi
jooksul toodete liikumist ja pidades
noudluse statistikat

c) kasutades kogenud ostjate intuitsiooni

d) kasutades konkreetses ettevottes vilja
kujunenud ostu- ja varude juhtimise
rutiine

608. Millises vahemikus on enamasti
ettevotete sailituskulu suhtarvu
(koefitsiendi) véértus?

a) 0,05-0,10
b) 0,10-0,15
¢) 0,10-0,30
d) 0,30-0,50

609. Kui keskmine séilituskulu suhtarv on
toiduainete hulgimiitigilaos 0,28,
koneleb see sellest, et

a) sdilituskulud on viga véikesed ja varude
kdibesagedus suur

b) sdilituskulud on keskmised (tavapirased)

c¢) sdilituskulud on tilemééra suured ja/voi
varude kdibesagedus liialt vdike

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) siilituskulud ja varude kéibesagedus on
moddukad

610. Sailituskulu suhtarv 0,15 tdhendab, et

a) kui 100 € vdidrtusega toode seisab laos
iihe aasta, on sellega seotud laokulu 15 €

b) kui 100 € védrtusega toode seisab laos
ithe kuu, on sellega seotud laokulu kuus
15 €

¢) toote vadrtus viheneb aasta jooksul laos
hoiustamisel 15%

d) toote hind parast hoiustamist laos kuu
jooksul suureneb 15%

611. Mida arvutatakse EOQ valemi abil?

a) TUhe tellimuspartii tellimiskulusid

b) iihe kaubaartikli optimaalset
tellimiskogust

¢) optimaalset transporditavat kaubakogust

d) optimaalset ladustatavat kaubakogust

612. Millised on peamised pohjused
laoteenuste sisseostmiseks?

a) lao toimingute haldamisega pole vaja
tegelda, lao ehitamine on kallis

b) paindlikkuse saavutamine, toimetulek
hooajaliste kdikumistega, piisivkulud
muutuvkuludeks

¢) vodimalus teha investeeringuid
pohitegevusvaldkonnas

d) vodimalikuks saab laotoimingute
jélgimine ja mdotmine, teatakse
laotoimingute omahinda

613. Missugune seos kehtib tildjuhul
logistikas kvaliteedi ja efektiivsuse
vahel?

a) efektiivsust suurendades paraneb
enamasti ka toimingute kvaliteet

b) efektiivsus ja kvaliteet ei ole omavahel
seotud

c) efektiivsuse suurendamine toimub
tildjuhul toimingute kvaliteedi arvel

d) kvaliteedi tdstmine toimub iiha
sagedamini efektiivsuse arvel



614. Missugune alljargnevatest vdidetest
on vaar?

a) klienditeenindus on kogum tegevustest,
mis on suunatud tarnijatele ja
koostodpartneritele

b) klienditeenindus on vahend tarneahela
juhtimisel

c) klienditeenindus on toimingute véljund

d) klienditeenindus on protsess, mida
juhitakse ettevotte sees

615. Kuidas on ettevotte dritegevuses
ildjuhul seotud turunduse- ja
logistikastrateegia?

a) turundusstrateegia peab ldhtuma
logistika- ja jaotusstrateegiast

b) logistika- ja jaotusstrateegia peavad
lahtuma turundusstrateegiast

c) turundus- ja logistikastrateegia on
vordselt olulised ja iiks ei ldhtu teisest

d) turundus- ja jaotusstrateegia pole
omavahel seotud ja seetdttu voib
kisitleda neid teineteisest soltumatult

616. Kas ja kuidas kattuvad
klienditeeninduse tegevused miiiigis ja
logistikas?

a) tegevused kattuvad

b) tegevused on erinevad

c) tegevused kattuvad osaliselt

d) miiiigi ja logistika klienditeenindus
kujutavad endast eraldiseisvaid
protsesse, mistdttu tegevuste kattumine
pole voimalik

617. Millest on pdhjustatud iildjuhul
klienditellimuste kuhjumine ja tditmine
hilinenult?

a) tarnijal ei jitku piisavalt ressurssi
mitgitellimuste toGtlemiseks

b) tarnijal ei jatku vajalikul méiéral ressurssi
tellimuste komplekteerimiseks ja
pakendamiseks

c) suur osa klientidest edastab oma
tellimused tarnijale enne- ja
parastldunase lithikese ajavahemiku
jooksul, mis tekitab pudelikaela nii
klienditeeninduses kui ka laos

d) tootmises ei saada hakkama suure hulga
erinevate tellimuste tditmisega

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
618. Ettevotte poolt pakutav teenindustase
tuleks médratleda
a) teenusepakkuja vaatenurgast lahtuva
tasemena
b) klientide poolt soovitud ja aktsepteeritud
tasemena
c) teenusepakkuja ja klientide koostdos
madratletud kompromisstasemena
d) minimaalsete kulude alusel, millega on
voimalik teenuseid osutada

619. Mida mdeldakse paindlikkuse all
klientide logistilisel teenindamisel?

a) vastutulek kliendi soovile muuta
varasemalt tellitud tootekoguseid laost
tarnimisel

b) konkreetses olukorras tehakse kliendi
jaoks rohkem, kui olid tema ootused

¢) vastutulek klientide soovidele, mis
erinevad kokkulepitud
tegutsemismudelitest

d) klienditeenindaja oskust ja suutlikkust
lahendada kliendiga suhtlemisel
probleemseid olukordi

620. Milline loetletutest eesmarkidest ei
tohiks ettevotetes olla klienditeeninduse
strateegia eesmark?

a) suurendada ettevotte kasumit optimaalse
teenindustaseme juures

b) viia klienditeeninduse kulud
minimaalsele tasemele

c) viia ettevdtte sisemine potentsiaal
vastavusse klientide vajadustega

d) arendada selliseid teenuseid, mis
annavad ettevdttele konkurentide ees
tdiendavaid eeliseid

621. Mis on ettevotete peamiseks
probleemiks teenindustaseme ja selle
saavutamiseks tehtud kulude puhul?

a) teenindustaseme méératlemine
kvantitatiivsete nditajatega on raske

b) kulude taseme kindlakstegemine ja
kulude suunamine
tegevustele/klientidele on raske

¢) eisuudeta adekvaatselt siduda
teenindustaseme ja kulude néitajaid

d) pakutava teenindustase seostamine
teenindamise kuludega tundub ettevatte
juhtidele véimatuna



622. Milline loetelust ei ole viga, mida
tehakse klienditeeninduses?

a) minimeeritakse teenindamise kulud ja
viiakse sellega alla teenindustase

b) maksimeeritakse teenindustase kdigile
klientidele kulueelarve piires

c) leitakse kompromiss teenindustaseme ja
selle saavutamiseks tehtud kulude vahel

d) pakutakse iihesugust teenindustaset
koigile klientidele

623. Kust on voimalik saada kdige
usaldusvédrsemat ja tdpsemat
informatsiooni logistikakulude méiira
kohta?

a) logistikateenuste osutamise eest esitatud
arvetelt

b) ettevotte raamatupidamisest

c) ettevotte finantsanaliilitikult

d) ettevotte logistikatoiminguid sooritava
alliiksuse juhilt

624. Kes peaks olema ettevottes
initsiaatoriks logistikakulude arvestuse
siisteemi juurutamisel ja selle toimise
iilevalhoidmisel?

a) ettevotte tegevjuht

b) logistikajuht/logistik

c) logistikatoiminguid sooritava alliiksuse
juht

d) pearaamatupidaja

625. Otsesed to6joukulud, mida
vaadeldakse pikema perioodi (aasta)
jooksul, on pigem

a) muutuvkulud

b) piisivkulud

c) otsekulud

d) kaudsed kulud

626. Ettevotte plisivkulude tase muutub
oluliselt, kui

a) tootmisettevottes hakati tootma mingit
toodet senisest kaks korda enam

b) tootmisettevdttes 1opetati mingi toote
valmistamine, mis andis 1%
miitigikéibest

¢) tootmistsehhile tehti juurdeehitus, mis
laks maksma 3 min €

d) liisiti eelmiste asemele kolm uut
soiduautot

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
627. Tootmisettevotte kogukulu on
a) tootmis-, logistika-, miiiigi- ja
juhtimiskulude summa
b) tootmis-, logistika- ja miitigikulude
summa
c) tootmis- ja logistikakulu summa
d) ettevotte koigi kulude summa

628. Seadme soetamisel omavahenditest

a) tuleb saamata jddnud intress jitta
omahinnakalkulatsioonides arvestamata

b) on dige arvutada omahinda ka intress kui
alternatiivkulu

c) pole pohimotteliselt vaja intressikulu
arvutada, kuna oma investeeritud raha
pealt ei tasuta intresse

d) vaoib talitada molemal viisil, omahind
sellest el muutu

629. Kui omavahenditest, mille
kokkuleppeliseks intressiks on 6%
soetatakse veok, mis amortiseeritakse X
aasta jooksul lineaarsel meetodil nullise
jaakvaartuseni, kujuneb
amortisatsiooniaja jooksul keskmiseks
arvutatud intressiméddraks

a) 12%

b) 6%

c) 3%

d) 2%

630. Kui kolme jarjestikuse aasta jooksul
on kujunenud hulgimiitigifirmas {ihe
tooteartiklirea komplekteerimise
omahind on 0,25 €, on tegemist

a) keskmise kuluga

b) standardkuluga

¢) nii keskmise kui ka standardkuluga

d) komplekteerimise piirkuluga

631. Mis valmistab tavaliselt
kuluarvestustes kdige enam raskusi?

a) otsekulude jaotamine toodetele ja
teenustele

b) kaudsete kulude jaotamine toodetele ja
teenustele

c¢) nii otse- kui ka kaudsete kulude
jaotamine toodetele ja teenustele

d) tehniliste kulude jaotamine toodetele ja
teenustele



632. Juhul kui kauba ostmisel dnnestub
vahendada materjalikulu 100 €,

a) suureneb kasum 100 € vorra

b) vidheneb kasum 100 € vorra

¢) suureneb kasum 200 € vorra

d) ei muutu sellest kasum

633. Kui vorrelda omavahel lao
iilalpidamiskulusid ja kauba
sdilituskulusid, siis enamasti

a) lao iilalpidamiskulu ja séilituskulu on
enam-vdhem vordsed

b) lao iilalpidamiskulu on siilituskulust
mitu korda suurem

¢) lao tilalpidamiskulu on siilituskulust
mitu korda viiksem

d) selgub, et lao tilalpidamiskulu on viga
suur, sdilituskulu aga praktiliselt
nullilihedane

634. Kasumimarginaal arvutatakse
jargmiselt

a) (kapital / kasum) x 100%

b) (kasum / kapital) x 100%

¢) (miigikdive / kasum) x 100%

d) (kasum / miitigikdive) x 100%

635. Kapitali tootlikkus arvutatakse
jérgmiselt

a) (kapital / kasum) x 100%

b) (kasum / kapital) x 100%

¢) (miiiik / kapital) x 100%

d) (kapital / miiiik) x 100%

636. Kapitali ringlemissagedus arvutatakse
jargmiselt

a) (kapital / kasum) x 100%

b) (kasum / kapital) x 100%

¢) (miiiik / kapital) x 100%

d) (kapital / miiiik) x 100%

637. Suboptimeerimine ehk
osaoptimeerimine logistikas tdhendab, et

a) tarneahelat osade kaupa optimeerides
joutakse vélja kogu tarneahela
optimeerimiseni

b) piilitakse saada maksimaalset tulemust
ithes voi mitmes logistikavaldkonnas

¢) optimeerimine on juhitud
subordinatsiooni korras logistikajuhi
poolt

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
d) logistika osakulusid minimeerides on
voimalik saada vdikseim logistika
kogukulu

638. Tegevuspdhises kuluarvestuses on
voimalik arvutada komplekteerimist6o
tulemuslikkust, kui vastavad kulu- ja
tulutihikud on jargmised:

a) kulu — kauba kaal, tulu — kauba ruumala

b) kulu — kauba ruumala, tulu — kauba {ihik
(tk)

c) kulu — tooteartikli rida, tulu — tooteartikli
rida

d) kulu — tooteartikli rida, tulu — kauba iihik
(tk)

639. Teenuste omahinna tegevuspdhisel
kuluarvestamisel on

a) sisendiks tegevused ja viljundiks
ressursid

b) sisendiks kasutatavad ressursid ja
valjundiks toimingud

c) sisendiks teenuseid ja viljundiks
ressursid

d) sisendiks kasutatavad ressursid ja
valjundiks teenuseid

640. Traditsiooniline kuluarves
(tdiskuluarvestus) ei vdoimalda jaotada
histi

a) otse- ja muutuvkulusid

b) kaudseid- ja piisivkulusid

c) perioodilisi kulusid

d) regulaarseid kulusid

641. Tegevuspohise kuluarvestuse
metoodikat saab kasutada

a) ainult tootmises

b) ainult logistikas

¢) ainult teenuste osutamisel

d) koikides majandusharudes ja
tegutsemisvaldkondades

642. ABC/ABM metoodikaid kasutatakse
tildjuhul logistika juhtimise

a) operatiivtasandil

b) taktikalisel tasandil

c) strateegilisel tasandil

d) koikidel tasanditel



643. Tegevuste kulukdituriks laonduses on
kliendi

a) viljastustellimus

b) viljastustellimuse komplekteerimine

c) komplekteeritud saadetise pakendamine

d) saadetiste véljastamine

644. Mis on kulukandja?

a) ainult logistikatoiming, mille tulemusena
tekib kulu ja mis kutsub esile kulude
muutumise

b) ainult kliendile osutatav logistikateenus

¢) nii toiming kui ka teenus

d) toiming ja teenus iseenesest ei saa olla
kulukandjad

645. Kui veovahendi koorma
pealelaadimisel tiitub selle maht ja
kandevoime jddb suures osas
kasutamata, sobib kulujuhiks

a) kaal ja tihikuks kaalutihik

b) ruumala ja iihikuks ruumalatihik

c) kauba kogus ja tihikuks tiikk (tk)

d) kulujuhiks sobivad sel juhul koik eelpool
toodud suurused

646. Veoki piisivkulu ldbitud kilomeetri
kohta

a) on seda suurem, mida suurem on veoki
O00paevane labisdit

b) on seda vdiksem, mida suurem on veoki
O00paevane labisoit

c) eisoltu veoki 66pdevasest 1abisdidust

d) on konstantne, ei soltu veoki
O0péevasest labisoidust

647. Juhul kui veok on jddnud juhi
haigestumise tottu nddalaks seisma

a) puuduvad ettevottel sellega seoses nii
piisiv- kui ka muutuvkulud

b) on ettevottel sellega seoses nii piisiv- kui
ka muutuvkulud

c) on ettevottel sellest ainult piisivkulud

d) on ettevottel sellest ainult muutuvkulud

648. Raskeveokimaks, liikluskindlustus,
kasko kindlustus ja CMR kindlustus on
veoki

a) veoki muutuvkulud

b) veoki plisivkulud

c) veoettevotte halduskulud

d) veoettevotte tildkulud

Enesekontrolli testikiisimused
Logistik, tase 5
649. Veoki keskmine, paratamatu
tithisdidukulu
a) tuleks arvestada veokulude hulka ja
lilitada veotariifidesse
b) pole vaja omahinnaarvutustes arvesse
votta
c) on veoettevotte probleem ja arvutatakse
maha selle miiiigitulust
d) tuleb kasitleda kui autojuhi poolt
tekitatud tarbetut kulu ja arvestada maha
tema tootasust

650. Kelle nimel sdlmib ekspedeerija
ekspedeerimiseks vajalikud lepingud?

a) enda voi volituse puhul saatja nimel

b) alati enda nimel

c) alati saatja nimel

d) kauba omaniku nimel

651. Kust peab ekspedeerija saama
vajaliku info oma saadetisega seotud
kohustuste tditmiseks?

a) ekspedeerija kdsiraamatust

b) ekspedeerijate assotsiatsioonilt

c) saatjalt

d) saajalt

652. Kes peab ekspedeerijat informeerima
ohtliku veose veol ohu iseloomust?

a) Pédsteameti tootaja

b) ekspedeerija peab ise uurima
ekspedeerija kdsiraamatutest

c) kauba saatja

d) kauba saaja

653. Kas ekspedeerija on kohustatud
informeerima saatjat
ekspedeerimislepingu tditmise kdigust?

a) peab

b) peab siis, kui saatja seda nduab

c) eipea

d) peab ainult ohtliku veose veo korral

654. Kas ekspedeerijal on digus ise veost
vedada?

a) on

b) on juhul, kui saatja sellega ndus on

c) eiole

d) on ainult tavapidraste veoste veol



655. Kas ekspedeerijal on digus
korraldada mitme saatja veoste vedamist
ithes veoiihikus?

a) on

b) eiole

¢) on ainult iga saatja ndusolekul

d) on enamuse saatjate ndusoleku korral

656. Kas ekspedeerija peab korvama kahju
veose kaotsimineku puhul, mille vedu ta
korraldas?

a) peab

b) eipea

c) peab, kui ta ise oli vedaja

d) peab, kui veos oli kindlustamata

657. Kas ekspedeerijal on digus nduda
lisaks veotasule ka ekspedeerimistasu
kui ta veab veost ise?

a) on

b) eiole

¢) on digus ndouda 50% ulatuses
tavapdrasest, fikseeritud
ekspedeerimistasust

d) on digus nduda 25% ulatuses
tavaparasest, fikseeritud
ekspedeerimistasust

658. Millest soltub ekspedeerija poolt
makstava hiivitise suurus veose
kahjustumise korral?

a) hiivitada tuleb kogu kahju

b) hiivitise suurus oleneb sellest, mil méaaral
aitas veose eriline puudus voi saatja
tegevus kaasa kahju tekkimisele

¢) hiivitise suurus jaotatakse ekspedeerija ja
vedaja vahel pooleks

d) juhul, kui kahju tekkimise on
pohjustanud vedaja, ei pea ekspedeerija
maksma, kahju noutakse sisse vedajalt

659. Kas on lubatud
ekspedeerimislepingus vihendada
ekspedeerija vastutust saatja kahjuks?

a) on

b) eiole

¢) on, kui saatja on sellega ndus

d) on, kui leping kinnitatakse notari juures

660. Kas ekspedeerijal on oma nduete
tagamiseks pandidigus veosele?
a) on
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b) eiole
¢) on ainult saatja ndusolekul
d) on, kui sellega on ndus nii saatja kui ka
saaja

661. Millal loetakse ekspedeerija
lepinguliseks vedajaks?

a) kui vedu toimub meretranspordiga

b) kui vedu toimub lennutranspordiga

¢) kui vedu toimub raudteetranspordiga

d) kui vedu toimub maanteetranspordiga

662. Kas ekspedeerija vastutab ka lepingu
tditmisse kaasatud ja pooltest
sOltumatute t60votjate eest?

a) el vastuta

b) vastutab, kui ta on endale votnud vedaja
vastutuse

c) vastutab, kui selles on alltodvotjaga
kokku lepitud

d) vastutab, kui see on
ekspedeerimislepingus fikseeritud

663. Mida tdhendab kaubasaadetise
kohaletoimetamine ajalubaduseta?

a) ekspedeerija voib saadetise kohale
toimetada oma drandgemise jargi

b) ekspedeerija peab saadetise kohale
toimetama mdistliku ajavahemiku
jooksul

c) ekspedeerija peab kaubasaadetise kohale
toimetama viahemalt 30 pédeva jooksul
maanteeveo korral

d) ekspedeerija peab kaubasaadetise kohale
toimetama vdhemalt 30 pieva jooksul
raudteeveo korral

664. Milline loetletud tingimustest ei
kohusta ekspedeerijat toimetama kohale
veost ajalubadusega?

a) kui on sdlmitud kirjalik kokkulepe
téahtajaliseks veoks

b) kui téhtajaline kohaletoimetamine on
kirjaliku pakkumise eeltingimus, millega
ekspedeerija on vastu vaidlemata
ndustunud

c) kui tdhtajaline kohaletoimetamine on
ette ndhtud ekspedeerija kirjalikus
pakkumises, millega klient on ndustunud

d) kui vedu toimub meretranspordiga



665. Kuidas peab kéituma ekspedeerija,
kui veo kéigus selgub, et veos kujutab
ohtu keskkonnale, tegutseda tuleb kohe
ja klienti pole voimalik kétte saada?

a) peab toimetama kauba tagasi saatjale

b) peab ootama seni, kuni saab juhised
saatjalt

¢) peab laadima veose transpordivahendilt
maha voimalikult kiiresti

d) peab soltuvalt olukorrast vajadusel veose
hivitama

666. Kas klient on kohustatud tegema
ettemaksu veose ekspedeerimise eest?

a) eiole

b) on

¢) on, kui ekspedeerija seda nduab

d) klient on kohustatud tasuma ainult juba
tehtud kulutused

667. Kui lepingu tditmine katkeb
ekspedeerijast soltumatute asjaolude
tottu, kas siis on ekspedeerijal digus
saada tasu?

a) ekspedeerijal on digus saada tasu
ulatuses, nagu oleks kogu vedu teostatud

b) ekspedeerijal on digus saada tasu ainult
juba tehtud too6 eest

c) ekspedeerijal ei ole digust tasu saada

d) ekspedeerijal on digus saada tasu juba
tehtud t60 eest, millest on maha arvatud
kliendile veo katkemisega tekitatud
kahju

668. Millist hiivitist on ekspedeerija
kohustatud maksma kauba omanikule
kaubasaadetise kaotsimineku korral?

a) kaotsildinud kauba véértus

b) kaotsildinud kauba véértus ja kliendi
saamata jaanud tulu

c) kaotsildinud kauba véértus, kliendi poolt
varasemalt tasutud veoraha, tollimaksud
ning muud veoga seonduvad kulud

d) kaotsildinud kauba véirtus ja turuosa
kaotusega seotud kulud

669. Kui suur on hiivitis, mida peab
maksma ekspedeerija kliendile veose
kohaletoimetamisega viivitamise eest?

a) hiivitise suurus oleneb kliendi tegelikest
kahjudest, mis tekkisid veose
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kohaletoimetamisega viivitamise tottu
olenemata summa suurusest
b) hiivitise suurus vordub alati veoraha
suurusega
c) kliendi kahjusumma vordsustatakse
veorahaga, kui ekspedeerija ei toesta, et
kahjusumma on sellest viiksem
d) hiivitise suurus vordub veoraha
suurusega, millele lisanduvad kliendi
kahjud, mis on seotud
kohaletoimetamisega viivitamisest

670. Kui suur on ekspedeerija vastutuse
tilempiir kauba kaotsimineku korral
maanteetranspordis?

a) 8,33 SDR kaotsildinud kauba iga
brutokilogrammi kohta

b) iilempiiri ei ole

c) vastavalt lepingus kindlaksméératud
tingimustele

d) 10000 €
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